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\,t'Ivlce du j,lhllCdllt LI" p:l1lIe, l1l1ll11l111L'1l1 ,1111'1 .1 Il Il 
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Ce" lllntiah \ont utllJ,0\ il tlav,'" k' 11l()(l,h: !.l'lll aPI1l'II,ltl()1l d,\lI\ IL" "y'tI'IlH· ... ,Il­

lommOIl la\\- et de dloit lIvll a donnl' lieu ;1 dl" dllléll'IlLl'\ tl'II1JIIIIlIIl)!llIUl'\ ("nt 

pourquoi le chapltll' plélll1ll1l.1lle de Le navall t':-.t UlIl,alll' .1 1'l'I.lIHlialioii d'lIl11' 

terminologie l'Il drPlt qUl'ht~lOI\ "III Je, 11'111lL\ lI\lll'h Il'Iauh a Ll" tOIlII"h. (','Ik li 
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qu'ib repré,>entent No ... ultèle ... IUlldlque\ t1al(l'IOIl\ cil' la l!;IU,I' d't'Xllu\lvltl~ 
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Ayant alll\l étahII le.., lIllell'\ dl' da, ... lf ILal/Ol}, IWU\ ,l'IOI!\ li ml'Illl', clall\ 1I11 '>('l IlIICI 

chapitre, d'étudier Je LOlltenu ohiigat/Ollnei de ... conti ah dl' clI\trihlltlllll Illll'l-'ll~e (\'IIX t 1 

peuvent être dl'vl\é, en deux gland\ type" \eloll qu'I1\ po ... "ec!ent {)U II{)I! 1I11l' llau,(' cil­

temtorialité, Dan\ Je\ contrat.. ,an\ L1au\e de teffllOflallté, 01} y 1('IJOllV\.: de\ cO/ltlah ch­

di"tribution avec; ou ,UIl\ L1uu,>e d'cxdu\lvlté d'approVI\IOnIlCIlll'Tlt 
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AHSTRACT 

'l'hl' dl\tflhutloll (If prodULh .md mercl1alldl\e\ Lan be dcme ln vanou\ mode.., The 

mode UlIlll'd hy thl\ '-.!udy 1'. the <llI1tcgratc(!>. cll .... tributlon h hnng\ together a lll11nu"acturer 

and 1l1l'ILh.lIlh wh() Jfl' lillked hy contraLto The oh.1ect of th~ lattel 1\ tn oblige the 

1lll'ILhant\ tu huy, t'''LllI .... IVcly UI not, the nlanlifactun~l\ good\ for re .... ellll1g on thelf 

hellall /'III'> (("alL- 1\ (II ).!illllll'd hy the manutaLtlllcr who dlL.tate:-.. to them the obligatloll'i 

LOIILCIIlIIl).! tlll' "aIL' .wel the maintenanLe ot thl' go(}(h. 

TllO .... e ohll)!,<iIIOIl\ engcnder UHlliactllal relatlon:-..hlp' on a regular b<1\i~ hetween the 

pallll'\ WllILh dll' e\\t'ntlal Ill! the LOllll1leruai \urvlval of the le~alers. In facto the latter put 

tlll'Il t'Illl'i PII'>l' 01 dl,>lflhllllon al the manufacturer'.., (b:-.po~al. Thus, the parties adhear to a 

'.allle 11I0l.edUlt' 01 d' .... lllhutlon hl·cdll .... e the manufacturer can tollow 111:-- goocb trom the 

pli HlllCII()11 !u tlle LOl1\lIl1lpllOn \tul:!l' 

l'hl' jHl'llllllll'UY lhuptel ni Ihl .... the"l~ :-..peClfie:- and elaborate ... the tell1111l01ogy in 

ÜlIelK'L Law on the u<.;ual tCI m~ relative to tho .... e Lontracts. Thl~ wa:-.. rendered nece .... :-.aIy 

heLallsl' 01 the IIltillencc of amencan tenninology on the <.;ublect T~I\:-" work nallllally led to 

an ImlollL OVl'IVIl'W oi the contra~ h of inlegratcd dl~tnhution 111 l'Ive l1laJOI Jundlcal 

sy .... Il'I1l:-.. : l 1l1ltl'd Stalc'i, England, Canada, FIanLe and Qucbec. 

The 111:-..1 Llla plCI 's pUl p(l\e 1 .... 10 t'\tabll:-.h a Lhl:-'\lfICatlOn of tho\e con tracts which 

ail' plllll'llollll ..... To Ihl!' end, we lI .... ed two type:-. of critelinn of c1a<';'ilflcatlOn, namely the 

l'L onOll1ll al Llllella and tht' Ilil ic!tLal clltel ta. The econoll1lcal CI itena WIll study the 

l'L01101ll1l' aL t IVlty .\Imed hy tho .... c Lonlracl~ and the forlll of eCOIlOll1lC concentlatlon whlch 

till'Y Il·pIl'\L'nt. OUI 11IlidlCall'lltella WIll analy:-.e the clause of exclusivlty and the clause of 

LontlOl 

lIavlllg thll~ eSlahh:-..hed the L1ltella of cla:-..\ification, we will then, 111 a second 

chaplcl, l':\<Ill1ine the obligallonal content of the contract~ of integrated distribution. The~e 

can hl' divided 1:1 Iwo mallll'ategOlles accOldll1t! to wh ether they posses,> or not a dau~e of 

tl'Illlo: lallty. CllntIact:-.. that do not have a clau~e of terntonality can be divided between 

thO:-"l' whh:h h.!Vt' or do nnt have the exclusivity of supply . 
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INTROIH lCTION 

La révolution I/1du!'>trrelk a 1l1Odltlé le vl"agc dl' 1.1 dl:--lllhullOIl dl' plOdlllh cl de 

man;handises. Avant sa venue, k COl1lmelCe w I.II-;all dl.' 1.1,'0\1 alll',all.lk 1 t'" lahillallb 

produisaient leurs bien ...... ur Je l11alch~ local et le!'> vend.lIent l'U'-l11l~Illt''' ;1 klll" lllt'Ilh 1.1 

mécanisatIon, all cour ... du :-.ièck dCIIlICI, klll a PL'IIllI" dl' pllldllIll.· l'Il Illa"l' Ali, pIIM'" 

avec de ... quantité.; impoltante:-. de blen:-., Il,, ont l~té ohltgé, dt' ICLllllI Il ;1 tk, IIlh·lllll·dl.IIIl·", 

pour pouvoir l'~s diffu\cr sur Ull gland lellllollC ('l'LI a L'U plHII cllct dl' tlall"/Olllll'I le" 

relations commelclale ... tlachtionnelle!'>. Dc bipaltite:-., l'Ill' ... 'lInt dl'VL'IIUC" tllp.utlll·" . 

producteul-ci!st! ibuteul-Lon..,ommateliL 

Une scis!'>ion !,>'e ... t donc opérée enlie le!'> fonctIOn.., dl' plOdultllln et dl' dl"lIlhutlllll. 

Cette dernière devint <l!'>"umée par de" entrepl i"es dl' g/O ... ct dt' dl'tarl Le llHlllt 'IIIV, p:u 

les biens s'est allongé pour comp' ench e k.., opél atcul S : pllldllL tClII- glO""l ,te -l kta IlIallt 

consommateut. Toutefoi!'>, ce mode de di-;Irrhulion c!'>t dl'wllu .1Vl.'L le tl'mp' peu pl at IlJUl' 

pour le!'> producteurs, Il ,,'avérlllt désavantageux UII ri Ill' kUI IWllllcttall p.l' dl' ).!:tldl·1 1111 

contrôle !'>ur la commelcrall-;ation de kUI!'> plodult-; Iu'qu'au LOIl ... Ollllllatl·1I1 1 111 a 1 POIII 

remédiel à cette lacune, il.... décldèlent de "'a..,,,olicl dllt'ctemellt :1 dl'\ ,klalllallh ... 111 11IJl' 

ba!'>e contractuelle. Les grossi!'>te ... le" ont 1 III lié" peu .Ipl ès. 

Ce ... contlat:-., que l'on qualifie ck clt..,tnbutlOll Intégléc, ont pOUl el kt d'llltl-).!lel 

ensemble le ... fonctions de gro" et détail. Celle"-CI ... Ol)! rl'pal (Il', l'Il t Il' Il''' paltll''; 

contractantes: le producteur ou gro~,.,i"te ,,'occupe de la IOl)l tlOl) dl' ]!I ()\, :t1o/., lJlH' Je 

détaillant S'ocL.upe de la foncti0.1 de détail. Le quahillatit de "di.,tllhullOll IIlté).!ll-l'" l' ... t ph" 

économIque que Jundlque. Il a pOUl hut d'mdlqucl qUl' Il· ... l'Il Il l'pl "'l'" ,klm IIICllt 

JlI1idiquement indépendante.., hi en qu'elle ... .,'ulli ...... ent pour paltlllpt'I .1 IlIl Illl'Illt' jlllll·l' ...... U\ 

de di"tributlon 1. Il Implique également l'ex",tcllle de ,elall(lIl.., UlllllaL.lllelle ... 1l-}.'IIlil·ll· ... 

VOIr Yves (iUYON, /}foll dn attlilln - /holl ,IIIII/II(,tf((/ll~(;/lf;1lI111 \11' /1;/,;\, (Il' cd . l'am, 
Ecollomiea, Il)l)/), [l.X/)7 cHanl Gerard j;ARJA'j, 1>lIJtI li 1I1/0nl/ll"l' , Ll' éd, l'an" l'rl'',,(', 
UllIver!'>J\:ure\ Je France, IlJX2, p 21, ('ntalll, auleur, dllllllelilull \ell\ re,tfllili a lelle eXpll'\\lClII, 
IlOU" l'étuJleron" Jall'l le prelllier chapllre VOir Paul Pj(iA~S{JIJ, "L.I dl\lnhllllCJIl Illll"pree u • 

(llJXO) ~~ Rn' 11//11 dl (0/11111 cl (;( 11/1 47 ~ Un autre :tuteur park de "l'Jlltrab dl' dl'PL'Ilt!:ulle n 

Celte eXpre\!'>Hln e"t ... ynonyme dt: lontrat d'lIltt:)!ratltlll \1 délilllt 1,1 dql';:,dallll' lomuw ,1111 

"CC \ont le ... Llllltrah réj..'I\\:tllt IHlt: ,1L1IVJ\6 prolt:',\ltllll1dle d.u" 
laquelle l'UIl de ... lIJntraLlanh, l'a\"'IJJettl, \e tmuvt: tflhutalle 
pour !'>lln eXI ... tellle OIJ "a ,urVle de la relatilln r6j..'IJIIt:re. 
pnvlléglét: ou cxclu,lve qu'II a etahll aVt:l ,011 Lill olltraLla!!t, le 



• 

• 

2 

cntre le,> partlc,> qUI \ont néce,>,>aire.., à la ..,urvle du di..,tributeur pui~qu'il en tire 

e ... ..,cntlelkmenl I.e,> moyen ... d\~xl..,telll,e cI'ou ... a dépendance è .. onOlTIJque et ..,a dOlmnauon. 

La dl ... tnhutioll intégrée e ... t une forme modelne de commerce qUI e~t utili..,éc pour la 

vente de produIt'> de dlver.., type,>. Son domaine hahltuel e~t la revente de produit~ 

techlllljul'\ LOlllme le.., autoll1oblle,> ct Ic\ appaIclls électroménager:-. car IJ... requièrent un 

..,erviu' apll:'> vente. Le.., plOdUlb dl' luxe peuvent également être vendu ... par un ré ... eau de 

dl ... tnhutl'lll'> IIlté~lé ... Le lahllcant dé ... lle, dan ... cc ca ... , con ... erver la réputation commerciale 

dl' ,>e ... pJ(ldlllh hl''> p.lrllllll'> pal exemple) en éVitant de les mettre en vente ddns des 

endllllh PllPlilalll''> tel.., le,> '>llperm~lIché~ Enflll, Ie\ produIt'> de l1laJque (pétrole) qui 

nt-cc.., ... ltl'nt lin ccltall1 éqUIpement, et par con ... équcnt une cert<.',lne '>péciali,>ation, pruvent 

<lU"':-'1 étle l'oblet de la <il..,tribution II1tegrée. 

Au COUI ~ dl' notre étude ,>ur le ... contrat'> de distnbutlOn intégrée, IlOU'> avons pris 

conn:\I"'-;;lnCl' du mt-molle de maÎtli ... e de Madame BlIgine Lefebvre intitulé: Le,\ c1au,\u; 

(r e\dl/.\II'/ft' dal/,\ fl's ('()IIf/(If,' dl' (1i,\lIlfmfÎol/ de Inel/s et dl' ,\('l'1'/ce,,2. 1\ nou ... a été d'une 

.\lde Pll:lieu ... e pllI'>lJlle ..,on tIav:lll ft coml ... ter à analy,>cr, dan~ une première partie, 

l'utilisatIon et l'llhll't dl' la clame d\:xc\u\lvité pOUl traiter, dan ... une deuxIème partie, du 

l'a<he 11I1Hltqlll' dl' la clau ... e au reg:lId du droit CIvIl québécois et au regard du droit législatif 

lan.ldll'n :-'lll la UJllLUrrenœ 

Cet ouvlagl' t'~t. ..,an:-. conte ... te, un avancement pour le drOit québécois. Nous avon~ 

voulu l(lIltllluel le lIav:lIl de Madal11e Lefebvre en élargi\sant le domaine de recherche. Le 

c1HIIX du ClllllqH d'intéglatloJl a contribué ü cet élargis ... emelll. En effet, il ne touche pas 

UIllLJlll'll1l'nt ;1 la notion d'cxl'lll'>lvlté. L'lJ1téglation peut eXI:-.ter même en l'ab~ence d'une 

dall'>t' d'l'xdu~lvlté au nmtlat de dl,>tllhutlon. Le but de notre travail e,>t d'établir le:-. divers 

degll''> d'Intl'gl atlOn tout en élabOl ant dl':-' critère:-. intégrateur~. 

l'mil ce l'aile, IlOU~ traltelOn ... du ",ulet en troi~ chapitres. Dans le chapitre 

pléhll1Jl1alle. nOU"'l'on~aClelon~ une premièle ... ectlOn à la tennmologie relative aux contrats 

p.IIIl'II:ure pllvllq.!ll'. ll' qUI .1 pour el let de Il' plaler dan:- ... a 
depl'nd.lI11'l· l'l'(lllllllllqUl' cl 'ou ...... a dmlllllatIOIl». 

VOlf (;l'(lIgl'~ J VIRASSAMY. Le,\ ((i/lf/(II,I de (/e!ll'lUlllll( c. coll «Blhholhèquc de drntl pnvé». 
P.III .... L (J D.'. 19X(1. P 10 

Hllgltll' LEFEB VRE. LeI (/al/,Ies ({nelI/SII'IfI; diJlIS le,1 WIIf/lIfs dl' dl,\luhw/OlI tle hU'lIs et de 
,11'11'111'1. 1l1l'1lI01rl' dl' maÎln:-.l'. 1\10111réal. Faculté de:- éludes supénl~urcs. UOlver!'lltc de Montré:ù, 
J!)XX. nn p 
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de dl~tribution intéglée pUl ... que le lit ott quèbi.;l'ols t'l11plunh', ... nUH'nl :, Inll, di.' ... 

expre ...... ion~ au droIt améril'Jin, '~a deuxième ,eL'tlon dl' L't' ~ .. liapltll' pUI tt'Ia '1\1 l'Ill'Illllq\li.' 

de ce~ contIat~ en rllOlt aménL'u1I1, anglai" l'anadlt'n, flall\;.l1' cl 'llIl'hl'Llll'" pnui dl'lllllll\ICI 

leur évolutIon re ... peLtlw dam l't" ... y ... tt-mi.'~' J\llldll)Ut" 

Dan ... le dlJpllre plenllt'L nou:-. t:tUdlLlO1h \e:-. LI IIl-I t' ... dl' da ... ,tlll.lllllll de ... L'\lIlI1.II ... 

de distribution II1tégrée Avant d'analy ... el Ic~ l'lltl'lt'S dl ... tlllctlh plllPli.'Illl'1l1 dlh, Illl\1 ... 

tIaiteron~ de lem "'l'uructéri ... tIl)ue~ i."O\ilmllne~, NlHI ... dl;~,lgi.'lllll ... pal 1,1 "'llllt' dc ... llill'Ie, lk 

dasslfIcatlon de ce:-. contrat ... protéltorme .... T)l'1I\ Iypl.' ... dl' l'lltt'Il'''' pllllll\lIlIIHlll" .1Idt'1 ,1 Il''' 

distinguer /1 s'agit de~ clltèn? ... l'i.OnO!/lIt.:ue ... cl de ... l'Illi:-Il'''' 11I11dlljlll"t Le ... (1I11'ln 

économiques nous permettlOllt de "'ltllCI li.'~ contlal~ dan ... le lOllte\tl' t;lllllllllllqlll' NUlI ... 

analy~erons ü let effet plthleul'" noLon ... COlllllle lelles dl' pillductlllll. dl' dl ... lllhlltlllll, dl' 

concentIation, de lé ... eau et de gloupenll'nt. 

Les critèle~ JUlldH.IUCS alllonl pour bill dl' <lètCIIllIIIl'1 la f.l~oll donl ,\;1.1"111 

l'intégration de l'entrepn~e de (lI ... u Ibutton ~lll le plan IUlldlqlll' Nou ... avon~ ll'tCllII dl'U\ 

critères qui ont un pouvOIr intéglatclII ~mt l'nt:\u'''lvlté el Il' conllÎlle Nou ... Yl'II11n, ,'II" 

possèdent la même fOli."e d'II1tégratlOn, Chacun dl' n'~ nill'ies "CI a al1;tly'l~ quant Ù ,:1 

notion et ü son l:ontenu, 

Le chapitre deuxième de notle memollc tlaltel li du contenu ohligatlllllill'i (Il-., 

COl1trat~ de distribution II1tégrée. NOll~ le, av()n~ "épalé~ l'II deux gloUpl'~ ~l'I()II qu'JI ... 

possédaient ou non une c1au"c de territorialilé. Dall., le .. contlat., de dl,,11 JI lltl 1011 "all ... r1au'-.l' 

de territorialité, nou ... avons dO étahlir unt.' ~oll't-divls/On l:ntle L'eux qUI pm"cdall'nt Ullt' 

clause d'approVIsIOnnement exclu~lf (contrat d'as'tl',tallcc et de 10[11 III 1 Il Il', l!lnllal 

d'enchaînement volont:.me) de ceux qUI n'cn po,,~édalcnt pa ... (contlat d'agll-atloll, lOlltlal 

de distributIon ~électJve), 

Notre étude des contraI', de di~trlhl\tl()n IlIlégll-C avei." clau"e d\'xi."lu ... IVIll­

d'approvi.'IlOl1nement nou:-. amènera à cxalllinel, de la~()n plélIll1llldJIC, la vaJlCllh" cil' 

J'exclusivité pUIsqu'clic entraîne des CO/N~l)UCni."c", tant au pOlllt dl' vue du p' IIIUpl' ch- la 

liberté contwctuelle que du droit de la conCUIfl.:IIU; Cette étudc dl' la vaIH!1I1: "'l'Ia 

envisagée, dam. un premier tcmp ... , cn dlOlt uvJl trall<;..tl'> et quéhéi."oJ ... d, da", Ull C!eUXWlIll' 

temps, en droit de la coni."urreni."C fi an\-ai ... ct quéhéc()J~, EnfIn, flOU' terlll 1 Ill', ()JI'> Ll' Il dvad 

par l'analy:-.e de~ contrah de d",tnbution avei." c1au,c de tcrntonalIté (\..,()/]tlat (h: l..()llll'<,<,IOII, 
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coutrat de franchi-.c). Ce:-. dernler'i :-.ont aujourd'huI les plus populaire:-. en tant que mode 

de dl\tnhlltHlIl . 
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CHAPITRE PR'::LIMINAIRE 

L'étude d'un concept jundlqut' ImplIque IOUIOUI ". COlllllle 11 ,lv.1\1 imitaI. 1.1 

compréhemion de~ tefme,> utdl~és pour le Cllcon~Cllle. Nolle .... llJet di.' fll1'1l101li.' f1'Cdl.lJlJll' 

pa~ à \:CUe lègle Pcut-êtle l'a-t-t1m2nw CII'I'C' En t'liel. Il' dlUlt q\ll'bCUll'" .ll.\II ... l' (Il' :-'(11\ 

environnement anglo- ... a;",oll. e:-.t :-,oUVl'nt mfllli.'nL'0 1',\1 1.\ Il'l Il Il Illl Ingli.' dl' 1.ll OlllllH11I la\\ 

américaine en ce qUI a tIait à l'appellatlOll dl''> llmtlah lOlllllll'IClall\. NOll .... I\llll'> tl'lIt" dl' 

fixer. une fOi" pour toute. la termmologlt' Idatlve aux conti ah (il' dl:-.tllhut 1(\\1 IIltq!Il'l' dall\ 

notre droit (section J), 

Cet obJectif a suscité l'analyse de l'étymologie ct de la sém:tl\tlqlll' dl'S tCllI\l· ... 

conœssion et franchl~e tant dan~ la langue anglaise que dans la langlle Ilall,al\l' N'III 

avon~ cOllstaté qu'il" avaient. dans chacune de Cl''' langues. lin "'l'n:-. :-.11 Il t l't lin :-'l'II'> laq.!l' 

Nous définirono; l,e~ seno; pOUf ,uriver à falle de~ équlvaknl'l'.,> tl'11l1111OIo!!Il/lIl'\ l'lItll' k .... 

système ... de drOit Civil flan~ais et 4uébéc(1I~ et les :-.y~tèllll's de COlllllHlIl law allll-Illalnl' l·t 

anglaise, 

L'imbroglio terminologique su~dté entre les tel me ... collcl':-.si,lIIl't fi a nLlII '>l' a l'U 1111 

impact sur la reconnal.'1:-.ance, en droit han~als, de l'exIstence c!~1 dC11lI1'1 nt- dl'\ l'ollllat,> ch' 

distribution intégrée, ~Olt le contrat de frandll' .. e ÂU:-''1I, 11OlI'> avoJ]'> l'Ill hon dl' 1.llIl' Il Ill' 

histOl ique '11l1 l'évolutIon de CC" contlah dan>; clIlq ~ystèllle~ llil idlqlll'~ '11l11 te, 1::lat ... -{ illl", 

l'Angletene, le Canada, la FIance et le Québec heLtlon 2) 

Même SI ongmellement la premlèlc fOI me de ce~ wlltrah a VII le 1°111 l'JI ÂIl!!h'II'IIl', 

on peut dire que l'évolutIon de leur complexité e>;t due ail génIe mClcantlk allll-IIUIIII 1':11 

effet, nou~ leur devons d'avoir pensé J imérer dan ... le contlat IIlle dall"'l' VI>;alll la 

transmission ct u sa VOlf-fal re par te t abril-ant et une c1au,,>e pl évoyan 1 \OJ] a,,> ">1 ,>Ianu' 

technique permanente durant le contrat. 
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SECTION J - LA TERMINOLO(;JE 

Nou .... avon .... choi .... 1 le .... yntagme «L'ontrat~ de dbtributlOl1 intégrée»" car 11 nou~ 

apparai ....... alt IIKllIft: t()U~ le .... ullltrat~ raccourcissant les circuit" de di~tribution sur le plan 

vertical, c'c ... t-à-dm; le ... contrat'> entre producteurs et détaillant~ ou entre gros!'>istes et 

c1~tai Ilal1t'> 

1'OutcfOI'i, cc ... yntagmc c~t larement employé en droit fran~ais. On utilise plutôt le 

tCl Illl' COI1CC'i!'>lOn de fa<;on génénquc. En droit américain, c'e'it le terme franchIse qui est 

cll1pl()y~ de cette m<llllère. Nous analy~eron .... ces termes pour faire la lumière sur le .. 

COilCCpt!'> qu'''~ 1 l'couvrent ce qui nou~ permettrü de voir si l'utih!'>ation de notre syntagme 

l' ... t "ppl Opl iél'. 

À l'l'th; fll1, nou!'> élaboreron!'> dan~ le!'> langues anglaise et fran~'aise, l'étymologie et 

la sémantlqul' dcs terme,> franchi .. e et L'once'ision pour faIre re'i~ortir leur!'> sens commun et 

IUrJ<hquc (sous-section 1). Plli~, nOLIs étahliron~ des éqll1valences teTlmnologique~ entre le 

<hOlt allléricallll'Ile drOIt fran~ais (~()lI .... -section 2). 

Sous-section 1 - L'étymologie et la sémantique des termes franchise et concession 

* 1- L'étymologie ct la sémantique du terme franchise 

A) L'étymologir 

Le tCllne IJalldmc provient des racines «franc», «franchir» qui ont été créées suite à 

la conquêtc dl' la Gaule pal le!'> Francs. La racine «franc» voulait dire «libre» et ce ~ens 

plOVl'llalt dl'''' lappOlts établi~ entre le~ vainqueur~ et les valllcus. Comme les Gaulois 

avalent l;té plIVr:.. de Ieur~ tene~, les Francs les avaient asselvis pour l'exploitation agricole. 

('l'tte dllllllllatloll avait donné n~lIssance à deux classes d'mdividu : d'un côté, le Franc, 

hOlllme hhlc l't, dl' l'autIl" le GaulOIS, homme serF. 

VOII l'n :tl'Ulld ,Ih'l' l'II\1h~aIHlIl de CL' lenne. kan-Marc MOUSSERON,DIlI/I de la dl.\tnbwlOlI, 
Llbralf1l'~ Tl'l'IlIllljlll'.,. 197'1, P 2,2 . 

VOLTAIRE. "[)Illllllln:urc phtln~oplllqlJe». ùml~ Oeu\'1l'S complèles, t. 39, Pans. \>. DUPONT, 
IX:!". p. "II. 
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Avec le temps, une ~ynonymie ,'est créée t'nul' k nom n.\tlOnal et 1.\ quahtl' 

juridique de., indlvldu.,5. Le~ terme" «lIbre') et «franc" "ont dl'wnu" IIltellhan!!eahk .. Le 

sens originel de la franchl.,e découle de cet état dl' fait Am .... l. au début du Xlk .... Il'l'k. ll' 

vocable aVait le ~en~ de «hberté" ou «conditIOn hblL',,(l. 

L'Idée de b~ht' de la fIandll.,e. ~nu~-lalt'nte Ù 1':Il'lepllOn ll1udcllll' du tClme ..... \· .... t 

toutefois développée dUlant le régllllt' féodal. E:k con.,i"tatt l'n l'ol'tlui dl' dl\lll .. pphllLluc .... 

paI le titulaire d'un monopole7 moyennant lllie lOntlep.Ilt1l' elll· .... pl'll' .... Olll'Il Il,llIlIl' (\ ..... 

droits étaient accoldé~ paI le 101. un ~elgneui h\ll' ou cCrk.,w"lIqlll' :1 \I11l' vIlle. Ull IlldlVHlu 

ou un corp~ de métIer. CCllllédés ~ou~ tonnc dt' lhar!l'~ ou de Jellre .... dl' Il.llIdmnX• I1~ 

consbtaient en l'oLtroi d'un pnvilège, d'une immullIté ou de l'ah.llldoll d'ulll' .... l·1 vlltHk' l·t 

avaient pour but de limiter l'autonté ~ouverail1c. 

Du XIe au début du XIIe ~Iède. de nombll .. ·use .... lhaltes dl' lIalll"lll.,n IUICllt 

accordée~ par des ~eigneur~ pour la cléation dc~ vllle~. Cette pt~llOdc. LOlllllll' ~Oll., It' 110111 

de mouvement communal. a l'orre~pondu, dan., la 1l1;IIClile pallil' ~Il''''' l'a". au (kSII dl· .... 

marchand!\ de ~e lIbérer de la tutelle "eigneulrakl). P;ului." \'octl(lI d'ullc thallc Il'',,ultait <fil 

souhait qu'avart un ~eigneur d'attIrer de., colon., "UI lIll dumallll' \MI lll'U 11er alill dl' Ir .Ivall kl 

à son défnchement ltl. Les chartes accoldée~ aux marchand" cXlgl'all'nt UIll' tOlltrep;lItll', 

alors que œlle~ accordées aux colon ... n'en eXlgealcnt pas IOUIOUlS 1I1lt' 
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M. BLOCH. La SOI /(;((; -[ajolllla(1U1/ dl',\ !t('1/1 (h' !l1;/H'//(!III/f ('. vol 1.1':11 ...... hllllllll" /\Ihlll Mil IId. 
IlJ4 l), p. NO. 

VllIr O:-.car BLOCH et Walther VON WARTBlJRG (dlr" ), Olf //(11/1/1/111' l'/\'I//Ii/II!{/(jl/I' df' /fllrlllgl/l' 
jlu//((J/sc. 6e éd. Pan-.., Pre:-. .. e-; (Jnlver"llmre" de Fralill', I l17'i. Il '27'1, /\Ihell [M! 1//\ l, It-.III 
DUBOIS et Herm MITTERAN D, NOl/l'l'aI/ dit /tonnllll f' c/YII/(I[1I1:/(II/f' 1'/ II/ \/111 /(11/1'. l'al 1\, 1 Ihl :III Il' 

Larou .... "e. IlJ64. p no et Paul ROBERT. LI' (;/(J//(J RII/wlf (h' Il/lrJ/Il:/II' 111111(11/\1', 2l' l'II, vol Il, 
par Alam REY. Pam, Le Rol1l:rt. P)X(l. p (JlJI. 

VOIr Jean ROURSICAN, La 11111/1 111\(' 1111/111/1'11 //Ife 1'/ [n Jill 1 Itlnllll;1 (111'1'11,' "111 l' Il III 111'/IfI' 1'/ 

!I10 VCII Il l' (,1I/II'jillll'. the"e de dIlLlOl.l1, Touloll"e, IJlllvep,lIe rll', "lll'Illl'" "Oll.IIl"\ Ill' '('0111011'.1', 
ILJ72.p.5 

Nou:-. préléron:- uttll\er 1\:xpre'."loll "lharle\ de Iram hl\e", ail pilUle! palu' lJu'l'lle \uppI),e L1tH· la 
\"harte donne dlver, priVilège!> alor" que l'expre\,lon "lh:llte\ de fr,lI11hhe" ,III \l1I~IIIIl'1 ,011' entefld 
llu'un tel doullnenl ~uppnme d'emhlee un étal de .... l"rvllude de laraLlerl" ~l'Ilerai VI)lr <'h,1/ k..,­
Eùmond PERRIN. «Le, dJarle\ de Iranclme, de la France- f:ldt de, n'\.,hen he, le D.lIlpl Il 11\' l·t la 
SavOIe». (/%4) 21/ Rcvue IIlI/IIIU/III' 27. ~4 

VOIr Herlfl PIRENNE, LI'I 1'111('\ l1u Mllvl'/I Â t:l', Pan..., l're'. ... e, 1 Jllivehlt.llll'\ dl" halll 1'. 1 ln l, 
pp. 132 el 1 n, 
VllIr Gérard FOURQUIN. 1II,I/Ot/(' h II//Of/l/(!I/(' de ['(JI 1 111('/1/ IIIhltr;.a[. k l'd, l'am, Armalld 
Colm. IlJ7lJ. p. 161: Raymond PERNOlJO, 1/11/111/ (' du IH'Uji/t'{f(J/lI, III 1 du MIJYI'II i\ l;r" vol. 1. par 
Loui~ PARIAS (dlr.). Pafl'i, Nouvdle Lrhrame de Fra!Ke, Il)') ,pp. 202-2(1) et Il Pd<I:NNI:, III} 

lIr . note lJ, pp 15lJ et 1 Cl/). 
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CC" charte" de lrandme" prévoyaient de, droit, plu~ ou main, étendu" moulé, aux 

he'lOlll" locau\( ~t adaptahle" aux urcon'ltance'lil. Elle" pouv'!lent accorder une complète 

aulOllomle jlllHIHluC ou politique, ou encore, un "ImpIe prlvrlège comme l'octroi d'une fOire 

ou l'aholltloll d'un typ~ de corvée. 

Plu"lcur\ villc" neuve" ou villc~ franLhe~ ont obtenu le privilège de la libre 

LlH .. lIld\Jon dl'\ Im'n~ et de ... per\()]1ne~ car JI était e~\entlel aux marchand\ pour leur 

J1l'lllll'\lll' d'l'xt'rU'1 km ('ommcrce, La IIhre circulation était facilitée par l'abolition des 

p(-al:!~" tel" k" tonllclIx tandi\ ljue la IIhre Lirculation de" per'ionne\ était assurée par 

l'exclllpllOIl dl' "ervlltl(ln leh le" corvée:--, Ie:-- \ervage" cr le, ple,tatIon:-. en nature. 

Le ~l'n" Ic~tllctlf du tClme franchIse, c'est-il-dIre la cession d'un droit politique a 

dl~l1.1rul'n hdnu' Yt'I~ la l'Ill du Moyen Âge all1\1 que ~a pratlque l2. L'évolution du terme 

"'l'~t pOlll \lIIVIC aprè .. cette l'poque dan" la langue anglai:--e. ]] est ft noter cependant LJue 

'Ion "CIl'l ollgll1d <Il' libel Il- et d'cxollclallOll demeure aUJourd'hui dan'i la langue fran~<lI\e 

dan'i le .. l'Xpre"\101l" «ftanl.-hi~c pO\lale», «franchIse d'as:--urance,,», «franchi'ie d'impôt,,», 

«llanchlsc <!ouallll'IC» l'I «]lOI 1 franc». 

B) La M~Jllallliljl1e 

L'Idée de ha,c, dégagée dans la langue fran':raise, a été reprIse par la suite en 

Ângktl'II e Yt'I" la IlIl du Moyen Âge. Elle a servi à désigner un privilège ou une parcelle 

des pll-IO!!aIIVe" lOyale .. aCL'ordé pal la couronne à une pel sonne ou il un glOupe de 

pCI SOli Ile,", l, Dan\ Ull aulre L'ontexte, maIs cl'Il\tituant ulle simple apphcatlo/1 de l'idée de 

Il POIII dl', l'\l'mple, dl' l haJ/e:- dl' handll'c" VOl! R. PERNOUD, op t'LI, noIe 10, pp. 21J6 el 21J7; 
rdotl.lIti PEH\{OY. RO)!l'r DOUCET el Andre LATREILLE, III Itou (' de la FIIIII( (' P{)III {(iUS les 
"'11//(11/1 - clt'I 01/'-:1//1'\ cl 177-1, t L Pan" Hal'hell~, 1l)';0, p 107 ct GeOlge DUBY, L'ëconolllic 
1 III lill' 1'/ Ici l'f(' dn /llfIlllilgn('\ dt/III 1'0/1 Icl/'///II/(;u/(;\,(/{ (Fllml c. Ang{e/elle, r;lIIpl/l',IXe-XVe 
Ilt\1 ln) - 1. \\11/ clt' 1\'l/llInl' ('/1'('/ 1/1t'1 1/1'0 cl(' 1('( IU'lchn, vol 2, Pan~, Au Iller, 1 l)()2 , pp. 745-75~. 

12 llil .llIll'm .Ittllhlll' Id th:-panuon de Id h.lIldme a l'adopllon de" rdonne, Il ... cale:-. plOpo,ee:-. par le 
('OIIl'11e (Il' lll'ntl' l'Il 1'i()2 Ce:- 1 l'lOI III l'" aV:lIent pOUl hut d'enlever aux :-.el,!!neur:-ecdé'la.'/H(Ue\ le 
dlol/ dl' Ill'Il'l'VOII dl'" taxe, tlll IOIlIl' duIre 100I11e de revenu,. Comme le drOit ùécoul:ut d'une 
h.lIldll'l' qu'Il" .1\:lll'nl ohtenlll' du 1!lI ou d'un :-.elgneur l:uc, celte dernière devcn:ut :l1Il"llf\):-.cnte ùû 
.'1 1'1I1q.!.Ilrlt' dl' \on ohre\. Vou Donald N THOMPSON, F/(}/1 1/1.\/' OfJl'IlI/li'/1 \ [JI/( A/lIlII/l.\I, 
L l' \11lI.!1t Hl. Ll'\111111011 B(lO,,~, Iln 1. p Il) cllal1l Elllt'''t HENDERSON, «Fr.U1c1l1:-'lIlg Ye:-.terday», 
d.lIl" ('h.lIll'" 1 V AI J( iHN l't D B SLATER ((lIr,.), FI ali/ hl\I/I~ 1 (ldlll' fY()o-fl)()7, New York, 
1\ I.lIlhl'\\ Hl'ndl'l & ('0 'f'l '2 N l'OUI lonnaÎtll~ Il'\ .\~lorll1e'> du CnllcIle de Trenle, VOIT AVgu,>tlll 
H 1('11l: ~'I Vll'Illl 1\1AR IN,IIII/OIII' dt'l'I.gllsc rI/I'1lI1 {CI (il/gllle.1 II/I(JU'U 1101 jOlllS - L'Eg{IH' Ù 
/'('{'(l'II/t' clu ('Ofll lit' d,' Ill'/I/l'. vol 17, LYOII, Bloud el Gav. 19~-L 49':; p. ct Antol11O 
1\1 LI EDON NE. loul fi cil dl/ ('Oll( lit' dl' 111'11/1'. Pam. H Plon. 1 X70: '27 ~ P 

1 \ Vou WIIII,I111 BI A('KSTONE, ('011/1111'//(/1111'1 011 /Ile Law.I of ÜI ,-:III//d, vol. 3, par Jo~eph CHIITY. 
(hltlill. CI:Ul'lIdllll Ple:-" 1 X26. P 26 \ . 
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base. le terme fmlKhi'e vl,ait l'm:trOl pal le 101 du dll1It de \ ntt' pOUl P,lI tlll)ll'I à l'l'Iù !l,ln 

de:-. repré,entant" dt', bOtIl g' et de" lom!t;:-. Cettl' pl atlqlll.' ,1 "1II \l'rll 1ll\qu':1 Illl.., 1(lUI'" 

avec la diftélenLè que le 1l0mblt' (il' Iwnd'lllallt"o du ,!JOlt tk \(ltt' l"1 1J\.11!1l'11,1111 phi'" 

étendu. Au XVIIe ..,it-Lle. on (knommalt t;l!,dt'I11l.'111 tJ.ll1lhl..,l" IHW lOl1ll'''''.Jllll (lllll)\'l'l':1 , . 

une compagllle p.ll l'autOllll; publique dan" le bul d' ..... ..,Ull'l dl'''' "l'I\'IU'''' puhlll.., ("e"l 

poun.luOl. de no" .J0UI:-. le lelml' 1t,IIlChl:,e ..,Ignille :11,1 tlll" LOl1u" ... "HlIl ,'1 ,holt dl' \Il!e l'Il 

Angleterre l-l 

Pour compi endre "on UlleptlOll modeille. JI Lili! !outl'l Ill.., alla lywI l'l'vol UllOl1 Il Il 

tellne aux État-. l JIll'> il partir du XVIIIe :,rèLll' A ll'Itl' l;poqlll" Il "',gnillall 1.1 1I11~lllC l hl)..,,' 

qu'en AngletellL". ",lUt' que c'étaIt le gllllVl'llll'll1l'1l1 t't non I.lloUIOIlIll' qlll .Iu·oldalt 11Il(' 

franchl:-.e On ddllll\ ... ,ut le terme Lomme un pllvill'gl' ..,peLlal III Il oye pal le ~()II\"'lllelll"1l1 

à un mdlvldu ou ;1 IIne corporation: ce pnvlIl'ge n'appaill'ilant P,I'" ,IlL\ lltO)'t'l1'" l'Il 

génératI:), Dan:-. ce ..,en:-., on l'utllt "~Ilt également p01l1 d0'I!!nl'1 Il''' l'llnll' .... ..,IOI1' dl' tl'lll' 011 

les autre:-. rrivtlège:-. aClordés rar le gOllvt'I/1l'lllcnl aux LoI on.., pOlll lkwlllJlpl'1 le, Il'I Jl'.., dl' 

l'Oue:-.t. 

À la fin du X 1 Xe :-aèc\e, l:e tCI me fut IIttll"~ l'n dl (li 1 a llll; 1 Il a 1Jl pOlll <10'>1 glll'I 

plu:-.ieurs type:-. de relatIon" Lontral:tuelle" enlie (k:-, l'llIll'pll:'l'''' qUI VOUlall'llt Ill'l Il'lll'' 

w.:tivité:-. de dlstrihutlOll ou de piodUll10n et dl' dl.,tllhull!lI1 "l'IO)] dIVl·l..,l· .... Jllodaltlt'"llI Il 

s'est donc formé autour du tellne tlal1chl:-'c ou !wllcllI.\/lig UtH.· '>l'dlllll'lIlatloll U' '1111 

explique au.lou rci'h ui ,>on caractère gênél iquc et :-.on all1hl!!lllh.;, 

AU:-':-'I, pour mieux dégager le,> formule:-. luridlqul" COllVl'ltl':-' pal u' tl'tllll', la 

doctrine améril:iune il dégagé deux gran(!\ gell/e:-. dl' Itamlll\l' (\" !!l'llIl',> Il'0111 pa, la 

même sigl1lflcatlon en drOIt tran\al:-' pUl\qlJe c'e,>t le tCIllle CllIIC .. ..,..,IOII qUI l',,1 )!l"lIl'lllllll' et 

14 

15 

16 

P()ur l't:vlllutHln du h:lllle en deux a\,cepIHlIl~ dan~ le dl()ll alwl.II~, VOIl Iltl' () Il"1 il 1/1;:1/ lit 
/)It {/II//(/} v. 2e cd ,vol (l'f1ar J A SIMPSON et 1: S (' WFINI· R (dll\), Oxlo,d, ('1.11"11111111 l'H'~'', 
IlJXlJ. p, 14~, Earl JOWI T, Imllll" /)/r /lO//1J/1 fI{ 1,1/t;//lIt, 2e L'd, vol 1. P,II loh'l HlmKI'" 
Lund,e\, Swee\ & Maxwell LIli Il)77, P X24 l'I 'crty (; OSBORN, (hli(J/I/" ( (J/Ii/II' 111ft, 
f){C{IO//(JI v. 7e eu, par R BIRD. LlHJ(lre~, Swc~1 alld M,lxwdllld, /'lH i, P / 'i i 

Vlllr Henn C'. BLACK, Ulm /..'; 1 (/II' 0/1 {/I)//I1/ ", (le cd ,P 1/ IO~l'()h H N( JI AN li J.11l)1/l'IJlIl· M 
NOLAN-HALEY. SI-Paul. Wc'" l'uhll\/Illl).! ('0, Il)lJ{), Il (l'iX Dall\ IL\ P/IlVlIll ( " (.\IIadll'lI/ll'\ 
:Ulglar~e<;, Le terllll: l()mporte t:t!.t1l'llIenl deux all,epllc)ll~, VIII/ JOIIfI Â Y( l( r1~ ( 11//11"1111/ l,ml 
[)/CIIO/llll y. 2e éd. HauppalJ).'e, Banon\ hllJldlulIlal \l:fIL'\ 11Il', 1 1)1){) , Il Irl 

Un pellt nomhre lIl: lllCtJl)III1;\lrl:~ JunullIue'- donnent la dé/l/lIlll,n Ill: LI: It.://1I1 l'n dlOlI L OIIlIJWIL lai 
Dan.., Cl: lonlextl:, la (randll\e pl:ut ~tre dt:ll/lle l()lIlllll: un tlnlll, 11I1/lf)VI/!')'I" 1111(' IIlLlIlL' nu l/II 
monopolL: donné a unl: jler,-onnl: phY'-H:l.I/l: (Ill Illorak dall~ k hlll 1 L' 1111 pl'f11lellre d'Ilpul:r 1111 
commerCl:, VOir Datillder S SODli! (llir ), 1 !rI' ('(jfl(jrf[(j/l l,a>1' /Ju ((lil/(JI V, /)OU Mllh, 1 :tw IV 
BU\IIle\.., PuhlrcalHlIl\ (Canada) Illl , Il)XI), P l 'i ~ cl J A YO(; 1 Il, iii) 1 /1 , I\I)\e l 'i, p. 24 ~ 
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non celUI de franchi,,>e. Ilnou,,> faut dOlic étudier l'étymologIe et la sémantique de ce dernier 

terme pour comprendre Le qu'II vi'le dan,,> le:-. langue:-. anglai,,>e et fran~ai:-.e. 

*2. L'0tymologic ct la 'IénlantJque du terme conce:-,slon 

A) L'étymologlc 

I.a nal,,>,,>ancc du tCI mc cOlKc,,>,,>ion date de ) 20S et provient du latin «conce,,>:-.io»l7. 

Lt' ">t'Il"> ollglllci ,,>c défllll,,>,,>wt comme l'ahanclon d'un avantage, d'une prétention ou d'un 

dlolt d'unc ta~()n plu,,> ou moins volontaIre. Pui:-., il a ">lgl1lfié, avec l'évolution, la chose 

concédée \lU Il' p0ll11 alcord~ dan~ une dlSUl'l'llOn à :-.on adversaile. 

B) La :-.émantHlllC 

Il a 1,t1lu attendIt' lu:-.qu'all XVe ">Iècle pour von éclore une ac.:eptlon propremt'nt 

11l11<hqlll'. 1 A' Il'I ml' li ">l'IV) à d61gner un connat entre l'Admllll~tration, partie concédante, 

l't 1I1l paIlIUilll'l, P,lI 1 Il' L'Ol1œ,,>,,>lonnalre, en vellu dut) ue 1 le pal ticuliel :-.'engagealt à exécuter 

1I1l OIlVI,I);e (lll ,1 a,,> ">ll 1 CI IIll ">Clvlce toul en tlIant "a rémunélatlOl1 de ledcvance:-'Imposées à 

~l'.., Il,,a1:!l'l''> l'Ill.., :-.péCl t iq Ul'l1ll'nt, ce lellne dé:-'lgnal t le dl Olt donné à un indIvidu ou à une 

">Ollétl' d\"ploltel le "ni Oll k "oll">-,,ol d'un ten 41111. 

Am"l, l'alll'ption IlllldlljllC plCmll-ll' VI'lalt, en ch oit adnlllw:tratif, un contrat dont 

l'ohjl,t ét.lIl un 1l10dl' d'explollatlOn dl' ~elvice~ publIc..,. Le" JUll'lte'l du drOIt commercIal 

('ont l'lI1pllllltt' au XXe ~lèdt' pOUl dé"igm'I un \"ontrat dont la caractéristIque es~entlelle 

étaIt Ullllllllll1l':1 la l'!)JlCe"'IHlIl admll11~tlatIve c'e'lt-ü-dm .. l'octroi d'un monopole. En droIt 

UlIlllllt'lll,IL LI' J110JlOpole en était Ull de lt'vente IX. 

A Vl'l la pl atlque commerciale, ce terme e~t devenu genenyue. Il comporte 

:tUjOllld'hlll IIll "l'n.., 1~lIgl'. dans lequel ~ont inclll~ plusleul" contlats, et un sens strict où 

17 VOII (;,ulld 1 11/01/1\1' dl' ft,lullguc t'IJ/I~I/I\l'. t. 2. ~ar LOIW-, GUILBERT, Ren~ LAYANE d George" 
NIOBl-Y (dll') 1'.\11', Llhralfll" LalOu'''c. 197_. p X')Il. vOIr au'''I. P ROBERT. (1) 1/1. noie 0, 
\01 2. p nn 

IX V \lll ('l'L\I li ( 'O({ N lJ. \ (II IIhl/llllf!' ]III /(J/(/Ill', 2e cd .. Part'. Pre,"c, lJ Illvel ,llatrc~ de France, IYY(), 
pp. 17\ l'l \72. ({,I\'lIIolll! BAR RAINE, NOIII'l'I/II clu ({(II/ I/i/[/ C cle d,OI( cl lin Il IC/II Cj é('OIl(lflIUj//(·,I • 
·k l'li. \',111'. L (, 1) J.. 1974. P 121, Ravlllonù GLJILLIEN cl Jean VINCENT, Lcw/Ilc cJe (CI/Iles 
/111/1111/11"\. Xl' l'li. p.\I Sl'r\!l' GlllNCHARD ct G,lhncl MONTAGNIER (dlr,.). Pam, DalIu/, IYY(), 
p Il'' l'I CID-\. L'\/I/'/(' "IIJlle/llt' ((ll/IIIII'I (/(JI. Pam, Regit. IlJ73. p 106. 
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Avec la pratlqut' lllll1l1lt'IClak. ce 1t'11lll' l'''\ lkH'llll ~L'I1l'llqUI' Il LIlIlll11llll' 

aUJourd'huI un ~en" l~lIge. dan" lequel "ont lIK lu" pIU"Il'llI" Llllltl,lh. l't \Ill "l'Il" "li Il t 1111 

l'on vI~e un contl.!t "pél'lfiqu\.'. Au ~ell\ 1,1I~l'. tll'n~I()I)C le" L'11I1I1.It\ qUI 'lllll P,I""\''' l'IlUl' 

de" entrepn<;e~ ~UI dé\lIent 11\.'1 klll" aLtI\ Itl'" dl' dl"tnhutilln Ill! Ill' pl Ildm 11\111 l'\ Ill' 

lÏl~.tllbLltlon ~elon diH'I.\t'\ ll1odalltt~" ("C,'>I donl le pcnd,1Il1 du ICIIIlC IItlll1 Iii ,1 III.!: l'II dlllil 

améncain Il). 

Il e~t à noter que, dalh la langue anglai\l'. !l' tl'lI11l' (\l'llllll'''''lllll'' l"I"ll' Il a l'Il' 

adopté de la langue flan~'alse au XVIe ~Ièc\l'~() II pO\\rdl', L'n angl,II". I\lUle" ll'" 

ULœptlolh du fran\al' En palncullt'I. il VI<;t', dt'pui\ le XVII le "Il'lll'. le LOIII!.II 

d'explOItation d'un "elVlle public. [)'oü une \yllonylllic enlll' k~ IL'IIlll'~ lOllll''''-11l1I l'I 

franchise dan, la langue anghl1~e~1 

ToutefOl<;, le tellne LI)llCe~\IOIll'\t lalen1l'nt utIlI\L; l'Il dlOit alllCIIlLlIll pOlll (k"I~II\'1 

les contlalS de dL ... trioutlOn Il1téglé\.'. La doctnne l't la 11111"1)) IIdl'llll' 1I1111\l'1I1 h' Il'l III 1 , 

tr(JI'chi.\Îng 22, Le chOit anglaiS a, \\.'mhle-t-Il, ... ubn 1'1Il111l\'llll' dUllI()lt .IIlIL;lllalll qll.lIlt .1 1.1 

telll1l1lologle. Il en e ... t c'.:: même du dl olt lanadH.'1l ct qlld)0ull~! { 

Aus<;l. taut-Il mallltellallt étudier le ,en ... hllge ct Il' ... t'Il\ \tllrt dll tl'lllll' lOIlU'\\I()Ill'1l 

droit fran~al\ et le\ dellx grand.., geIH~\ d~ l/anLlll"l' l'Il dllll! il!lH'Jllalll pmll l!IJllpH'lldll' 

d'une part. ce que Il'LOllVle Les terml''> "III Il' plan 11IIU!rqlll'l'1, d'autle paIl, pOlil Vl'lllll'l 

-;'il ya lieu d'adoptel au Québec la tradUL\lo(J dl', tL'lmC\ alllt'IIL:lln\ pllltùl qlll' d'lItlll\l'l 1.1 

tellninologle du droit CIvil trall\ab. 

Il) VOIr (,haIIe~ L. VAU(;HN. Fuit/( 111,11111{ II'I 1111111/1', Il II/N', Wh'al/III,!!,I" 111111 111'\'1'1111 11/11'1/1 

Lexmgto/l, LexlIl!!IO/l Boo"\. 1t}74. p. 24. 

2/) flle Oxj(}/(J 1:'lIglll/l /JII 11II1I1lI v, /il! 1 Il .. noIe 14, JI 7(1'i. 

21 SIIj1IlJ. p. H. 

22 VOIr John ADAMS el Ken Y PRICIIARD JONE~, "'(///IIIIIIII~ "/111 lit l' /IIlrll'/"II'tlnl/l 1/1 
HI/II/ll'Il FI/IlIIIII 1 /(/111 /i/llllt;, ~e cd . LOlld\ll;, BllIlel\vo!lIt'o, l'IX"!, fi 1 

VOIr en ùrOlt all)!lal'" J. ADAMS et KY PRICIIARD JONI'''', (JI) ItI, 11011 n'III DdVld 
IZHAELI. !-/(1I/1 h/II/II; III/tllhl' 1 {)/a! /)/lllIhtl//o!l 'lVI/t'III, LI 'lido/), LOll)'III.JII, l'I! ,pp 1 X, 1 
Martin MENDEL~OHN, 1/11' (,11II1r- Iii 1-1/11/1 hl 11// t;. 4e cd , ()xlonl, 1'('1 V,IIIIIIII l'ft·,'., l'IX'), pp 1 
12. VOir en lIrol\ l,IIl,llhell d llllChcLlll\ Harry MIl S Il LI{, "l'fCldllll DIo,l 1 1I11JI Il III III (',lIldd:l" 
(Il.JX(l) 2() IIIIcIIIIlIIIJIIlll LIH\'I'l'1 ~'i 'i4 ct 'i'i: NalhaJi !' (j()L! )MAN. ""1.l1It hl\III}' .IJ1t1l1ll 1 I.Ull hl,," 
('olliract», (ll)(1(1-1%7) (Il) /( dl/ N ~Il), '~2{) l'I l21. Allan KARl' ,,1 rail! hl',IIIV '1lld.ly 1\ 
c.;PCLI'JIlt:lI C, 1111 raLl,), dan" \fJl't 1111 LI'I III/ (" '- \ {f( (lIn 'i ),,'II)f()lIt( l, 1< Il h,lI cl 1 JI' 1\1111, l 'n'i, \XX 
'1) 1. ]c,U1 H CiAGNON. La IlIlI/l hl Il' lUI (jlll'hi'! . MIIJlln~,11. /:tlllu 111'0 WII,OIl IV l ,il Il'IIr, MaJ1ell It l', 
t9X(), pp. 7 el X et Paul-AndrG MA THIEl J, La malll (' 1IIIIdu{l/I' dll 1 fll/llIll (Ir- l' 11/11/11\(', ('( Iw,urwlllr-, 
EdI\HIIl'o Yvon BI,\I~, It)Xt}. pp 7-12 
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SOll\-\CLtIOI1 2 - Lc\ équivalence\ terminologiqlle~ 

Lc tClme frulll:hl\lI1g dé ... igne en droIt américarn troi~ type"i différent~ de ~yMème~ 

UlI1tl,u_tUel ... de nUII f....l'1I11~24 

( 1) La conce~~ion d'une lil.ence de marque ou de 

brcvet à un manufaL.turrer pour qu'il fabrique le ou 

le~ produit:-- du ulIlcédant :--elon se-; instructions ou 

avcc ~e:-. ingrt-dicnh. Ce manufacturier doit apposer 

la marque l())1cédée ... ur le ... prodult:-- qu'il fabl ique et 

Il peut êtle chalg~ de leur (h~tflbution. Ce contrat est 

utilN: pal excmple. par Ie~ IIldustries du matela ... et 

de'. hoi:-. ... on ... gaz:,u\e\. 

(2) La lAlI1ce~\ion d'tille licence cie marque par un 

manufacturrer ù de ... cll~tnbuteur~ pour qu'ib vendent 

... c ... plor.~"h de façon exclusive ou en conJOIH.:tion 

avec de~ produlh d'autre:-- compétiteur:-.. Le~ 

automobllc ... et le pétrole ~ont arn~1 di:--tIlbué-;. 

(~) La conCC\\Ion d'une licence d'exploitation d'une 

a ffa Il 1.' ft un flanchi\é qui dOIt opérer ~on commerce 

~clon la formule LOI11Jl1erciale et le\ standards de 

ge~tion développé... par le franchl~eur. Son 

UHlll11CILC doit êtJe identIfié aux couleuls de la 

marquc nu du nom commen:ral de ce dernIer qui 

l'XCI LC un pOUVOJl de contrôle et de ... urvelllance 

constant "ur la replodllction de son sy~tèl11e 

eOmI11CIL·Î.t! La Ic"tauratlOn rapide a été le ~ecteur de 

rlJédlkrtÎlln de ce contrat. que l'on -;onge à 

MeDonald. à BUlgcr King et ù Howard John~on 

pour n'l'Il nommer que quelque~-uns. 

Vou Il 0 III:Lt\IFRS."A M.lf"dllH! RallOnak lOf Ihe DI~lnhutlon 01 Automohlle~». dall~ 71\'0 
.'{/I,lInlll '\II{(I/J/ohi/,'!/,J//t 11/.\111-':. Àlln <\rhor. UIlIVCrSI1\' 01 Mldllgan. 1974. p. 47. Vou pour le ... 
'Ill Il':> Ill' l.lIl.11l\ dl' dlqllhlll1l1n BL'flh C MeC' AMMON. «The Emergence and Growth 01 
t \lnllaL'llI.ll1\ Inll'!!f.IIL'd Channl'I:- III the Allll'rll.'an ECOIlOllly». dan~ Peler D. BENNETT (dIL). 
\I,lI~I'IIII-': u/lcll ,0110/11/, On ('/01'11/1 'fil. C1ucal!o. Amenc:Ul Mmletml! A ... "o\:latlOn. \965. pp. 496-
-+l)q c ~ 
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Le dernier type e\t connu "'ou, le nom de hll.\lI/I'.\,\ tOlll/llt tlil/il Irl.\1,2" Il IWUI 

\'adapter à diverse\ ~orte~ de 1 elallOI1'> contractuelles y l'omprl\ le, lIeu\ pl l'Ill leI ... w,t~llll'''' 

de I/UlIA.eTllIg. Ce\t pOllll)UOl la doctlllle et la IUII"Pllldt'IlL'l' unI l'1,lbnll' dl'u\. ~Ialld:­

genre\26 de franchl\e dans \e\queh elle:- ont l'Olllll; de, e",pl'l'l'\. Il ~ a dOIll la tlandll"'l' 

traditionnelle appelée l'IOc/UC! //(IIIc111.\(' OUI" ocll/('{ lIlld .\l'II'/('t'.\ .\\'\{l'IIl,'7 cl 1.1 Il.tIlLlII~l' 

modelne, le hll.\ÎIIC'.\,\ fOI mat //(II/('lIi.\(', dt-nnlllllll:l' q!akrlll"llt ('1/(1'11" i.\I' 1IIIIIe/I/,\I', 

trat/l'llIa!''' I1cell.\illg .\y.\{(,1/1 ou dWII/(' ,\ty/I' hU,\Îf/('.\.\2X 

On indut dan\ le premier genre ll'~ deux plL'mlt'r~ "y~Il'IlW~ dl' 11/(11 A. ('{lIIg 1 k !a'llll 

plus précl\e, le deuxième ~y ... tèl11e de malkt'tmg rclatlf au,\ prodUlt.\ dl' m.llqlll' l'Ollljlll'IHI 

deux catégorie\ de partenaIre.... La plt'l11lèle Illl't en laU\l' lIll 1l1.tlllll.lllUlll'l l'I dl· ... 

dét:lI11anh OUUIl manufaeturIel L'I dt'~ gl()"'\I\te~ ('l'~ (h,llIhull'lIl' aLlll'tl':ll k~ pilldulh dll 

manufacturIel pour \es revendre dan ... leur lOmllll'lle Le Lonll •• 1 peul kl.' 1ll'lllll't\Il' Ill' 

vendle un ~eui ou plu~leur\ plOduih et pellt klll allollL'1 lit 1 Il'llIlolIl'C\llu\tI (1...- Il'vl'nll' 

Cette lelatlon , ... e caractéme pal le fait qlle le mallutalluricl Il't'Xl'lll' /ll'Il Ol! pa,> dl' l Illll'Ilh' 

:-.ur le ch\triblltelll qUI galde ~on mdépenclanle JUIH!tqlll· l ... (lI! 1l01ll l'Olllllll'il l,II 

La deuxième catégorie comprend le.., \y\trllle~ dl' di~llIhlllr(llll'lltll' ).!11l..,'I ... ln l'I 

détaillant:>.. Il ~'agJt des coopérative\ de détatllanh et <Il-'> chaÎIlI'\ vollllllalll'\. <'l'Ill' 

Cette expre\~Ulll pcut ~c tradUlrc par k~ ~ynla)!lIlc\ «1Il1..,C ,III hlllllat d'IIIlC allalll'" 1111 ,,11,1111 111\1' Ill' 
\Iandar~h\at Ion» VOII Ollvlcr GAST et Martlll MENDI :I.S( /lIN, ( '(JI/III Il'11 1 111'1:1 JI /1'/ /1/11' l' 111/1 III II'. 

Pan.." Edition ... de 1'I}\lIle nOl/velle. ILJX l, Il 2() 

VOIf RILhard LEVY, «Tradelll:u" Frandll\lll)! ,md AlltllfIJ\1 1 :lW, 'l'hl' 1 wu-l'Il IIltll 1 Rille 1 (II l'l'III!' 
Arrangcmcnl"», (Iln(l) '27 ..... \'1111//\1· L(}\\' Un'/{'II' l)~ \. l)')~ ('Il)~(l. DOllald 1 BAKI'I{. ,1\1111111('1 
Look al Frandll ... e Tle~,ln ... Alter Te"aul and hllllla", (Jl)N)) 14 A/IIIIII/II /l1I1It'lI/I J(,7. 7(,7711') 
Eùward M STEUTERMANN, «SekLied Anlllfll\t A"Pl'Lh ul Tladelll.lI" 1'1 :lIIlI\l\\lI!' ", (11111 
IlJ72) (10 KI'IIII1I/..r Law '(}/11l1a{ (dX. (1 \l)·(14 1. R.K LlNDI:R, ,,l'ralllhl\()! Il.lhllll)' 1/11 dl' 1 
Securillc~ Law,>. (llJ74) n Walhufl/ LII\\'Un'II'\1 (IX. (IX et (11) l'I Ch,lIlt', B IIAI/N. ,,', Y"IJ' allt! 
ExdU\lve Deallllg Agrœmcllh . ProtectHl1l lor Frandll\t: 'I1:ull-III,1I k Lil l'1I\11I" ", ( 1 1) /O. l 'J7I) 4" 
1 Il [ulle Luw N(T/cl\' 1016. WIX 

Ellc est aU~"'1 appel0c 11/1/11111/111/ 1ll/1} 1 HI d('I1/1'I Ihll} //(1/11111 1/' 

Une autrc c1'L\"'JllcatHlIl a clé 1:lIle par WIIII,1Il1 l' lIali a partir dl'\ Ilperatl·ur ... dl' 111\1111111111111 (1) 
rnanulacluner-detmllant ... : (2) lTIalllJfaLillner·)!nl~\I"I:"', (~) )!ro""~k·délall:,IIII" (4) prcllllllll'III dl' 
... ervILe~·dét.ullan". VOIf William P HALL. "r'raIlLlIJ"III)!-Nl:w SlllpC 1111 .11\ (Jld 11'l11l11\\"I'''' 
(ll)(J4) 42 /lat l'a"! I/U,I/lII" , 1«('1//'1-\' (10, (12 ct (d IJn aulellr a IC)!llllipl' k~ l :ttq'llill \ dl' Il.111'11 
deux !!enre .... "a placé le" Iml\ prCllllerl:\ Lalt.:).!ofll:\ \ou'" le ~'CIIIC II/ (111111//111111 III 1/'11'1 1.1 qU.IllIl'lIll' 
... OU\ Il: gl:nre hll 1/l1l'1 \ jOlll/lll jl 11111 hl 1/'1 VOIr" Ârlll Il: 1 Willii Ihl 1 J 1111111111 ( '1'" IlIllIt l.cI ('lId,' ,11111 
Fr:.tnchl\c DI"lnhutlOn Agrœllll:llh'>, 1 1 I)()I) 1 011/..1' {,ml 1111111/111 ')~2 'J(d a 1.1 1II,It' n 111.1111 Mdllili 
HANDLER, «Statt:lIlcllI Bdorc IIIt: Sm,dl Bu\",c" Adlllllll\ll.lllIl/ln. (JI)(,(,) 1 1 III/Ii/I/ill HIII/I'IIII 

417.4IX. DOllald ThulllP\llII a Lonlc"t<: l'dPllC 1 1. tl 11111 dOllllc p:1I I/all ,\ " .. ljl/oIlf1l Illt' 1 ail P{ 1111 ~1·1t III 
lUI, L'étall rnéulIlnaîtrc la natlJll: ... /lt:LlllljUI: de lI: \y\IL:IIIC llllllrallud 1 1111.\ 1111 ft Il' 1'1 XIII""\l11I1 
lIut1I'II/iJIÂ./II (,llllJJ~ Ivll/'I//\ Lard e delllolllrallllllellx k 1.1111(11(' dqllll\ i l)4(,lIt'"IIII)\\lhll l'II dl/lll 
améflLalll de permcttre l'utlll~all/ III d'II ne m .. rqlll: de UIIllIIlt.:H C a d'.Il1ln.: .... 111'1\/11111"., ljlll' il' 
propnél:ure cn vt:rlu de l'arlldt; ') du LUl/hufI/ 1 /(/dl'/IlU/ A Ar 1 ('clic lOI a al l ';plL 1.1 1111'11[1'; dt.: la 
qualité qUI: repré\cnt:ut une IIIllfqUL: de LOITIIIlL:rlC alllr ... qu'aliparav,lIll ldle-LI dev.1I1, (." veltulk la 
théorie de la ... ourcc, mdlquer la proVl:llanlC ou hlCIl VOir TJ N TIf()MI'~( JN. (JI) 1 II , 1101<: 12. 
p.n. 
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dernil'rc ex prC\\lon e ... t une trad uction 1 i ttérale de \'oluf/tary chaim. Les allteur~ préfèrent 

utJli\cl k ... eXIJrc\'IOIl\ d'enchaînement volontaire ou de succur ... ali~me volontaire parce 

qu'elle\ dl-llloll!Jcnt mieux le phénomène de groupement ~pontané de ... commen;anb 

illd~pelldan t ... 2(). 

Ce ... chaÎne:-. ... ont forméc:-. par de ... glO~ ... iste~ qui renutent des détaiJlant~ sur une 

ha ... c volontwre ct contractuelle. Elle ... peuvent avoir une envergure régionale ou nationale, 

À title d'exemple~, on peut citer le, nom~ de Butler Brothers, We~tern Auto Supply, Super 

Valu St(ln.~ ... et !(iJ\. Quant aux ulOpératlve~, elle~ sont comtituée ... pa. des détaillants qui 

clt.:~ ... i/ellt IO/Illl'1 lin groupemellt d'uchat et cie ~elvice. II~ deVIennent du ti'allchising 

lOI ... qu'rI, ohllgcnt IelJl' Illemhl l', Ù le,pectcr de ... :-.tandard.., de ge,tion l(). 

Le <kuxièmc genre de franchi ... e ~e caractél i~e par la licence d'une marq ue de 

COlllll1l'lCe ..,ou" laquelle le frdllchl:-.é doit opérer :-.on entreprise H . La marl}ue constitue le 

seul rlément du contrat ~u~ceptible de protection Juridique, Toutdoh, c'est le pouvoil 

~lIb:-.tantiei de contrôle et de ... urveillance du frant:hi~eur qui constitue le caractère essentiel 

cIL Cl' !!l'nn' d qUI le distll1guc du prenlier. Le hu.\il/ess JO/mat ji'(Jllclri,\e s'est d'abord 

dl-vl'loppt: dan\ les ~CrViLl'~ puis il a gagné ks deux premier~ systèmes de m(JrAefil/~. Leur 

Il an-.tOll11ation -;'e:-.t faite cn augmentant le pouvoil de contrôle et de ~urveil1ance dll 

uHlcéclalll. 

2'-) 

1(1 

H 

Vuu Chark~ QUIN, l'h''HOIIOIII/l' 1'[ f!i'I.\j1ccti\'cs eJ'éI'i·[utLOII cJe /,(JPpWl't! comme/cUll ji·(JIIÇI1l.\ 
(/()5()·jlI7IJ). Pam, r.autll1er,Vlllar~. 1%4. note 71. pp. 104 et lOS VOIr aussI Phll!pre le 
TOURNEAll. «ne,Lllntrat~ de dl\tnhutlllll ~an:-. chllhe tcrritom~c».lllJ791 Rc\' JUI COI/I I~l, 16X 
l'I 1 (,1) 

I.c()lIalll KOllopa ,'e,1 op(lo"e a l'IIldlJ~lOn de Celle deuxième categorIe d,m, le prell1I"r genre de 
handll~e~. IIllL'lI"c (lue œ termc ne devraIt être utIlIsé qUl' pour la (1lellllère catégOrie de contrats de 
dl"tllhutlOIl III .UN' 1 e~ dlllérelKC~ qUI eXI~tclll entre CCUX-CI ' (1) le~ "y~tèIl1C~ ne ~()nt pas forll1é~ 
pal k" IIIl'lIIe, pallellalfe'\, (2) les Ill~Ululactuner~ UIIh.\Cnl la franchl,e pour entrer dall~ le man .. hé 
alm" li:'" k~ !li !!;lIl1~atellr" dc~ lhaÎnc, volontalre~ ~ont LléJü Llan~ le marché: n) le, manuf"cturtcr'i 
Il'l.'olVl'nl dl'" rl'vcnu, dc~ hlcn' qU'lh loufllI~"ent il Ieur~ Iranchl~és cl de~ fraI:-' de h,L\e qU'lb leul 
unp\ l\l'nllandl" que !co, orgalll\ateur" de" ch,ûne'" Ile tIrent kurs prolih que du volume de, ventes; cl, 
(4 ~ k" lllaIlulactLJncr~ olftent dl'~ hlcn, et dc~ ~crvlcc~ 4\11 ne "ont p,L' lOuloUl~ wmpélllll~ au IlIveau 
dl'~ pl 1\ alOI" que k, dlaîne~ C~'ialcnt d'êlre le pllJ~ compétlllve~ pO~~lhk. Vtllf Leonard KONOPA. 
(,Whal l' Meant hy Fmndl1"e Sl'II IIlg'.' ». (I%~) 27 JOli/liaI of Mml-.cllllg 31,37, 

V ml ,'-.'11.\ \('1 r ("11 \'l'i CO//)(i/ alIC/ll, (1 (2) 206 F. Supp, 636 conlmné cn appel (1964) ~j2 F,2d 
'i()". Toutl'lm". le lu!.ement /'/111111)(' c.Mcl>oflald's (mpo/al/O/I, (lYXO) 611 F. 2J3()l) e~t venu 
alOlllcl !flle lelle Irandu'l' Ill' donne pa" ~eulemellt le droll d'lIl1h~cr une m.If!flle de commcrLC mais 
all"~1 Il' drml dl' l,url' partIe d'un re~eaLJ ou la formule commerciale ganUll1lle ~uccès de l'enlrepflsc 
dll Il .\IIrhl'l' Le laraclère "uh,tantlel du conlrùlc dl~tlllgue aU\\1 le hUSl/lc.IS formaI fla1lC 111.1(' du 
l'!llllrat Ik Ill'l'Ill'C de maflJl1l', POUl l'illlportanl'e du pouvoir de ~urveillanCl' el de contrôle vOIr en 
dmll :tllll'rralll : Harold BROWN, FI all(,"I~llIg RcaltlIC'.\ alll} RCII/cdICS, New Y I.Jrk, Law Jourm~ 
Sl'Illlnar,-Prl'~~, \!)XI. pp, ~-21: en drOIt anglai:-. vOIr: J.A. ADAMS et KV PRICHARD JONES, 
tll' 1 /1 ,notl' 22 ct M, MENDELSOHN. 01' (H. noie 21. p. X. en drml canadIen: B. FISHER,loc 
(!I , notl' 2l. 'i() l'It:lIll 1.1 JUfI"prutlcnce ES Oal/./(/rl-. lIofdll1g.1 Ltri v. Sa(J/IIl'h r ell/ll.\IIfa ."ia\'l/Ig~ 
( / /'(/11 {I/IIO/I. (Il)X 1) 19 B L R 46 rL"l.11I1 a LcI ellet ct A. KARP,leu CIl. note 23, :\I)(} ct 3lJ l. 
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En droit franf;ais. on appelle franchisage·':! ce qUI corn'spond au dcu\il'l1ll' gl'll1e dl' 

franchise aux États-Unis. Les tribunallx·~3 ont défini ce contrat à qudqlll'~ Il'pl'i"l'~ pom t'Il 

faire ressortir le, caractéristiqlle~ es:-.entielles, soit: la t1an"I1W,.,1ll1l de:-. .,Ignl" dt' lalhl'I1Wnl 

de la dielltèle et le savoir-faire. Le pOUVOII de cOIHlôle et dl' ,ul\'l'llIanl'l' du tlandll"l'lIl 

constitue un élément du contrat mai ... " n'l'st pa" un l\Il:ll tt'Il' l':-"t.'llIlcllOlllllll' l'Il droll 

américam, 

La doctnne divi:-.e ce contrat en catégone .. 'l'Ion lin CI ill'Il' rconnllul(ul.'. Au heu de 

se rabattre sur l'objet du contrat de fJanchise qui l'sI soit la vente dl' pillduih ou ,ml la 

fournitUle de services. elle établit des c"ipèn's en uti"~allt le ... ~l'l'Iellr:-, rlOllOIllHllIl'~ ll' qUI 

met davantage en exergue l'ohJet du ~y,tèmt' franLlll":. II y a donc la fl:tIlChlM' dl' 

distribution, de :-.ervice"i et de production ~4, Au,,:-,i, ne t.mt-il pa ... contondlt' l'expll', .. ioll 

franchise de distributIOn en (hoit fran~ais et l'l'xpre:--slon "rodl/I'I l' 1I/lf'lI/,\(' ou 

distrihlltor,\hip f/(II/chis€' en droit américain parce qu'elles Ill' ICLOllVIl'1I1 pa, ks Illl'l\Il'~ 

structures Juridiques. 

Le premier genre de franchises américaines c()rrc~p()lld, cn paille, il la COlllT:--,illll 

çommerdale du droit français. Cette expres:-'Ion n'est pa" :--cuklllcnt utiltsl'e dan~ IIll !'>l'n., 

strict. La doctrine et la pratique l'emploient dans un sen:-- lalge pOUl vl\er Il'., Lon!. al~ 

d'agréation, de dlstri bution sé lectlve, d 'approv i SlOlII1CIllClI! l'xLlu \', l'! dl' l'OJlLT:-- '1011 

çOlnmerdale ,\II'/('to ,\ell.\//\\ Dans un :--en:-, ~tllct, die ,e dé! 11111 Wlllllll' ll'Ik pal laquelle Il' 

32 

33 

35 

ü: nt:ologl~fI1e a éte t.:lée par la COfl1l1l1 ........ 101i de tl:nlllll()I()~le dll 1I1I1I1,ll'll' lIall"lI' dl' l'hlllllHllll'l'l 
de~ Fin;U1CC~ dan .... le huI de 1r<U1wel Il' tcnTII: j/(II// Itlllll~ V Olf l'aill'It- dll 2') flOVl'IIIhH' 1117~, 1 ()" 
l Janvier 11)74. Celle IranCI~alll)f1 ,l ét6 rcpn,e pal Le (J1<llId RoIK'rJ ellcllalll .... dllIIO'III.IIf1'\ 
Juridique~, VOIr P. ROBERT, /if! (If , noll.: (1, ~. 6')(), (; COHNIJ, III' (II, lIoll' 1 X. P \(,,, el R 
GUILLIEN el J. VINCENT. ofl C (( , IH )te 1 X, Il • ..4" 

VOir ,I.,'()/'dlc; S \' r NA S. L S/illét,; R lllv /'1 NO'/'I, Trth ).!r fil,\. Brl· .... "11Irl:, ! 1) IUfli Il) 1 {. /1 
11)74. IO~; Pafl~, 20 aVIli IlJ7X. (I9XO) ~ ('all/('f 1 tir' rll!l[{ dr' l'r'III1/'lll/lr'), ,\ A R /, /, l (;. 
Colmar, Ire ch, l'IV" l) Jilin IlJX2, /J. J. 'i~l, Lc Jugemcnt dc Il)7X 'l'pll'lI:ulla ddJllllltlll dl'Ia 
Féd6rallOil Inm\r,u ... e dlliranchl\age « Le Iralll 11J\l1l~ \ë dt:! IIlIt UIIIIIIIC Hill' IIIdlllllk (Il- 1Il1l.lhl li .1111111 
enlre une entrepn~e Iralldll~;Ulte. d'une pari, etulle ou phl\leur, ellilepll ... e\ trallllll .... ee\ d'auln p:1I1 
Elle impltl)ue pour l'enlreprr\e lrandll,anlc . 1) la JlIIIJlfldl' d'llIll' r.1I\Ofl ... lIl I.dl', d'lIl1 110111 
l"ommcrclaf. de "'Igk ct \Ylllhok, d'ulle mar!(lIl: de fahrlque, de 1I11l1lllCIl l' 1111 dl.: ... crv Il ~'\ .1111" qU'1I1I 
savoir-Iaire.ml .... :tladl\(1INtmn lb entrepml.:' lranllll\l'l' .... 2) 11fIl'lol1clIliIII dl' l'nultu''' l'I/OII dl' 
~ervlcc~. oltertc ù'une mWlIere générak: cl \(!élll H.IIII.:, cxpll IIIt:e ohllj.':llIllfl'IIIl'flll'l Il 11.,It-Hll·lIl, ... l'IOIi 
de:.. lcchmlJue~ Lommerllale .... 1l111lonlll: .... pr0alahlcmcfli eXllCrr.nclllœ\ el II lII\lallfflll'lIl fIIl\l:" au /HHIII 
el contrôlêe~, Cette collahorallon a (Jour hUI un dévc1o(lpclllcnt .Iw:len.: dl', clIlll'pn .... e ... (ofllral 1.11111'\, 
par l'actIOn colllmune ré\ultanl de la LOIlJOIllllIlll de, huflIllle .... ct de\ ulpilallx.loull'Il III,UlIll'II.1111 kfll 
mdépcnd:U1"c JumJlque rc~pcdlve, dan ... ft; cadre d'au .. ord d'exLlII"vllé réupwlllll' 1 :lJe IIl1pJIljue 1l1lL: 
rémunéralion ou un avantage éUlIiOIn l<.j Ile a"4111 .... au Irandll"'l.:ur propnélam: ,!l- la marqlle LI du 
«savoir-Iaire» VOIr PhIlippe le TOURNEAIJ, «Le hallchl ..... '!-'Cn, / (' l' Il)X~ éd N 1 \. 1 ~ 1'1 ((, 
repnXhJNUlI cette délilllilon. 

Celte lenllll1l llogje e\1 m\plrée du dnllt ~()llImUnalJt.llfe, V( IIr Ikrnanl (i RI.u )N, lA' \ ('//1/ ('/If 1 \r'1 tI,' 
se/ V/('CS, Pan, EçollOlntca, 197X, pp l) cl 14, 

Ce~ accepllOn ... ont été élahlie\ apartlr ùu lenne ULOIlCe\\IOIHt:url:» Par <tllalo)'le. JI 1.:\1 Jlo ...... lhle cil' 
k~ apphquer au terme «l'OnCe\\fon". VOIr Michel de JU(iLART el BellJalll1II /PPOUH J. IJ/II/I 
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concédant .,'ohlige à approvi<;ionner exclu~ivement le concessionnaire dans un territoire 

dOJlné. Cette conce<;sion e~t aus:-'I dite simple. Toutefoi!\, elle peut être exclusive lorsljue le 

conœ~ ... i()llnalre ... ·engage en rctour à ~'approvisionner exclusivement chez le concédant3(). 

Une lonlrover:-.e doctrinale ~'e:-.t .,oulevée quant à l'opportunité de dIfférencier ou 

non le contrat de franchise du contrat de conce ... sion commel..:iale stricto .\l'1l.\'U. La majorité 

des auteur, a ... outenu l'affirmatIve. Selon eux 17, la distinction fondamentale entre ces 

contlat~ est que la c()nœ~:-.ion :-.e caractéme par l'octroi d'un monopole de levente alors que 

le flanchl!'>agc '\e caractén\e par la transmi:-'!'>IOn d'un savOIr-faire. 

Quant aux autclII!'> de la minorité, ib crOient qu'il n'y a aucune distinction entle ces 

cOlltlah. Lc!'> termc'i franchi:-.c et conccs~ion leur apparais!'ent équipollents puisqu'ib 

chevauchent une même .,tructUlC contractuelle. Selon eux, le terme franchise n'est lju'une 

qllalillcatlOn marquant un degré plll~ élevé de cohésion entre des entreprises franchisées qui 

dOlVl'nt ~lIiVle une même politique et une même technique de commef(:iali~ation de produits 

de maH_. ue IX. 

Pour notle part, nou!\ croyons que chacun de t:es contrats possède son autonomie 

lUI idiqllc. Cependant, nom pensons que le franchisage est une espèce de contrat de 

concc:-.sion commelclale lafo S('flSU. Un auteur abonde dans notre sens sauf qu'il spécifie 

quc la frandllse est un contlat relatIf aux selvice~ alor:-. que la conce'\sion a trait à la 

distlÎhlltlOn de plOduIts N. La majorité des auteurs n'adopte pas ce point de vue car ils 

e:-.tlllll'nt qUt' la flanclll:-.e :-.'applique tant aux services qu'à la distribution de produits. 

Nous SOllSCllvon!'> à cc point de vue. 

Il c~,t à rel11aJl)uer qu'en droit fran'Sai:-., les termes concession et franchise 

n'englobent pa!'\ Ie~ coopératives de détaillants illIes chaînes volontaires. Les coopératives 

('O/llll/t'/ (/(/1. le l't! . vol 1. rar Emmanuel du PONTA VICE ct Jacques DUPIC'HOT, Pari~. ÉÙltlOns 
Montdlll"l1l'n. pp. 297 ct '2 JX ct p, Il' TOURNEAU, [oc CI/. note 33. p. 14. 

1(, Von C1.lIllk CI-IAMPAUD. «La conCC~l>lon cOlnmen:talc», (1963) 16 Rl'v /l/fII d/ COti/III. 451. 
·P(lCI477 

~7 VOl! kan-!\1ane LELOUP.IJJo{( cf [I/(///(/IIC de laj/(JI1c1llse, Pan),. J. De/mas et Cie, 19X3, p, C-9. 
VOIr am."I. :\lIllrc ROLLAND. La sil/MIO/! }urid/(j/ll' de!. CO/!CC.ISlOllfW//(,S et des j/llllC III ses lIIemhres 
c1'III1/hcCJ/i (O/lIlIll'/CUll. thèsc de doctorat. Faculté des sClcnces Jundlques, Unlvcr~lté de Rennes. 
IlJ76. p. 1 X. 

VOl! k.lI1 GUYENOT. COIICt'HIOIIIIClI/('.\ CI cOllllllcrclllllsa/101I des mlllques, Paris, Lihrainc du 
J ollmal dl.'), notmrcs ct de~ avocats. 1lJ75. p. 12 . 

. l) P. le TOURNEAU. Ùl(' (II. note 29. /4. 
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relèvent du droIt des groupements et non du droIt des ~ontl<lt~. Elles peuvent tnutl'fois 

devenir de la franchIse lor~qu'el1e.., font signel à ielll~ l11elllhll':-' un td tontrat. Nous 

n'étudieron:-. pas les coopératives comme telle;;. Cependant, nou;; t'n klOn:-. l'IlI~tollqllt' 

pour démontler comment elles ';e transfollnent en fI <lIH:hi..,l'. 

Les chaîne~ vo!rllHairt,s peuvent au~~i devenll dl' la lIal1lhl~t' t'n dtangt'.lI1t k~ 

terme:-. du contlat qui unit le ou le:-. gros:-'I:-.te~ aux détalllants-lO Cl' conll.lI Il'l'~t plus ."OJ~ 

un contrat égalitaire entre le~ paIlles plll:-.que les détaillant~ deviennL'nt dqwndant:o- du IlU 

des glOssistes. La relation est donc vel tll.:ale et non hOl iwnta\e Ullllllll' au depal t. (\,..,t 

pourquoi nous préférono; utili:-.er l'expre:-...,ion «contrat dl' di~tllblltlOl1llllq.!Il-t'\> l:1I l'Ile l'..,t 

plus large que celle de «conce;;sion commelciale»41. 

Le~ tnbunaux n'ont pa~ défllll les contrats de conœ .. ~ion COI11Illl'IClak l't dl' 

franchise au Canada et au Québec. Du re:-.te, la doctflnc qlléhécol~e a sllnpkllll'nt traduit la 

terminologie du droit améncain pour dénommer l'C,'" con!! ah. (\'1 talll~ il Il Il'l/I s·12 ont lIl-t~ 

troi~ type~ de franchise: la franchi:-.e de plOd\lIt, la fral1chi..,e de 1ll.tIl)Ut' el la Irallllll..,l' 

d'explOItation d'une affaIre. La franchIse de produlh complend ln conti a'" d'a~Il'.ltl()n, dt' 

distribution sélective, d'approVIsionnement exclu..,lf, de LOnce"..,11l1I 101ll1lll'lt lait- ,\11/110 

sensu. La franchbe de marque lIldut le:-. ca.., Oli le lIandll:-.eul cOlll'ede Ullt' Iltl"llll' dl' 

marque li U/1 franchIsé pour qu'II l'appo~e soit su/ les P/OdUlh qu'II/ah) III ut' (Hl ... 011 "III 

son commel":e afin d'être Identifié à une chaîne de détaillants. La lIanchl-;e d'l'xploltatlo/l 

d'une affaire constitue la conces~ion d'une licencc d'exploitation d'ullt' affallt' 

accompagnée d'une licence de marque. 

Nous croyons que la flUnch/se de marquc est imp/Oplemcnt dt-1l0/l1l1lt-l'. E~Il' e;;t 

incluse dans la franchise d'exploitat/on d'une affaire ou, pmll utill ... el "exple ...... 101l :lIlglal..,l', 

le business format jÎ'llllchi.\e. Le premier cas vi~é par cette expre~~I()n ..,'ap!,lIque dan ... 

l'industrie du textile. La lelatlOn entre le manufacturicr-f1anch ... é et le francbl ... eur deviellt 

de la franchise lorsque ce dernier fait plu.., que contrôler la productloll d'lII prodUit S'II 

organise de~ campagne ... régionale.., ou nat/Olll.lle-; de producl /Oll et ... 'i) développe !Jill' 

40 Jc.Ul Claude TESTON, «Le, :t'peel., u//Ilmt:fu:tllx du Irandu'IIl/-,", ( JI)JO) (1 1 )/1 1'( I/,il/I'/ gl'I1/1l1/ tl/'I 
eI/U({/lIse.1 43, 4'i, Alhert SALLAN. "Le Irandll\lIlg - !'le., larallt.:re, jllrltltljlJt.:" el flll,lIll1e,,,,,, 
(llJ7 ) 1 /)/1 C( 11011 el Kl' \//1111 l1el l'fil refil / Il' \ 27, 29. 

41 J .-M. MOUSSERON, up 11/, Ilott.: 1, pp 212-292 

42 VOIr J.H. GAGNON, (1)) 1/1, Ilott.: 2 l, p. 6lJ t.:t ~UIV. t.:t Jeall-Paul SALLI:NA VI:, f<.xjllJfll/l1/l !lf' 
\'o(re e/ltrep/lse /JIlI II' jra/ll h/lu}{C' f/ourquOI/€' f(./lre'l COlIIlIJft/( Ir' fIJtrI''1, ()II~hel, MUIl\lcft.: dt.: 
l'indu~trll! et du commerce, Direllilln (lu r.:ummen.:e, l'JH2, p. 14 t.:I "U1V 
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comptahilité \tandardi\ée ain ... i .... ~ de ... techniques de contrôle, alor ... le contrat de licence de 

marque ou de fahnquc -qui uni.,\ait Ie~ parties- devient un contrat de franchi'\e. Le 

deuxlemc Cl .... tient plute)t clu ulI1trat de licence de marque et i expre~"lOn employée dan~ ce 

\CIl\ e\t 1I1t <lngIILl ... mc4\ 

Le droit quéhécOl\ dOit, ù notre aVI~, '\e ... ervir de la terminologie du droit fran~ai~ 

P()ur dén()mmel Ll'\ Lontrah44. En effet, l'utih ... atlon du terme franchise avant Il)o() est un 

an).!lJcl\mL'. Il faudraI! plu!!)! parlel de conce ... ~ion commerClale4'i. Le terme franchise doit 

avoll Ull \cm Ic\tnctd èI VI~er, en droit quéhécOls, le contrat né pendant le ... années 'oU. Il 

IHlIl\ taut Illallltl'nallt falle un..: hl\tonque de chacun de ce~ contrat\ pour nou ... airl~r à 

COmpll'IHh c UlIlllllellt la tcrmll1ologle ~bt élabOlée dan ... chacun des systèmes Juridiques. 

Elle 1101I\ aidel a également à fixer les date~ de leur naissance et de leur mutation. 

·H Aldl'Ill DES( 'IIAMPS. «LI." l'Olllral~ dl.' m:L\tl.'r tnUlchl\e, tle trandll~e el de conccs~ioll tic licence», 
(\ 971-11)7 2) 1///1('/ ln 10. II. 

+l VOir 1I11l11~1 . BII!:!llIt' LEFEBVRE, «Le~ dalN~~ tI'exdu"lVIll! d:U1:-' le tlomaine du tnUlcllI:-.age», d:Ul~ 
/)('\'('!O{l/lt'fllt'IIII 1('( ('/II.I ('/1 dlolllllllll/lt'll'wl (lYYl). Cowan~vllle, ElhtlllllS Yvon Blm", }Yl)1. p, 
Ill). (l'I ault"l1 1lI1.'1l1l11nnl.' 11111.' le lerllle «tr:mdm"lgl.'» IIlclul. l'Il Aménquc du Nord. la frandll~c 
11~ldltlllnlll'lk.' (l'lllll'l'\\IlJll) 1.'1 .llr.mdlJ\1' non tradlllOnnelle (bll_\I/IC,I,I!O/llllJr) 

Malllll'u PROlIL\. <,Le cadrl.' Juntlilfue». d:m~ Lc l'On//1/('11 C cl III c1IS(II!J//I/li1/ llU QlIëhc(', vol. 1.2 . 
QUl'hl.'l'. l\hlll,ll'rl.' dl.' l'mdu,lnl.' 1.'1 lfll COlllmCflC, IlJ7R. p. 1 ~() VOIr all~!>1 pour une étutle !\ur la 
Il'lllllIllllllgll' dl.'''' Il'rllll'~ dan~ les l:lll!!lIe:-. ang\;ml.' ct tran~al~e ' Calherine Annc BEAUVAIS, 
(;Jo_\,\tJ//(, (1111!/("I-fl(J/l~(lI.\ tlU.f/lllll IlIwgc, melllOirc tic m:Uln"e, Faculté ùes études ~upéncure~, 
lIJlJWI ... lll' dt' l\1olllll'al. IlJX 1. _Ill) P 
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SECTION 2 . L'HISTORIQllE 

L'origine de:-. contrats de di:-.tnbution intéglét' provit'nl d'unl' platlqul' ttlllllllC l'II 

Angleterre ~ou ... 1e nom de fll'cI {/(/(/c. Elit' fut développée .111 XYlk Sll'l'le pal le" hla ...... l'\\I' 

britannique ... qlll dé:-'lIatent ~e 11er "olltral'tut'lkl11t'llt aVl'L dc>; tl'nantll'I" pOUl 1.1 dl~lllh\llioll 

de leUl:-' bière:-.. Ce umtlat con ... tItua la pll~mll'It' IIlll;gratlOn \'l'IIIt.lle l'llIl\.' plOd IILtl' \li , el 

détaillant:-.. Le développement de l 'intégl at ion vert Il'.lk dan., le" a li Il l" IIHlll:-.1 Ill" 1 III Il;alt'l' 

par le génie melcanttle améncalll. La l'ft':ttIon de, l'ontlats et klll .\Itllll'Illl'Ilt 'l' "(1111 !.lIts 

!.Ins ce pays pour s'étendle dan ... IOU ... le ... coin\ du glohe. 

Nou:-. étudielons leur développement dans Ie~ pllllL'lpaUX "'YSll'llll" Ilii HltqUl''' dl' 

Common law et de Droit CIvil qui llOU'" ll1tere:-.~ent, il saVOll : les 1~lats-l )1\1:-., l'Angll'll'lll' l'I 

le Canada (sous-sectIon 1); et dans le" pay~, dl' dlOit civil' la France l'I le <)lIéhec ~~()II'­

section 2). 

Sous-section 1 - Les pays de common law 

*1- LesÉtats-Unis 

La compagnie Sll1ger Sewing Mach1l1l' fut la plemÎclt' Ü UlIICl'V()ll Ull :-.y\lt'llll· 

primitif de «franchismg» - ou, comme llOU\ l'appellerions en dlOlI llVl1 dl' I(UlIlU· ... :-.IOII 

commercIale» - vers les années 1 X504(\ .Jeune cnlleprise il l'époque, l'Ill' pO"'l'dall 1111 

produit teChl1ltjlle, la malhllle à coudlc, dont l'utilité el le l'nI( l'levé "U"L1(all'nl 1lL'i1ULllllp dl' 

suspicion aupl"' ..... des cO/l~Omll1atellr". Elle ... e rendit l()lllph~ qln', pOlll Vl'ndll' "Oll plOdlllt 

sur le plan natIOnal, tl lui faudrait fournir de,> IIltormatIO/l:-' ... ur .,U\I 1()IKIIUlIlIl'Illl'1I1 et 

instaurer un service aprè~ vente d'entretIen et de 1 épal allon. 

Comme :-.es moyens finanCier" étalent lI1 ... uffi ... anh pOUl Olganl'>l'r Ull Il-\eau dl' 

succursale:-. à traver" le pay." elle créa un ~y .... teme de U)Ill11K~ILlafr ... atl()lIell vl'rlu duquel l'Ill' 

s'attachait, par ull1trat, le ... -;ervlce., de COlKe,>\I0\1nl\lre., qUI ... 'o!JIIgeall'llt il adH'tcl .,l· ... 

machine!\ moyennant e:-.compte pour le" revendre "don le ... pliX t 1 Xl''' pal elle Ll' dl( Il X cil' 

Pour une hr~lon4ue de ... n:: ... eaux de dl"lnhullllfl dan\ J'mdll\lne de la lIIadlllH.! a Lllllfhe. vOir 
Andrew B. JACK. «The Channel" of Dr,>tnhul/on lor Wl 1 nn(JvatlOn . Tllc SCWIIW Millllllle Illch,\lry 
10 Amenea, 1 X60-1 X(I';», Ill)';71/~XI}I(}ra(/(ifl.\ III l~n(/('I}r('f/('urUlIIII\(()ry Ill. 
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"c" rcvcndcur" était ha"é non "culement "ur leur connais\ance de l'mdu~trie du textile mais 

aU""1 "ur leur ..,en\ de.., affaire.., et "ur leur~ capacItés fmanclère!'>. lb devaient, dès le début 

de 1'()rf~1 allC Jll dc kllr commerce, avoIr a"..,e7 de I.:apital pour con"trulre une ~alle de montre 

ad0quatc ct pOUl acheter un nomhrc "uffl..,ant de mach1l1e~ et cie pièces car la compagnIe ne 

kw fill~all pa" lfédlt. 

('c \y~tèl11e ,,'avéra rentahle dan~ le~ premières heures. Le" ventes augmentèrent 

r apldemcllt Ù un rOll1t tel que la compagnie modifIa 'ia formule pour allouer des territoire!'> 

de rcventc exclu:-.ih li "c~ conce~~i()nnalrc". Cependant, avec l'évolution du marché, le 

"y..,t(.'rne devlIIt III 01 Il.., rcntahlc ct la compagnie fut obligée de mettre flll à son reseau de 

L('lllC~,"'I()n:-. vcr s la t 111 de 1 X(,3. 

OuellJuc" alllléc~ plu~ tard, J'lI1du"trie automobile reprit la conce~sion commerciale 

pOlil en lall e une vélltable technique de distributlOn47. TroIs phases mar4:.lèrent son 

dévcl0ppcl11l'llt : la pha ... e des débuts, de Il)()() à IlJ20: la phase de consolIdatIOn, de 1lJ20 

Ü 1 ()4(l; ct la pha ... c dc maturité, de 104f, à aUJourd'hui. 

DUI ant la péllode de Il)()() à 1 ()20, le marché de l'automobile connut un 

(kVl'loppcmellt 1 apide. Des facteul 'i ~()clo-économi4ue ... , tels l'apparition de la production 

el dl' la dl\tnhutlon de ma..,se, le pliX peu élevé de l'essence et de l'huile, la tendance à 

l'lII balmatlon et le dé"l1 du WI1S011111lateuI de po!'.séder \011 plopre véhIcule turent à la base 

de cl'tle L'lOI~..,anle. 

Malglé ct' développement, le marché demeura instable car les manufacturiers 

éplouvaienl de.., dIfficulté.., d'Oldre technique dans la construction de leurs engll1". Leurs 

capitaux, alors 11Illités en laison de ce~ diffIcultés et de la nouveauté de leurs produit!'>, 

IUll'llt con~allcs ~l l'amélIOIatlon de leurs véhicule.., plutôt qu'à leul dlstnbutlOn. Aux prises 

aVl'l ulle demande plu~ glande que l'offre, ils deVaIent ..,ongel à un moyen d'y satisfaire 

... an.., l'l1gagl" dl' lapltaux. 

Lt'~ bl'~oins de commercialisation des manufacturier.., étaient multiples. 

Prl'111Il-lement. tl lelll fallait établir des commerces de détail qui n'exigeaient pas trop 

d'attelltlon, ~IUClinc mise de fonds et peu de dépen~e!'. fixes. Deuxièmement, ils devaient 

47 V IHf J can·Clalllk TESTON ct G~ncvlèvc TESTON, Le jrwll'lllsÎn J,: Cf {CS COIlCCSS/O/I/lClII es. Pan~, J. 
Dl'lm.I' & Cil" p. A ~. . 



• 

• 

::!l 

rendre leurs produits acœ~~lble~ aux con~()mmatc\lI"; ";UI le )Ian nattnnal pllUI It'lIr 

permettre de les inspecter avant dt' \es acheter. Trni~ll'nll'mt'nt. d kUI f.lIl.lI1 plé\'llIl dt" 

endroit" pour la réparation de" automobile" Quatnt-Illt'mcnt. lb dt'\'<IIt'IlIII\HI\'CI lin IIlll)'t'll 

de régler leur problème d'entlt'po~agc plll"l\Ut' la dcmande t't.llt ~al"llllll\l'Il', Et. 

cinl{uièmement. Il leur fallait cOllcevoir un sy~ll'lllt' de \'t'Ille qui kil! (WlIlll'llIall dl' !t'lTVOII 

le paiement à la !tvlUlvm ou à l'avancc, 

Pour répondre à "e'\ he~oll1". Ie~ manufactullt'r '\ e~~.lyl'Il'nt plu"ll'ul" 1l1l·thlllk" dt: 

vente telles la vente par la po~te, la \-cnte avec vendt'ul' It1l1l;I.\llh, la Vt'nll' dan, k" !lland" 

magasins et même la vente dileLte dan~ de glalHh l'Iltll'pôb Le ~y~ll'Jlll' 1111 g 1I11'1 dl' 

concession4X naquit dl' ce..; e~~al";, Le..; manutaL'tullelS pt.·n"'l'Il·nt a oLllllyl'1 illk ... 

conce~sionnaire ... de large~ temlnil l'" de vente, Le" plu" habile, IOlll'lcnt l "11I( kllll'Ilt Il' 1 (i k 

de g\Ossl~tes et "t' chalgèrcnt de rcwl1(!Je dl'~ lllllomohlll· ... ft dl' ... "OIl"-lOllll· ...... 1(1I111alll' ... 

l{ll'ils chol"l~salent. ('e~ glo~"I'\It~" comblaient ln he"olll" l'n dl'lllhllllOIl (k ... 

manufactuflers et leur pelmettuent dl' ~l' COnlenlIl'1 "III la PIlHhlL'IIOII Ll' llllllll dl' 

di"tnblltion pOUVaIt être qualifié de long pUIsqu'il mellalt l'Il pl~"'l'IlLe lin I\lalllltarllllll'I, lIll 

grossiste, un conce~sionllaire et un con";Ol11lllatl'ur. 

Le rôle du gro~slste était Important et il le demeura tant et aU"'\1 IOllglelllp,> l\Ut' le 

volume de production re~tait reJatlvenwllt ha", qUl' Ir ... lllanufallulll'l\ et les '>()ll'­

cOllcessiollnaire~ avaient de~ moyens Illnilés, et que le" Lentle~ de prod uLllOn l;la Il" nI 

concentrés aux endrolt~ Oll le marché était vaste, ('l'pl'Ildallt, le d{-vcioppellll'nl l't la 

maturité de l'll1dustrie changèrent Le~ lrol~ L()(ldition-. 

Deux facteurs contnbuèrent il J'avènement de la deuxième pha"'l' (IL- dl;vclopPl'llIt'1I1 

du système de distnbution de l'automohlle41), [)'ah(lJd, l'aug1l1t.~nlalioll dl' la pl OdlllllOIl dt' 

véhicule~ eut pour effet de renforcer la pO"ltlon finanuere de" mallufaL1l1lll'r\, Il''> 1l'lId.1II1 

aptes à assumer un plu-. grand rôle dan .... la dl'\tnhullOIl Ell"li Itl.', l'aLlt'ptaIIOIl dll PI()dUII 

créa un phénomène nouveau dan ... la LOlllll1eILiall"atIO/1 . l'autolllohile u ... agl-l' lendit la Vl'lltl' 

de nouveaux prodUIt-. plu,,, ardue, La ùkhe dl' LOIrl:1lelUall"all(J1J dl''' ll1allut aI..l III \('1 " Ill' 

49 

VOIr H O. HELMERS, (JIJ 11/, fiole 24, ()() ('onll,. 11f1 .tIlII:UI alllll>lll: '111111\,1111111 dl' la 
conœ"lllll .1 l'adoption ùu ,\11('''/111/1 Allen 1 XI)4 Selon lUI. 11:111: lOI Ifltndl'"lIl ,IIIX III;III1II:lllurH" " 
la venle directe de kUf\ aulomohtll:\ et pOllf la fe"'peLll'f ri.., :lUr:Ul:flt l,III .tll:llfl:\ aVll dl:\ Il'VI'IHh,,.., 
VOIr J C. TESTON cl G, TESTON, fI/J ( 1/" no\(; 47, Il A 2 lIlant la tht.-..,I: dl: <lI,lI le.., SI' ROI 11)1~, 
flic EW0J!c(J1I Frw/( h{Ç/tl~ 0p/JolIl/tIIIV, thl:.,1: de dodllfat, Slafldlord, (jraduall: SCl!cHllo( St:tfllord, 
1l)6l), VOIr en au .. Ofù avec celle optnHIII, l'article de Jean HO(jJ{SICAN, ,,(1111: flollvdic (Oflll'pt.1J1I 
de la commerctah"alton : le Iranch\<"mg». (1971) 41 ('(JOphlll/iif/ 1), 14 

VOIr H.O. HELMERS, op 11/, n/Jk 24, M 
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con..,l..,ta plu<;, a partir de cct in<;tant, à répondre à une demande mais à créer une demande 

pour le.., véhlLlllc" ncuf\ cie préférence aux lI..,agé~, 

('e changement dan.., la tfiche de commercialI..,atÏ'1n néce~slta un contact plu~ direct 

de.., manufaduller" '>ur la dl..,tnbllt!on, lb éliminèrent le., gro<;..,i.,te~ pour a~~ul11er la 

lonctJ<lll de !!J()\ et vendre dllcdement aux cOIH.:e.,sion'laire~, ToUtefOl:-', l'entrepo\age fut 

a"''illlnée LOlJlolntement aveL les LonLe~"lonnalre~ qUI devaient mamtel1lr un ~tock :-.uffisant 

cl 'au t0ll10hl le., 

l ,C ~y~tème de concessIOn re~ta le même de la phase de consolidatIOn à celle de la 

Illallllltt', Toutdoi", il partir de cette dernière phase, ce fut la philosophie du contrat qui 

changea ÂUlJcll d'êtlt' lédlgé de malllère Ù a~\urcl la dOllllllation dUlllanutacturier ~ur .,e:-. 

conLC..,..,IOllnalll'\, il ml! l'aLLcnt \ur la néce".,ité d'une collaboIation con,tante enue le:-. 

paIl Il'.., 'iO l'al cc ("(lIItl at, le ... COIlCC".,lonnal re~ s'engageaient à Ic"pecter le ... poli tl4ues de 

ClllllllwlllalJ ... alio\1 de:-. manlll~lctuner.., tancli~ yue L'eux-ci offraient une as-;i"itance technique 

pOUl la Vl'nte el la ge:-'IJon, fournl~\aient leur ~avoir-faire ct .,'oCl:upaient de la formation et 

des plOlllolJO!1'" ('etle nouvelle attItude tit due à certains que le contrat pouvait vraiment 

l'Ill' lJualIllé dl' !wlldll,\/lIg" l, 

L'IIU!u.,llle automobile ne fut pa~ la seule à développer Ull sy~tèrne de concession 

COIllIllL'IL'Jak ü la t in du XIXe ~Iècle, L'industrie des boissons gazeuse., y eut recours 

l'galeml'nt pOlIl la dl:-.lJlbutlon de se~ proclUlt~ et aussi pour une partIe de la production de 

L'ClIX-l'I En IXl)l), la compaglllc ('okt' fut la premIère à utiliser cette tecllllil{ue. Elle fut 

pel suadt-l' l'n ce "et1s pal deux entrepreneur" de Chattanooga. BenJamin Thomas et Joseph 

WllIlehe.td, qui llll dl'mandèrcnt de leur accorder une licence pour embouteiller et vendre ~a 

h()(~son Ü \IaVl'l~ le pay", La compaglllt' accepta, En veltu du contrat, elle leur fournit un 

lllllCl'nlll; lk \on "II op à palllr duquel ib devaient ajouter de l'eau et du gaz pour produire la 

hOI\:-'11I1. Elll' km fOllllllt également Ie<; étiquettes aux couleur,> de .,a marque et s'occupa de 
- ) la pllhill'Ill: ~-, 

'ill 

'il 

(\, dlangl'l1ll.'nt Il',llIlImk tle~ manlllal:tuller~ a l'té mtluencé par le~ cllnl1lh légaux ~urvenlls entre 
l'II\ l't km ... COIll'C~~llHln:l1re~ VOIr gcnérakmcnl, Stewart MAC AULAY, «Changmg a COJlllllllmg 
Rd.1I1I1n~hlp Retwcl'n ,1 Luge CorporatIOn :md Thll\C Who Dl':ù WII/J JI : AlItomohllc M:mlllaclllren-., 
thell Iklk'I .... ,lIld Ihe Lcgal Sy ... tcm»,11lJ651 W,,\CO//I/Il Law RC\'lc\\' 4X3, 

VOl/ 11.0 HELMERS. op {I[, note 24, 7'2, Ll'~ .Iuleur~ IralllÇaJ:-' l'XphqllenJ IJue la franchIse a 
l'llllllllenu' ,HI \ Eta .... -lllll~ tian ... 1'1IIt1I1~tne .lutomohlle, Nou ... croyOIl, que c'e~t la concessIon 
lOlllllll'llI,Ik qlll ,llOmml'lIL'e dan ... L'L'Ill' mdll,tnl' tout comml' en France :-aulljlll' le" appellatIOns 
"'Ollt dllkll'Il'l" 

'i1 VOir SI,IIl Ll IX,ENHERl;, ROi/dI/dl' 1:111/)/1 /,,\ -11011' Ille Chams F/(I/lc!llsccJ AII/(!/,/ca. New York. 
VI(..mg Pl'Il!!1I11111ll'.. \9X'i, pp 1" l't 16 
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La demande en coca-cola devlI1t Vltt' trh IOltt' et k, lIeu\ paltt'n<IIIC' Il .. ,lI,,,l'll'nt 

qu'ils n'avalent I1I le.., moyt'Il'" finanLier.;. ni la capacitl' de ~ell'I t, dl'tllhutll1ll d.llI ... le pa\' ... 

entier. Pour continuel leur e:-..p.lI1sion. iI... aL'C()\(kll'nt dl' ... Lll\lIl.lb J dl'''' l'ntll'ptt'Ill'III'" 

locaux ou régionaux aflll qu'I1\ embouteillent ICUi Ploduit. Pmll k~ 1111' dl' 1.1 jlllldul'tHlIl. 

les deux paI tenall e:-- achetèl ent le \ll np de Coke t't klll rL'\ l'ndlI l'Il T 

PIU..,ICllI\ Lompagnies ~uIVllent lette méthode dl' dl ... tl ihutloll tl'lk, Pep'l. Ru\'al 

Crowll et DI Pepper. Elle ... ,'apcl'. 1I1Tnt, tout lOIll\lle COkl', qUl' l'ClllhllUICdl.Igc d'lIlll' 

boisson gazeu'le ~'effectualt mIeux ~ur le plan hllal que natloll.lI. ('t'ltl' Illl'thodl' l'tall plll.., 

éCOllOll1l11lle car elle leur éVItaIt \es frais de tlan~port el klll Pl'llIll't\.l1t k Il'hllll d\· ... 

bouteilles consIgnée.;, L'appmt d'un pmtenalre local ou Il;~!Ïllnal le, ,lIdalt l;g.IIL'1ll1·1l1 il 

mieux connaÎue le I1laIché. 

Le!'> contrat... ~Igné:-. paI ce!'> compagIlle:-. conlenall'1l1 .1 pCU pll':-' tOull'''' le:-. IIlrIlH'''' 

obligatton:-. Le franclll~eUI-manufaLtUIICr :-,'ohligl'ait Ù touIIlII l'Il l'\du'\IVltl' IL- dlolt 

d'utili~er ~Oll sIrop ou ..,a fOll11l1\e dépo,>ée dl' fahllcatloll. Il alcold.1I1 IL- dl!1I1 

d'embouteillel ~on breuvage SUI un tel IItOIl l.' ddllli et il ... 't·ngageall il Il'IH!tl' dl' lIlultlpll" 

!'>el'Vice-; en ce qui a trait il la productIon, il la LOIllIllL'ILldli~atl()1l l·t il 1.1 !!l',>t((11l EII Il'llllll, 

l'embollteJllelll-gro..,..,I.,te ~'engageait ü acheter cel lai Ill', IIl.ttIL'll':-' pH'IlIIl'Il'" l'IIl''\llll,>IVtll' 1'1 

à pIOduire la boisson galeu!'>e :-.e1on le:-. ..,tanc\ard.., dl' qualIté fL"~'" pal 1.1 l()llIll,\gllll' et a Il''' 

respecter. 

Ven, IlJ30, ce fut au tour cie quelque\ cOlllpdgnll'" p0tlolrl'll'''' .1 Il'lOUl1I a la 

concession commerciale. Cette teL/mlqlle cOIl'ilituaIt pmII l'Ik~ la ..,()lutH)/1 a klll.., 

problème!'> de rentabIlité qUI étarent cau..,é" pal 1.1 gUl'IIt' dl"'> plIX l'1l).!l·IHlIl~l' pal k" 

propriétaire~ IIldépendanh Comme l'lit'" devall'nt "'Uj1j10rll'r Il'''' LoÎlh t!'lIjll'l atlllll dl' 

plu~ieur:-.. :-.tatlon ... -:-,ervll'e, elle~ ne pouvaIent olim aux LOn\Ollllllall'lll'" de'. pliX ;111"'" ha" 

4ue leur~ concurrent'i à traver.; tout le pay.... L'oLtrol d'une LOIlCl·..,'-.!()1l a lin POll1p"ll' 

indépendant leur enlevaIt ce\ frai:-. d'opératIOn et leur pl'lIlll'ltall d'l'Ire plu,> lI)J))IH~lJfIVl'''' 

dan~ la vente d'e ... ..,ence au conLe';:-'lonnalle 4UI, il ..,on tour, pOlivalt tlxel UII plIX plu" ba ... 

lm s de la revente51. 

53 

----- --- -- ---- -

VOIr J,G. MeLEAN et R.W. HAIGH, l'hl' (;1Owth IIf II/{e~/(Jt('d (J,I ('11111//1111/(',1, /lO\!fJl1. !)fVhfCl/J 
ol Rl!sl!an,h, Graduate SdHlOI 01 Bu<"I0\!\\ AdminJ\lralu ln, lIarvard 1 )IIfV\!r ... J1y, 1')~4, JI 21)4 
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Cc mouvement d'effondrement partlcl de l'indu ... trie du pétrole atteint ~on paroxl:-.me 

en lIn). Le ... compagnlc\ pétro!Jcle\ uttll~èrent aloll, la conce., ... ion commerciale de fa~on 

... y ... tématllJlIc ('l'!te rc"truLturatlOn fut hapti ... ée 1'«lowa plan» ü cau\e de la réaction 

pll:miele cil"'" Uilllpdgl1ll'\ de cet État ü une loi portant "lIl la taxation de" mdI,>om Ù 

\lILLlIl"alc,> Toule" le" \wtiom turent louée" aux gérant" qUI (it~vllllent deI, rllrnpl.~te'i 

Ind{-pl'IHI,lIlh l'Il ad1l'tant, pour revendre aux LOnl,OmnlateUl\, l'e)~ence et le ... prodult'i 

cll-r1VI:\ du pétrok. ('ette tactique cnlèva le fardeau fl',cal aux compagl1les pétrolières pOUl 

le repol!('1 "lU le" pompl\te\ pUl)qu'tl" étalent re~pon,able\ en vertu du contrat de la gestion 

dl' 1 a ... tall!)J1 et de la fi xatlon de ... pliX. 

lJn .tutll' tYPL' de Iram.lme \e développ.t à partir des années '30. Connu "ou ... le 

Ilom dl' '(chaÎnc:-. V()I()l1talle~», JI tut créé par le, gro ... "i\te:-. qui voulaient plotégel leur 

l'ntr t,/lIl"l' contIe Il' cOlllmelce lOlllentr é ou IIltégré~4 et le:-. coopérative ... de détaillant:-.. Ils 

oq.!.lIl1\l-It'l1t dl'\ dwÎnc\ ~e1()n ulle \tructlllc a deux palier" Le pallel \upéneui était fOlmé 

p.1l tlll ou dl'''' glO"'>I:--te\ qlll ,'o,-cupaicnr de groupel Ie~ achah en commUII, de fournir tlne 

,ll<k a la vente l't d'a"\lstcl le ... membre ... en mattèle dl" ge ... tlon"5. Le paiiel inférielll était 

t (lrml- par li n gr oupenll'Ilt de détaillant-; UllIS au( x) gl os,>i "te(~) pa r des contrats mdi vIduels 

011 L olll'ct 1 h. 

('es (..'ollllat." connurent tille popularité duns plusieuls ~ecteurs du commqce df' 

d0tall.leI:-. l'alllnl'Iltatlon, la dlOgucne, la 4uincaillerie, les pièce:-. et prodUit·, pour la 

Il'paralloll ct 1'l'nllelÏen dl'~ autolllohllc., el le., artlcle:-. de con~omIllation cOUP.nte. Dans 

l haclIlI dl' cC\ dOmaIne\, oeUVJaIt'llt rC\pectIvcmcnt le ... compagnies Super Valu StOIes, 

W.ligll't'Il ('0 .. An' Ihlldware ('orpOlatlOn. Wc:-.tel n Auto S upply Company et City 

PIO<!lIl1,I, ('O/pOlatron (Htltler l~rother ... )"(l 

Le" uWpl;latIW." I()rmél'~ au débllt du :-'Iède par de~ détaIllant~ indépendants qui 

voulaiellt LlHlIll'1 la conCl'lltralHll1 dam le LOl11ll1erce de détail 57, imitèlent le., chaîne\ 

l'l" pll.'\\1011 «~ (lll\lIll'I~~' 1Il1~' gll' ,) VI "1.' k\ gl :Ulll\ lIla).!:I\IIl .... Ie\ nl:l)!,L""IIl~ poplll,U1e\.Ie<.; m,II \on., Je 
\II~ ~ lit ."lk\ l'I k..., 1l10jll'1.l11 \'l'~ dl' li llhllllllllalloll Vou NIl ole CHOLLET, "A "'pel!' 11InllJqlle~ lie\ 
glllllpl'lllL'1l1\ dt' dl\lIlhutc III". ( I ln:2) 2 (lii/l/'I , dc (il Ol( cil' l'CI/II ('/1//1(' 12, Ilote 6. Nou..., CHlYOIl" 
qll~' l',ldll'l 11 1 L\lllll'Illll' e"l plu" applllplll' qllL' CelUI d'lIllégré lJIII I.' ... t .,ollvent I.'lTlploye 
IIltll"IIIK Il'(l/CIl!. NOII' \'t'ITllfl\ l'n prl'llllCIl' P,Il1ll" ll'\ dl\lulClllJll\ qUI l'\I\lellt l'nife la lO/lcl'nfJallOll 
l'I l'lIIlcgl,lllllll 

Vou H KRI!:R l'I J. JALLAIS. LI' ! tllII/IICIt l' 11111'/11'11/. coll "Que ,.m-Je'! ". P.ms, P.U.F .. Il)X~. 
p. "" 

\'olr ('h:ub L. VAtJ(iHN. l'/al/! Ill.\IJI~ /II lWIII/C •. I('OpC.llcll'{lIItagl'lllld dCl'cloplllCIIl. 2eéJ .. 
(l'"nglllll. L""ngloll Hnll"~. 1979. p 21. 

'" VOII" H. KRIER l'I J JAL LAIS. (II) (II. note 55, p. ~l 
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volontaire ... en prévoyant également d'autre" "t'l\'llt''' que lL'ltll dl''' .tl'h,lh, IrI" le" 't'I\'lll" 

de puhllu té et de ~e"tlOi1 Elle" ImpO'~lenl pal umt 1.11 :1 kUI' llll'Illhll'...-"dhl'll'Il h dl" 

obhgatlolh de 1111'/( IWlltli,\r/l!!, lill ,1I!t(dl":-; ,III Il Ille qU'l'lie" ,olll dl'\l'IHIl'''' dl'" ,Illllld" dl' 

franchl ... e J paltn de le moment. Il l' ... t Ü llOtl'l qU'l'ill''' lOIlIlUIl'nt ll'J1l'lld,IIlI lI111llh dl' 

populal ité que le, chaine., volontallc., On peut l'itcl, :1 tIlle d'nl'lIlpln. <1"11'> le dlllll.lllll' dl' 

l'alimentation. le ... comp.lgme ... A " ... oClatl'd ('rUl'l'l., et CCII Illed ( illllel ., \lI :\ Illl'lll ,l'il) 

Après la Seconde (,uerre mondiale. \'l'I., Il))(), l· ... t .lpp.lIUl· 1" d,'U\li:-lIll' ).!l·lll·I,lllt11l 

de franchi ... e aux État ... -lJlll." Cel la Il'''' aUleul ... ()() UIlI Illl'lne .IIIIIIlW qul' Il' UIIlII.\1 11111 "'PII 

autonomIe à cette époque L'émer gl'nll' dl' lC type dl' t r.llll hl"'c 1111 Ill· ... IICC .III t lllllnie 

économique du moment. Le commelle Cnllll'IlIll' OllUP"11 ,dm., Ullt' plall' lit·" III 11H11 1,11111' ,1 

un point tel qu't! avait qua ... iment t'llImné Il' petit Ulll1lllt'lle l\11l Ill' Pll"l·d.1I1 pa, It'" 11It'llIt', 

moyens financiel'" et ne pouvait pal con"l'qul'1l1 le l OlllUIIl'lln'l 

La drsparrtlOl1 de ... petIt... lommerce ... enleva .IUUl/l"llll1lllall·1I1 1111 gl'Ille dl' .,l·/V/lI·, 

plus perlionnalt.,é.,. Parmlct'llx-CI, la dl ... pantlon dl'''' Ill.lg,I ... I1l ... dl' PlllXlIlllIl'I.II.,.,.l1I 1111 \'«Iv 

commel'Clal à comhlel(ll. Cette nouvelle léalIt0 "'llppmalt au\ hl'\llln ... dlllllll\llllllll"ll'lIl 

qui changeaient en ral ... on dl' facteul \ "OC!O-l-l0\101l1IQUl'''' ("l'~t .1111 ... 1 qUl' l'l'k".l11I11l dll 

llIveau de VII.', le développement de ... h,lIllIclIl'\, la \l1uIOII"',ltHlll l·t I\'vllllltilln (il- ... IIlOt'lIl" 

suscitaient chez 11II le be ... olll de trollvel, oi! qu'il ... t' lelHIc, dt' ... !l0lll" dl' vl'nll' \1.11111.lIdl\l· ... 

et plus per ... onnali.,é ... am"'l que de., .,ervlu~", pltl., \10Il1hll'lIX 

Le:-. glande ... entll'Pll ... e ... ne pOllvalent .,ati"f.lIll' ... l·" hl''''lllll\ a cau\l' dl' klll tallk 

Dan~ le but de le ... combler, elle" ... 'a ... .,ocleH·IH Ü dl' petite., l·ntn'pll ... e" .If III dl' pllllVll1l 

rencontrer le" exigence\ du comommatelll()2. Le dCl/lIl'1 typl' de Ilanc/ml' IlIt dlllll, .1 \l· ... 

début ... , une a Ii\ociatlon entre Ulll' entrepll.,l', pl onlOtllCl' d' li Ill' HIl-l' wlat 1 Vl' a 1I11 \('1 V lU', l'I 

62 

VOIr P. HALL, up 1 Il , nolt! 2X, p (l ~ 

La première loopératlve a aVIlir vu le Jour lui Rexall en 11)()2 dan, ft- 1I01ll:II"e clt' la pll,l/llldt IL' VOJI 
WillIam T KELLEY, <'Tht! FranLlIl ... e Sy ... lelll 1\1 ('1l-llfler,lllVl: Dnl)"(c 'fl',,,, ( Il)')7- (I)')X) \ \ /111/111111 
oj Rl'!11/111l1!, IX4, IX') 

VOIr J -C TESTON et (; TES'j ON, 11/) t Il , Illlte 47, Il /\ \ 

VOIr J, F ATKINSON, "'am lilI/lit; / hl' Ot!Il\ ()/I 1'!I\(JIIlI'. ('IIIL.I).'Cl, Itlll'm:11111I1,1I h,lIlt 111',1 
A ...... ouatllln, Il)()X, fi \ 

VllIr MIchel JOUHANNAlJO, Le tWill lilI/II}.!, [HiIIl la /Jf(J\/}(:flll: 1 (Jf/(lftlllll' fin tlhill//tl/fll 1'1 "1'1 
/lUit/lIfte/l, Surt: ... nt!'>, HOlTlme~ & icdllll!.Jue ... , 1 J74, fi V, 
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lin détatllant. dl,trlhut~ur de ce ,erVlce Pui" ce type ,'appliqua à la f01:-' à la production et 

ù la dlo.,tnhutHl1l de produit'> ou tout 'Implement à la dl,tnbutlOll. 

('~ttl' Ilouvl'Ik a' .... oliatlon lepO\ait .... ur un contrat par lequel ia grande entrepri:-.e 

aClllldalt au d0t,lfllan! le choit d'exploiter une affaire ,elan :-'011 ,avoi/-falre et :-.e\ méthode:-. 

li 1 III Il ICI C iak .... Elle lUI fOUIIlI.,."ut, .... e., "Igle:-., .,e., .,ymbale .... et .,a marque cie fabnque, de 

C()IllIlll'rCe ou cie .,l'rvile .... l'lon le G\). Elle ùl:-..,uralt également d'un pouvoir cie contrôle et 

dl' .... lIIwIllanu· pendant la duré~ du contrat. Ell retour, le franchisé devait payer un droit 

d'l'nllee l·t dl' .... Icckvance, périodique.., 

Cl' typc cie Ilanchl .... e .... 'cXèl\a d'ahord dan .... le" :-.ervlce:-. de la re .... tauratlon et de 

l'h(Îtelklll' 1\ .... 'l'Iendu hienlÎlt à une multitucle de :-.ervice, comme le travail temporaire, la 

location de \'OltUH~"'. Il' .... agence .... de voyage ..... le., agence" matrimolliaIrs, Ie:-. centres cie 

101 .... 11 .... Il'''' j1lOdlllh dl' heaufl-. l'l'n''l'Ignemenl pal cone"pondance. la duplication rapide. la 

pall ....... cllt'. /c ... Ullll., pal l'ollnpondancc. le nettoyage il , .... eL et la hVf<lI"on de tleUl:-', 

Le .... t'IlIICpnW., qUI commencèrent il utiliser cette techni4ue de commerclah'iation 

dan., k:-. annl'e., '50 l'li 1 l'nI, notamment· Mc Donald (llJ55), Dunklll Donul\ (ll)SO). Aamco 

'J'lan\IllI.,.,lon Cl·nll'I., (llJ5X), United Suds (ltJ54), United Rent-AIl (1 lJ4lJ) , Convenient 

,:(lod Mail .... ( 1l)')X). Dog & Sud\ (1954), Holiday Inn ... ( IlJ52), Kentucky Fned Chll'ken 

( Il)~')). Mail IllIlIng <II y Cleanl'I" ( IlJ-l9) et Dalry Queen ( 1 tJ52). 

Ll' IlaJll:hl"a)!c pllt beauLoup d'ampleur entle 1 tJ50 et 1470. Pendant le., année:-. 

lInO. il l'onnui Ulll' ha",.,c dît à Cl'rtall1c" fraude:-. comme celle de Minnie Pearl Chicken. 

(\ .. " tl:ludc .... Cillent pOlll L'On~l~qucl1ce l'adoptIOn de plu:-'Icurs loi" étatiques portant sur la 

Ic)!kllll'llI.ltloll dl' l'llllloi de Iranchl"e .... L'État de la Ca II fOJIlle fut le Plemier à impo"er 

ulle Il'Ile 101 l'Il lIn 1. le F/{JII< 111,\(, 11/\'(',\1111('/11 Acl. 1\ fut J1111té par le Wiscon~in en IlJ72, le 

Rhode hl.lIld l·t l'Oregon en IlJ7.\ le Michigan et le South Dakota en IlJ74, Hawaï, 

l'lndlilna l'I le NOl th D.IJ...ota en lInS. le Maryland et la Vilg1l11e en IlJ7X, Wa\hll1gton en 

Ilnl> l'IIll1lol .... l'1l It)~() et Nl'" Yorl-.. t'Il Il)Xl()~. 

LI VIIII . C.\hlllflll,:. ('tli COIll Code. Ch. 10. ~~ ,10 cl ,\("1: Flond,\ FIl/ S/(JI AIIII .Ch.71-61 et k!\ 
Il'~kll1l'llh Ch 2-17. Haw;lI' IItilIlIl Rel' L ~ 4X2E-l: I1hnOl" .111 AIIII ,'11/1. Ch 121. ~ 7(H: 
IIhll,III,1 .llId Code ~ 2" 23-2. Ma\!\achu""etb . M(J\.\ (;1'11 L AIIII. Ch. lJ3A * 2(a). (h), 
I\hdll!!an MI' li ('O/ll( L ~ IlJ.X"4: MIll'll·"ota . MI/III Slill AIIIl ~ X()(I.OI, New-York: N Y 
(;,'/1 HI/\ L ~~ (,X(l-(, )". Nl1rth Dakota: SCI/(J/e Hill No 2.J7Y (!Y75): Oregon: O/e Rel' Sial ~ h"" (l07 l't k\ fl'l.!Il'IllL·nl\ ~ 40-0"0. Rhode I"land. RI Rel' L A/Ill ~ llJ-2X-l: South Dakota: 
,\ l> C"/II/) L ~ ~7-"A-1. Vlf!!lI1la. \a Code A/III * 1" 1-557: Wa~hilH!ton' W'HII Rn' Code ~ 
JlI !IlOOIIl. Wt\1I1!l'II\' \\/1 SI/JI ..1/111 ~ "5_tlllet aIS Atl/ll Code ~'31.()1. 
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Sur le plan fédéral. le Federal Trade Commission (FTC) plOlllulgua un 1 l'gkll1l' Il 1 l'Il 

1 <)7X, le Disc/o.\lir(' RÙJllIl l'1I/('lIt.' allcl Prohihitwll.\ <'OIl('(,l"lIIl1g FWl/dIl.'I/lg al/d HII.' 1"1 '.'.'.' 

Opportlll1ity FeI/tIlle.' qui entra en viguelll k 21 l1ctnblt' Ilnl)(H (\, Il'gknll'Ill. alll"l l(Ul' 

les lois étatIque ... , n'empêLllèrent pa ... le ctévdnppclllclll dl' la fI am hl ... l' ~l'Illn k, 

stati~tilJlIe~ du U.S. DepaItrnent of Commclle, le nomhre d'l~I,lhli"""l'l11ellh Il,llIl/ml'' l'II 

ILJ71 était de 4()(),()()() rt repl\~"t·ntait de ... vl'nlc ... de 1 ~ 1 Ilulhald, dl' dollal' altll' qu'l'Il 

t LJX l, il était de SO(),(}()() et repré ... entatt des Vl'nte~ dl' -' t2. 7 mi 1 hald" dt' doll,lI' 

AUJOllld'hlll, le franchi"agr ~e développe dam k~ ~CIVICl'''' dit~ ttadltllllllld ... c( qlll 

regroupent les pl ofe~~iom li bérale~ comme / 'ail denta Il c, les ~el v let' ... 1111 idlljlll'S ct la 

cOlr.ptabilité, pour n'en nommer que quelques-ulls. 

*2- L'Angletene 

L'évolution de la rl<lIlchi,e l'Il Anglrtclre ~e III en deux !.!l;nl;larioll ... llllJ1J1ll' aux 

États-Uni", Toutefoi~, la premièle génélatlon naquit plll~ tôt. ~OII Vl'I" 1.' 1111 du XVIIl' 

siècle, Ce furent le~ bra,~eurs britanniques, 1l0U~ l'avon:-- vuM, qui pl'n~l'rl'II( a lll:l'I U' 

mode de distribution pour la vente de leur, prodUIt". Il avait pOUl hui d'l'Ill aYl'1 

l'endettement de~ fJuhltml1.\ londonlen~, 

Comme ce~ dernier, vivaient ~ur le" ~tllcb de leul ~ hl a"'~Clll', Il (kvlIlt nalllll'l pOlIl 

ceux-ci d'obtenir le payement de IClll ~ cIt'am.e ..... don plU"ll'UI ~ mode, llllllllll' la "al"ll' dl', 

biens des tenanclcl:-' pour le .. hure vendit' en IU ... \lll~ et "le t ail e payel, la l.llllVl'1 :-'Illll dl' 1 l'Ill :-. 

dettes en prêt fOlcé garanti par Il'ur bail donné en hypothèque. ou 1'.ld1at 1)dI k" hl<''''l'lI'' 

du bail ou de l'immeuble pour le relouer aux tenanCIer..,. 

Le .. deux derme" mode, permettail'nt aux tl'BallUe" de lontllllll'i l'opt-r alloll dl' 

leur commelLe tout en pla~ant le, hra"clII:-' dan" une po"tlOI1 de créanul'r. ('l'tte tl'dllllljlll' 

fut :-.ouvcnt utllt ... ée par la ~lIite à l'endroit de c()mml'r~anh potentiel ... qUI Ill' pO\\t-dall'lll pa ... 

un capital .,uffI~ant pOUl ouvnr lJll débit de bo",on. lJne ,lifte lillanue/t'!t-IJl (:1:111 :ll-l<l/dél' 

avec l'octroi d'lI1~tallatJol1', d'un local ou une lomhlllai\OIl <le ... dL'lIX, lIloyl'llll:lnt 

l'obligation pour le" commen;anh de ne "'approvi,,ol1ncr en hière que lhl:/ klll, bra ...... l'llI\. 

!6 CF R. ~~ 436, 1'1 Il'Cf et le Fil/aI (iulllC'1 Iii Ihl' "rwlr lu.l/I/;': a/lcl /I/Hil/l'\\ ()!i/llit/U/I/ly VI'f/lWI'1 
T/(Jlle Re;.:ula/wl/ l<ule,44 Fed Re!! 4lJ,1J66. 

65 SUfJ/(J, p. Il). 
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avc<.- l'ourol d'in .. tallation'>, d'un local ou une combinabon des deux, moyennant 

l'obligation pour le .. commen;ant .. de ne ,'approvisionner en bière que chez leur, bras,eur~. 

Cc rfllc <k créancier, a .. sumé au départ à cau .. e de~ difficultés financIères des 

tcnanclcr <', tut utIl,<,é par le~ hra .... eur .. de fa<;on délibérée durant le .. unnée~ 171)() à 1 X50 

par<.-c qu'ri .. dé<,rrarcnt LOntr(ller la cli:-.trihution de \eur:-. produits qui étaIt devenue dIfficIle à 

la "ullc d'un cn:-.emhk de Lirwn:-.tance~. p,lrml œlle,,-cl, les deux plu~ graves étaient san-; 

UUUIIl doute la .areté de" Immeuble" Ü LOlldre" et le~ restrictIOn" impo"ée" aux tenancIers 

pour ohtenll un permi" dc débit de boi""on. D'autre .. circon:-.t;mœ~, teUes les mauvaises 

récolle", le" taxe" de guerre et une hais"e de lu demande, s'ajoutaient à celles-ci. 

Le lied frade devint donc un mode de distribution dans cette industrie dont la 

pr odulIlOn {-tall déjà l'II masse au XVIIIe SIècle grâce à des inventIons qui ne nécessistaient 

pa" la IHII't\aI1Le de" chevaux-vapeurs. Les producteur:-. de bière «po ter» étarent les plu-; 

avancé:-. dans kur p/Odllct/On. Comme cette "orte de bière néces~itait une fermentation 

d'Ulle anlll~c avant d'êtrc vendue, l'on estIme que ce mode de dbtriblltion se sel ait 

l'galemcllt développé pOUl pel mettre aux bras~eurs de stocker leur production chez les 

déhltant'> al 111 de leur faIre a~"lImer en partie la fonction de grŒ. 

Le" atltre~ p/OdlKtClII:-' ou manufacturiers adoptèrent par la suite ce contrat pour 

1 {-soudle lelll:-' prohlème:-. de di"trrbution. Entle autres, le~ manufacturiers d'automobiles et 

les l'Oll1paglllc" pétrolière:-. accordèrent des c(l"':es~ions à de~ revendeurs dans lesquelles ils 

It.'l" gal antl~salcnt un tClfltOIl c exclusif de revente. L'utilIsatIon de la I:oncession 

commelclale dan:-. ce" mdustl ie .. se plOduisit à peu Plès à la même époque où les 

compagnic" amél it:aines l'ommencèl ent à utili,er cette technique commerciale. 

Cl' ne fut que vers le-; année~ '50 que l'on vit se former la catégorie de fran<.:hise 

wus:-.ant les glO:-.sistcs à de .. détaillants. On lui donna l'appellation de vo/U1/t(J/ y chaill.\. 

('l'tic l':"Plcssion leCOllvre dans ce pays66 non seulement le contrat unissant un ou de 

gro!\:-'I"h.'" il de:-. détaillant:-. mais all',Sr la création d'une coopérative d'achats par des 

dl'talllant" IIldépclldant:-.. L'illltlative dr former la première «chaîne volontaire» fut l'oeuvre 

d'un glo,,~istl' l'n alimentation en llJ54 . 

VoÏl (,hn~llIla FULOP. Hl/V/ilL: bv VO{/IIII11/V Chal1/s and othel ass(}c/GtiO/lS of le((///os and 
lI'''o!c.\(//CI.I. London. Gcor!!c Alkn & UnwlIl Lld. 1962. p. 37. 
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Ainsi. le phénomène e~t apparu dans ce pays trenttl' an~ aprt-s sa nai-;sanl'l' aux 

États-Unis. La création rle~ coopératives de détaillant~ Sl' tit peu apll'~. IIl'-;t il notcl 

toutefoi~ lJue d'autle~ fOI muJe~ d\l ... ~odlltlon entl e dé ta Illants 1..''- Istall'nt ~I\ ant la t t'Ilnat Illn 

des coopératives telles les Imyillg glOufJ.\ et k~ 1 l'till 1 hll\'lllg ('{llI/hlll(',,_ Illal~ d1l'~ Ill' 

prévoyaient pa:-. d'obJigatiol1~ au:-.si pou~~ée ... que dall' It'~ JlIl'Il11l'll". 

Le retard dan~ l'introductIOn de~ chaÎnl's volontalle-; t'n Ângktl'IIC "'\',pliqllc pal 

les conditions écomollliques qui prévalaient avant 1954. Bien quI..' dl' Il>.' 1 ;. IlntJ, Il' 

climat économique était favorable au développement dl'''; chainl':-' vlllllnt.llIl' ... _ klll lll.\ltlllll 

fut empêchée par les a,:-.ociations de lommt'Iœ CclIl..'o,;-cI sc ,ouI dlmu'c,' il 111.11 Il 1 l'II Il Il' 

prix de revente des biens (Il'sall' P//Cl' f/ltli/ltl'/lCIII( (') l't tllluVl'll'nt dl':-' :-'OIUtlOll:-' all\ 

problèmes de:-. épider~ dont celui, enUe autle~, de lon~l'rVl'l dl''' Pll\ lllmpCotitllo,; 

Elles adoptèrent une attitude négative envel s les !JllVIlIg glOlll',\, Il'' (,(/lIIhll/t',\ l't k:-. 

propositiono,; de formatIon de chaînes volontallc~ Cal la uéallOll dl' 11..'1, gl()lIlWlIIl'llh alll.1I1 

empêché le mamtien du prix de revente. Il,, aUl alcnt cu la 100ll' l-UlIlollllqlll' IlCll's,alll' pOlll 

faire bai~sel les prix des manufactuner:-.. 1\ tallait donc ;""Ull'i a I.l', dl'lIl1l'l:-' la 

collaboration des détaillants memhres des as"ociations commcluak" pOIll malnll'lIl1 Il' pliX 

de revente. 

Contrairement à certains détaillants qui cs~ayaicllt dl' "01 ganl:-,cl l'Il glllllpl'" 

d'a(;hats, les glossistes n'étaient pas intéressés à coopérci avec cux. "~pll-félilil'IIIIIll'ltll' 

leurs énergies à maintel1lr le pnx de revente ct, pour cc falrc, li" allml'1I1 Illl'Ille 1\I'q\l'a 

persuader les manufacturiers de ne pas approvI"JOnncr le:-. glO\lpc, d'adlilh. (J\lalll a la 

majorité de~ détaillant~, J1~ s'oppo~aient il la uéatio/} dl' dwÎnl" VO!IIIlI;IIII", lill JI" l'Iall'Ilt 

capables de se concunencel entle eux cl de UlIlCUrlCIlCl'r k~ mil)!a"lll' il "1Il L'III ,ail'" IJ, 

préféraient augmenter leurs profit:-. plutôt quc de ,'a",ollci " dl" )..!lolIlH''' d'ad"I", 

Certains ~e transformèrent même en maga~lI1s il "UClUI"a!co,;. 

Entre le~ ) lJ3lJ à ) lJ54, c.:e fut le statu quo. La cOllcurrence cnlre dl,tnhlltl'lll' {-tall 

inexistante en rai"on du rationnement, de..; rc\tnctlon-; Immohlllèrc" ct du LOlltr{,ll' IlJ)anclll. 

Ces condltion'i empê(;hatent l'utlli\atlon de méthode" dc dl~tnhutlOn "ur une )!randc échelle 

Elles favori~aient aus:-.i les petit" commerce' par rapport Ü CCLIX qUI opéralcllt ,ur 1II1C gl ande 

écheJ1e . 
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('oll1me l.,C'i dernier,; ne pouvaient obtenir la fourniture de produib en grande 

quantité il cau ... c du rationnement, ih ne pouvaient offnr de meilleurs pnx. Cette situation 

avait dOlK pour effet de dllllmuer leur pouvoir de négociatIon face aux manufacturiers. De 

plu ... , d':ILIIH~'" factcur ... empêchèrent le ... détaillant ... de former de ... groupes d'achats. Entre 

<lutn: ... , le.., coüt<, d'opératloll de leur commerce favon"'aJent Jeur IIldépendance parce qu'lb 

ét,lIent réchllt<, cn la",on de.., loyer ... qui étalent re ... té.., au niveau d'avant guerre et des frais 

d'mtélét ... de ... préh qUI étalent pcu élevés. 

Au déhut dc:-. annéc:-. '50, le ... re ... trictiOllS économiques d'après-guerre furent levées. 

En Il)54, Je climat économique était redevenu propIce à la concurrence. La compétition sur 

les pliX redevint au ... sI forte que dan ... la période d'avant-guerre. Dans le domaine de 

l'alimcntatlon, la compétItion était particulièrement inten ... e à cause des développement ... 

éCOl101l1lque ... ct :-,oclaux L'l' qUI favon~~ la création de ... chaîne ... volontaire .... car les 

distnhuteur ... voul;lIcnt rc ... ter lompétltif .... D'autres facteur ... furent également à la base dr ce 

lho;;\. leh : (1) l'aholition du mallltlen du prix de revente car ce n'était plus faIsable; (2) la 

peur dc\ c!lo ... ", ... te ... de voil le ... maga"'lll:-. multiples et les coopérative ... prendre trop 

d'l:xpa\1SI01l~ et. (3) la peur de ... grossi!'\tes de voir leurs détaillants se grouper f"'1 

Ulopélativc'i ct alll:-'1 Ic!'\ peldre Ulmme dients. 

La deuxième génération de franchi:-.e est née en Angleterre en ] l)50, soit à la même 

l~P()qUl' qu'aux (~tats-lJl11s. ToutefOIS .... on développement réel ne s'est réalisé qu'à partit 

de..; année ... '70 (,7 à cause de la lécession économique du moment. Cette deuxième 

!!l~l1él atlOIl. lIl ... pilée du "11,\/1/(,,\,1; fral/chi.\t' {(J/mar américain, a également pri ... son es ... or 

dan!'\ le :-.clll'lII dl''' serv ICC .. i. À title d'exemple!'\ de franchise ... britanniques, on retrouVait 

dam la Icstatll atlon lapide: WI/npy. Golden, Egg, Bake and Take, Texas Pancake Hou ... e, 

(ilngham Kltchens. et dans les ~t'rvices de laverie: Dyno-Rod et Fire Cal Wash. 

AUJourd'hui. l'Ile gagne pre~quc tout le domaine des servil.,e .... Cependant, il existe peu de 

!'\l'I vill· ... plOte"'!'\lonlleb qUI sont franchisés comme aux États-Uni .... Il est à noter également 

qU'l'li,> Ill' L'OIl'itltUl' pas l'1lL'Ole au mOlll!'\ 3()lk du commerce de détail comme dans ce pays. 

Ll'''' autll'''; hanL'hi~es d~ la plemière génération ... e sont également converties en 

Ilandmt' dl' la dcuxième. Entle autres, les chaîne..; volontaires Spar, Vivo et va ont offert 

lin 1.:0IK'l·pt d'affailes et des serVlce'i multiple ... à leur~ adhérents à partir des années '70 . 

h7 J. ADAMS ct K.Y. PRI('HARD JONES. op cit. note 22. p. 5. 
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Quant à la réglementation. aucune loi particulière ne régit lt"s nmtrats de distl ihutÎlll1 

intégrée. Il faut s'en remettre à la common law et au Rriflsh Cotie l!! Ad\,('rtl.\llIg /'/ ,ICTICt' 

établi par l'Advertising Standard ... A~~oL'latlon (ASA). 

*3- Le Canada 

L'historique, au Canada. des contrat~ de dIstribution intéglée nl' sl'mhk pas avoll 

été l'objet d'une étude approfondIe. Le~ quelques aliteul~ qlll st' "Ollt pcndll;'" ~UI la 

question se réfèrent SUltout au drOIt améncain. Il nous taut donc condllle qUl' l'l'\ conllals 

ont évolué cie la même manière au Canada qu'aux États-Unis. AIIl~I, le" pll'/llll'/~ l'onl/al.; 

se sont élaboré~ dans le plemiel tier~ du XXe sIècle dans k~ dlllllallll'-; dl' la vl'nll' 

automobile, de l'e~sence et des bOissons gazcu\es, Lc~ COOpl;1 atlvl'S l'I Il'~ l Il.tÎIll''' 

volontaires SUIVirent peu après. 

On appelle Les contrats producf Ihlllchi.\t'.\. Lc IJlI.\IIIt'.\.\ jOlllllll /rtllll'hISI' n'c~1 

apparu au Canada qu'au milieu des années '60. Il ~c développa tl ès 1 apldclllcnt COIllIlll' aux 

États-Ullls à la même époque. Son développement tut égaklllcnllaknti pal ll'llalll" las dl' 

fraude au début des années '70, mats il repnt de l'amplelll apll'\ Ll'Ia 

Ce genre de franchise a été utlll~é comme méthodc d'expanslOll dan\ Ie\ l'IlIICpll~l''; 

de l 'hôtellerie, cie courtage IInmobllier, dan ... les l OlllmCI CC\ dl' pl (lX 11111 tl-, Il'\ agl'I\U'\ 

temporaires de travail, et le re';te ... Le~ premlèrc\ l'ntlcpl ises ù avoll IItill~é cc conllat au 

Canada, furent de~ compagnies améllcall1e~. Cellc~-ci OCUVI<UCllt dall\ ks d()l1lallle~ (Il' la 

restauration rapide, de la vente et de l'entretnen des automobllcs ct dan\ Il' lOlllllll'ICl' dl' 

détail non-alimentaire. 

Un auteur mentionne que le nombre d'étahli\~el1lcnl\ fi unchl\é" au ('"nad.t el 

contrôlés par des Américains ~e chiffrait ù 1557 en IlJ71 et a 7074 l'II pnx, le qUI 

con~tituait plus du tiers des commerce~ franchl\é~(lx. Il aJoute qu'en IlnX, 1 x) Il-\l:aux dl' 

fran<.:hi~es étaient <.:ontrôlés par des franchi\cuf', étranger\ alOI,., que J(I) étaH'nl cOIlIIII]{-., 

par des Canadiens. Les franchi..,eur\ étranger\ étalent \urtout flaIH"ai\, an!!lal\ el 

australiens. En revanche, en IlJ7X, vlIlgt-Cllllj ré\eaux de lranchl\l'\ Lanadll'III1C\ étalent 

établIs ù l'étranger et con\tltument 1500 établj~\cmcnts . 

6X J.H. GAGNON, op ('1/, note 23. p. 12. 
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L'on compte aUJourd'huI 40,()()O établt-;sement~ franchl~és au Canada ce qui 

corrc-;polld li 1()("f clc ... vente~ de détail Cette deuxième génération n'a pas fllll de prendre 

cie l'expamllln. On pJ(~voit un taux de croi~ ... ance de 5()(,0 Jusque dan ... le ... année~ '1)0. 

Contnurement il nu ... voi"'lIh du ~1Ic1, la réglementation au Canada n'est pa ... étendue 

;\ traver ... tout le pay .... Seule l'Alherta a adopté une lOI particulière ~ur les franchise-;; The 

FlïIlIl'IlI.\('.\ AI lm amcndé par Ic Fral1ch/w Amenclmell! Act en IYX370. Cette loi a été 

rtdi!!l\' ... lIl le Illo(kle de la Inl cahforniel1ne. Elle gouverne le~ frallchise~ de la première et 

cie la (feuxll'mc 1:!ént:ration. Elle nhltge le ... fram,hlseur~ à -;'cnregistrer et il divulguer toute~ 

lc. ... 1Il101lllatl0l1S néce ........ ,lIrc~ ... ur lelll franchl~e avant de le~ accorder aux franchl~é~ 

potentiel .... La COJl1l1li-;SlOn dc~ valeur ... mobilières ~St chargée de l'adminj~tratioll de cette 

loI. 

DepUIS 1970, on dIscute en Ontario de l'adoption d'une loi spéCIfique sur les 

f1anchi\c\ dl' la premlèrc et de la deuxième génératIOn. La commission Glange avait été 

100Illéc en Iln() pOUl étudIer le~ di\po~ition ... qu'une telle loi pourrait contenir. Elle avaIt 

~U1:!!!l;ll- l'adoption d'une loi qUI ne contIendrait pas uniquement une politIque 

d'l'llIcgl~tll'l11l'nt ct de dIvulgatIOn, mal!'> au ... sl de-; di~posltions ~ur les termes du contrat, les 

p"lIllJuc", C()mIllCIClale~ ct le f{lir dl'allllg 

('l'Itl' -;olution n'a pas été retenue. On n'a plus entendu parler de l'adoption d'une 

loi avant IlJ77. Dl'pl"~ ce temps, plu~leurs hypothèses ont été avancée., mais elle~ ne se 

~ont J1.\~ léaltsél'\ En 1 ()X(" le MII1lstle de~ Lomommateurs et de~ affmres commerciales a 

annollcé l'mtlodullion d'ull plOjet de 101 pOlir le plintemps IYX7 71 . Aucune loi n'a encore 

étl~ adoptl~l' '1l11 il' !'>llJl't Ù ce JOUI. 

Le Nouveall-Blllllswick avait adopté, le 1 X juin J YX7, le projet de loi YO intitulé le 

Moro/' \ '('///('ull' F/(I/Ic!II.\(' ACf. Cette loi devait entrer en vigueur le 1er septembre IYXX. 

Mi\i~, aVl'\. la venue d'un nouveau gouvcillement. elle fut abrogée entièrement en mai 1 YXX 

par 1'/\( 1 (0 R('l'l'al 11Il' Moto!' Vl'himle Fral/chise Act. 

m R S.A. 19XO. L·. F-17 . 

7\1 S.A. t9X3. l. -t6. 

71 (\. prowt lIl' 101 aVait pour hut lI'ullltornuscr le dom:ùnc de la fr:mclllse. 



• 

• 

En }LJX6, le Parlement canadien a adopté la Loi ,\//1 /a ('01/( '/I/lel/l'('n qUI .1 Il'Illplan' 

la Loi re/atm! (JIU ('lIljuhe,\ .\Ilr /e,\ ('(1011(1011,\7-'. Cette loi afkch.' k:-.contlats dl' di:-.tllhutlllll 

intéglée en l'e qui a traIt aux pratiques déloyak:-. et J la léd.ll'tll1ll dUllllltl.lt. Elk Il~gkll1l'lltl' 

les type.., de pratlq ue:-. sUivants: 1) le" pl atique" 1 e..,tllct 1 \'l'''' dl' UlIllIlll'ICl', ct, .2) k:-. ot Il'n..,c, 

crimll1elle:-. relatIves à la COIlClIIlt'nce et Ù l'eltallll'\ pratlqul':-' 1l11ll1lll'lll.lk\, 1 c, pr.ttrqul'\ 

re:-.trictives concernent: le lefUS de faIre affallt', l'ext!u..,lvlte, k:-. Il·,tr Illt\ll1:-' du 1ll.lIdll', la 

vente lIée, le:-. activités à l'étranger. les fU:-'IOl1\, le, abu:-. dl' pn\Jtlllll dOlllll1alltc ct Il' 

delIl'ered pnc/IIg. Le:-. offen:-.e:-. cnmll1elle:-. ont lIult il la con:-,plI,lllllll. Ù la dl'l'Ill1llll,lllllll 

dans les prix, aux allocations pour fll1 de promotIOn, au maintH.'n lk:-. Pll\ l'I Ù la puhllclll' 

mensongère. 

Du reste, le Québec a connu certaines activités Il~gislatiVl':-' sm k' sUlct. Nllll" y 

reviendron:-. plus loin dans le paragl aphe suivant portant SUI k':-, pays de dlOlt UVI\. 

Sous-section 2 - Les pays de droit civil 

* 1· La France 

Le contrat de bière fut le premier contlat de distnbutHl/l intéglél' l'II I;rallce. lIesl 

apparu au XIXe siècle dan" le Nord et l'E"t de ce pays et tilt utlli"l- 1'1!l1l rl-pondll' il dc:-. 

impératifs techmques. Comme la bièlc à haute tclI1lClltatloll nl-lC",I,tall UII rl'pll\ d'une 

année avant d'être vendue, le" bra~seur" devaient 'Olt con,trull e de, entn'pllt:-. ct dl''' Law' 

pour ranger leurs fût:-., soit les répartir chez le" cafetIer". Ils dlOl"lrellt la dcuxlèml' ..,olllllon 

car elle était ll1oim. onéreuse et plu" pratIque: le contrat de toufIllIll/e exclu,lve h'llI 

permettait de hénéficier, à la fOIS, de lieux de dépôt et de déhollché,74, Cl' cOlll1all·~t 

encore utiltsé de no:-. Jour:-. et ~a teneur a peu changé. 

Un autre contrat de di:-.tl ibution intéglée nill""ut avant la plcnllèll" (IUl'lrt' 11HlIHliak 

Dénommé concessIOn commerCIale, Il était utlll'té a cettl' époquc P,II h.~' 1l1alluLIltUI H'" 

d'automobile~ 4UI dé~iraient taire connaître leur, prodUIt, de marquc, hautclllellt 

techniques. À cette fm, ib concédèrent à de, garagl:-.te.., le drOIt de vendre ct d'entretclIlI 

72 

73 

L.R.C. (Il)X5), c. Il) (2c <,upp) 

L.R.C. (ll)X';), L. C-34. 

74 J. BOURSICAN, op 1'/1, nole 7, p 26. 
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leur" autoBlohile". La LonCC""'JOn prévoyait un territOIre exclu ... if de revente et obligeait les 

manlllaLtllllcr" a f()urnll unc a""'I"tance technique à leur" concédant:--. En contrepartie, le" 

).!ara1,!l'>tc ...... 'cnga)!calcllt à promouvOir la marque, à entretel1lr et à :-,ulvre le" l'on"ell'i de:-. 

manulaLtllfll"1 ". Ce" dernH~r ... furent Imité ... peu aprè:-. pal le ... compagnie ... pétrolière ... qUi 

lI11plalllt"Il"llt de ... wnce"'''lon ... pour la dl"tribution de l'e""enLe. 

La Ullllt' ... "lon nc n::-.ta pa" LOnfinée au "elleur de l'automobile. La permanence de:-. 

IclalloJl" lO/llIllt'luale ... qu'clic engendrait a facilité la revente d'autre:-. blen:-. ted1l1lLJue:-. 

l()IllIlH~ \e:-. .lpp.IIl"II ... ménagcr", électriques, audio-vl ... uel:-., l'horlogerie et l'outillage 

IIHlu"tIICI. AU1()lIl<l'l!ul, l'Ile cst même IItlil:-.ée pour la vente de biens de con:-.ommatIOn tel:-. 

le" Vl"telllenh, le ... plOdUlh de beauté et le:-. prodUlh alimentaire:-.. Si la techl1lclté de ... 

pllldllll" plovoqua la lIl-atJon de la conce""lon commercIale, ce fut toutefol'i l'importance de 

la malque qUI III ... c dévdoppl'r le:-. autre:-. tcchnique:-. commerLÏale:-.. 

AIl1"1, dan" les année" Il)307'i, l'on Vit apparaître le contrat d'affiliation. Il fut 

imaglllé pal le t!land LOlllmeICl', teb le:-. gland" magasins et les magasm:-. à succursales, 

pOUl glOuper alilolli d'une l'entJale d'alhat:-., formée pal ce:-. maga'ill1:-' et ayant une entité 

11II1(hquc dl:-.tllllle, de" l'nU epn .... e" t'xténeUi c" pO"''iédée:-. par de:-. détaillants II1dépendants. 

Au (lL~hut, le l 01111 at d'aft IIwtion avait pOUl :-.eul ob1ectif l'approvi :-.ionnement de 

l'aflilil'. pUI", II a pll'vu deux autle ... fonctions, à :-.aVOIr la licence de marque et la pre:-.tatioll 

dt." "l"IVIlT:-' La 1l1,\lqUl" dt." la centrale était concédée au détaillant à titre cI'en'ieigne 

lIHlllllt'lciale qu't! devait appo ... el "ur son commerce comme ..;eul élément atu'actif, son nom 

COI11Illt."llIal l't,lIlI a1l1"1 "uh"titué. Quant aux. ... ervlces, il:-. étalent offelt~ par la œntiale et 

UlIlll'IIl<lll"nt 1',11 dutt'lI ure, la déCOI atlOn, l'i nformatique, la tenue de comptabilité, la 

ge:-.t 1011 llllll111l'l LI.lIt' et flllanClèl e, le 1 t'CI utement et la formation du pel sonne!. La première 

:-,oclrté Ü utJlI:-.t't le contlat d'affiliation fut PIIsunic en llJ31. 

En Il)· .. Hl, une autIe formule commerCiale, née à la fin du XIXe siècle, prit une 

l'Xp<lnSlOn 1.1\)\(!l'. Il .... 'agls"ait de:-. groupements d'achats ou de:-. coopératives constitués par 

des (ktaillant:-. indépendant:-.. Il,, :-.'étalent formé:-. pour cOlltrer le développement des 

Ill,II:-.nn ... :\ :-.Ul'llll .... ale'. Leul" secteul:-' cie plédilection étalent76 : l'alimentation, la 

J -t\1 1\10lISSI:RON. tI/' (If. nOll' '. p 115 C\~lt;t1n\ auleur\ allument que ce contrat e:-t l'ancêtre 
du Ullltl.1I dl' Il.1IIdll\l'. vOIr COMITE BEUiE DE LA DISTRIBUTION. «Le trandll"lI1!! : entre 
l't'ntrl'Jlfl\l":'I ,uù'ul-:-.ak, lot la ch;ùne volontaIre», 119711/11jOlflltJf/O/I Spécwflséc .. N, 43. 

7h l' <JUIN. 0/' (If. note ::!lJ. Il lJS 
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sm:cessives la centralisation des achats. la promotion de~ Vt'nh.'s l't la '\l;krtillll dl'\ 

adhérents, 

Les détatllanb amsl groupés avaient une plus glandl' flll'rl' l;rllllllllllqlll' l't l't.lIl'llt 

identifié~ par une enseigne nationalement reconnuc. Avant )l)(,4. pcu dl' gIOUIH'IIIl'llh 

avaient dépas ... é l'étape de la ct'ntralt\ation de:-- ach.ll~ car t1\ n'avall'nt p.l!'> attrllli Hill' 

maturité éconOlTIIque qui leur permettait de dl:--pen\t'r Ie\ lIeu\ aultl'\ fplllltoll\77. Il ta\l(h,1 

attendre les prochaine\ année:-- pOUl VOII réall\t'I ll'Hl 1l1.ltUI Ill'. 

En IlJ55, le mouvement des chalne\ vololltall1'\7X nats'\alll'Il h.tlllt' (\'\ tlt;lllll':-­

furent fOlmée~ par de:-- gro\sl\te~ qUI ~e :--cntalent tlIt'Il"U~\ pal IL- gland ll'\1\1l1l'ICl' l'I Il'''' 

réseaux de concession commerCIale. Pour ne pa\ dispalalttl'. lb l'\IIent l'Hfl'e (Il' UII1\tl\lll'l 

des chaînes avec leurs clients détatllants. Le contrat pa~:--l' l'ltlll' l'lI\ pll'Vllyalt 

l'accompli~~ement par le~ gro'\\I:--te~ de LCltainl'\ fonll\()n ... U li Il III l' le )..!\llUpl'llll'1l1 dl'''' 

achats, l'aid~ à la vente, une a\SI!'>tance l'Il ll1atlèll' dl' gl'\tloll ct \Jill' M;kl'IIIIII dl". 

adhérents 79. Les détai liants dev:'\Icnt ut lit ~CI en Il't (lUI unt' l'Il\l'i gnl' COllllllllIll' pOlil dOlllll'1 

aux produits de marque de la chaîne une IK'lo.;onnaltté plOpll'. 

En IlJ64, rares étaient le~ chaÎne'\ qUI avalent dépa~'\l- Il' ~tadl' du )!IIIUIll'llIl'llt <Il'''' 

achats. Tout comme Ie~ coopératlve'i de détaillant'>, Cl: Ill' lut qlll' plu!'> tilHllll1l' Illutt'\ Il'''' 

fonctions purent être exercéc~. Il e~t à noter que ct' ... chaÎne~ "'l' ~()Ilt dl-vdoppl'l'~ a la 1 ()i~ 

dans la distribution alllnentaire et non-alimcntalre, avcc un accent tIlUtc!OIS plu ... marqlll: 

dans le premier ... ecteur. 

Les formule;; commer clale~ énuméJ écs ci-des,>u,> ont InI10Vl- en appuI tant ü la 

distribution des prodUits ou de \erVlce~ plu~lcur\ funllion~. ('l'pendant, alllUlIl' tOI III Il le 

n'est allée Jusqu'à l'intégrallon de toute'\ ~e~ fonctions. Il il fallu attelldll' lll\qll'l':\ 1 (nO 

pour assister à t.:ette intégration dan ... le contrat de franchl\cxo. 

Par ce contrat, le franchi;;cur octroie il un franchl~é le~ moycn~ dc tailc attalll''> 

selon un concept portant ~ur un produit,un ~erviœ ou une LOlllhmal\OIl de ... deux et dn 

Tl IInd. 

'lX Id, p. 107 . 

79 

)4) 

Id., p. 114. 

J.-M. LELOUP. op l'II. note 37. p. A4. 
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Par cc Lontrat, le franchl~eur oLtroie à un franchisé le~ moyens de faire affaires 

... don lin conLcpt portant ~lIr un prodult,un service ou une combinai~on des deux et des 

méthode ... cOl1lll1crcI,dc ... éprouvée'l. Il tran~met 'Ion savoir-faIre. une en ... eigne aux couleur~ 

de ... a marque de LOll1merce et fournIt une a ...... I ... tance teL:hlllque à l'ouverture du commerce et 

pendant toute la durée du ';ol1trat. 

Lc fIanchi ... age L:on~titue à la foi~ la commen..:whsatlOn et l'ingénierie d'une idée. Il 

reut ... 'appllqucr a dlver ... e~ ... Ituatlon'l juridiques. Cette facilité d'adaptation du contrat ... 'est 

laraL:téll~é l'Il FI ,lIIlC, au même moment. à trois niveaux différents dans le'l année ... IlJ70x 1. 

Le ...... oLlrtC-... ont t1all'lformé IClIr~, lé~eaux de di~tnbution en franchisage en les adaptant peu 

ou plOU. 

Amsl, au niveau des ententes entre producteurs et détaillants, le ... premlère~ ~ociété ... 

il avnil utili ... r le fI allLhi ... age furent. dan~ le domaine de la chaussure, Myn~ et Eram et dan ... 

l'habillcment. 1 ()()()()() ChemIM~s. Korngan-Nataly ... et la LainIère de RoubaIX avec ... es 

cn",cIgne ... Pmgollll1, Roclier et la marque Stemm. Au niveau des ententes entre gros~i ... te ... et 

détal Il a n ..... , on retrouvait le~ soclété~ Lévltan. dans le meuble, Caténa et Obi-France dans la 

qUlIlcatllclIl" PIt:-natal dan ... le ...... péLlahtés de maternIté et Pronuptia dans les artIcles pour 

)eunes III a 1 lé .... 

('es dernil'res franchIses pré ... entaIent des analogies avec les chaînes volontaires et 

constituaient dans les faits leur prolongementX2. Les franchisés étaient obligés dans leur 

L()Jll1 at dl' ... uivre le ... pol itiques commerCiales du franchl ... eur alors qu'aupravant ils avaient la 

hill'i te dl' nl' pa ... le ... ",ulvle. Il ... étalent par aIlleurs trié ...... ur le volet puisljue le franchiseur 

klll toulnl ...... 'lIt un maga"'lI1 clé en malll qu'JI ... devaIent flllalH.:er. Certames coopératives ... e 

sont li anstOl mt;e'l également en ft andli ... age en faIsant signer à leun membl es-détaIllants un 

tl'llolltJat. 

li n autre- IlIVeall concernaIt les ententes entre promoteurs d'idée et détaillants. On 

IctlOllV'llt dan ... la re'ltalllatlon, Jacques Borel, Courtepaille, Frantel, Novotel, Holiday Inn, 

XI PIerre ANDRIEUX. /)"IfU/l,1I10/l- Le (,()f11I1/('/( ( I/lcI(:f1('fullllll. Pan.." DunlllL 1972. p. X5. Vou au,~1 
: 1 BOlJRSICAN. loI' (/1. IIOll' 4)( 1" ct I() 

L'l'\'ohlltoll lks dl.lilll." ,,()Iollt,\lre~ cn Irandll,e a commencé en Franœ cn 1970. VOIr COMITÉ 
HEUîE DE LA DISTRIBUTION. 10(' CIl. noIe 75,43. Cc COIntlé a remarqué que les coopéral1ves 
onll'gak'Il11'nt -.uhll une lr.ul\lormalton proche du lrallchl~agc 
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Sofitel et dans les serviœs, Avis, Europcar. Hertz, Lavorama. Sl'lI~~I. Manpnwl'r l't 

S.O.S .. 

Dans les années 197()~U. le franehi~agl' tut ~U1 tout utllisl~ dan, k, l'ntl'Iltcs l'ntll' 

producteurs et détaillant.. ca[ "était plu .... faCile de [econvertrr le ... UlIll'C ...... 10 Il''' l'II Il,lIldllSl'. 

Après Ie~ année .... 'XOX4. ce fut la 1'1 anchi"e de ~t'P/icl" l) III arqui t dl' la populalltl' cl 011 pll'tht 

qu'elle prendra une extension con~ldérable dan .... le .... plOchalllt'" alllll~l" 

En 19X9. le légi!\lateur fnll1t;ai .... a adopté la Loi JI" S9-/ O()S dll 3/ tli/a/ll"", ft)S()'K-' 

qui impo'ie aux concédants et aux frallchlseur!\ le lespect d'tlllc ohlrg,11101l plC-tOnlr alllll'lic 

de renseignement. Mise à part cette obltgation, le, contlats dl' dl:--tl Ihlltlon sont "Ollllll:-- all 

drOit commun et à œrtall1e~ lOIS sur la concurrence déloyaIeX(\ 

*2- Le Québel.: 

Au Québec, l'évolutIOn de. StruCtlllCS contI actul' Ill'" a "lIiVI edle dl':-- (~tat!\- llrm ;\ 

peu près aux mêmes époques, sont apparue:-. Ir" COIKl',!\IOn" d'alllOJl1()hlk. dl' ,taIIOIl'" 

service et de bOI:-.:-.ons gazeu~e!\. EnlIe !920 ct Il)~(), na""all'nt aus" k'\ l'Uupt-IatIVl' ... dl' 

détaillant:-. et le ... chaînes volontaire .... Ces contlat... :--e voulalenl 1111 l11oyl'n de d0lc'nw ulnlll' 

le succursalisme. Dan .... l'alImentation, Ics prcmièrc\ coopélallve" dl' délallla" ..... 1IIIl'II1 k, 

Épiciers Modernes et les ÉpIciers UIll"X7 et le, plClllll're:-- chaÎIll" volonl"ill", ln M.lga'>lll:-­

Frontenac et les Magasins Vlctona qUI ""II1 ... pllèrcnt de la 100mlik ICA aux t'~lah-lllll"xx 

VOIr Charle ... SEROUDE el Andre CENS 1ER, « Le Iranchl\lIlg ('Il ElIIope el ell ÂIlll'lIqlle 1111 NIlI"", 
(IlJ7lJ) 1l)j23 Revuc !IllIlÇat,\C cil' KC,IIW/I 42,41, 

Jcml-Paul CLÉMENT, «La Irandl1~e elle drOlr européen de la LOIICllfleIIlC>, (i(J:: /'111 Il)X(, II. Il 

l>.llJlJ().53. 

A vant celte 101. phJ'>Ieurs propc.,\llllHl\ de 101 ... aVaient eté depo\ee\ pOlir legll:lIlelllel 1\'\ lOllll'\\lIIII\ 

commerciale" et le Irandmage m:lI!o. elle ... n'olll ]a1ll,1I" dl' adoptL'e" VOII \111 1.1 11111(('\\11111 
commercr:ùe : la propt,....tlon Daladier, .1 () • IlJ"7. n" 112X~, la pro/10\1I11111 Nil 1l1a\, 1 () , 14 Ill,II" 
IYS7. n° 450X; la propmllilln Llchevre, 1 () • 21) Ill:U (()'i7. Il'' 'il X7. 1,\ prllpll\Jl11I1I 1J"ladll'l l ( 
Cupler, J () .29 m:u IlJ'i7, 11') "!lX7. VOIr "ur la lllnle\\HlIl LOlIllllefliale 1'1 la liaI\( 111\1' la 
pro[lo~1I10n LaUllol-An'lIuer, J.O. 2X JUill Iln(), n" "29. la PIIl/IO\lll011 M M (jllllll'I ( !lU""', 1 () 
Il délernhre J1)71. n') XI) l. Ja proPO\lIHlIl TurLO, 1 () , 2lJ lIlal IJ74. /1 'lJ7I), la 1"111111\11111/1 Holle.llI • 

.1 (J,. 2 avril !1)7lJ. n° 24(1 

Gérard BÉLAIR. CJ/I OIlO/OJ.!Jl' cln f~/)JI U'l 1 l'Il (iw, cl rJ('I /)(:111/1//1/111 llU (jul'!Jr'I 1/1/(' 1 ('It Il'}II'I In'I' 

cie la fiJ/lc1(JI/Ii/l , du dévelo/iJ!I'nIl'/iI. Ik /'f\'()lwlO// d('1 IHll/Ill}(/ln ('/Ill ('{ll/II'\ til' 1'1 (JI ('1 tll' tll'lllIl tll'l 
OlIKI1lC S (J 110,\ JOW \. Montréal, A \'" lC ml Hl/l de ... EplLlcr ... e/l (in 1\ de la 'II lVI/ILl' dL ()lJehl'l. 1 ()X ~, P 
7Y. 

hl .. pp. 6X ct 6lJ. 
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L~ ... chaine ... volontaire ...... ont cll~parue ... peu aprè ... leur création en ral~on de 

l'égo'l' .. llie de détaIllant... qUI n'at.hetalent que le\ ~pécIauX du gro~~lo.;te, tête de chaîne. Ce 

n'e ... t qu'en 1 ()'50 que c~ lllOUVtl11ent rqJrlt pour ... e tran ... former rapidement en Lontrat de 

franchi' eX') 

Le tranchi ... age e ... t apparu au Québec tl1 ILJ50. Les première ... franchl ... e ... furent dan ... 

le domaine de 1,1re ... talllatI0!1 et l'on comptait parmrle ... premier ... franchl~eur:-. les Rôti:-. ... ene~ 

St-llubertC
){) Le wntrat de trand1l' .. e re ... ta longtemp:-. confll1É au :-.ecteur de la re~tauration, 

Deplll'" l')X(), JI touche de nouveaux ... ecteuro.; de !-.ervice ... , tel!-. le ... o.;ervice .... per!-.onnel ... et le~ 

.... l·1 v IL l· .... pr (" l· .... "'Olllle 1... Ln ... p0u al! .... te .... pr évoient que, dan!-. le ... proch amI.'''' année!-., ce 

ltllltial PIl'llI"d lllll' L'xpan:-'Ion lapide dan .... tou .... leo.; ... l'Lleur .... de .... !-.ervlcc .... , comme ce fut le 

la\ pOUl Ie\ (';tah-lJl1r\ en Il)50, 

Ll' Quéhec ne po~ ... ède aucune loi !-.péCifique sur les contraN de distribution intégrée. 

'!'Clutl'lois, en Jlnl), l'As~elllhlée nallonale avaIt modifié la Loi Slir /e,\ l'alews mohilière,\ 

par Il' )1rojl't <k 101 70')l pOUl IIldUle, dan ... la défrnition de «valeur mobrhèle», /e:-. contrat!-. 

dl' COllct'!-.!-.r()n et dl' f 1 anLhl~e. En )')X2, l'A~ ... emblée nationale adoptait une nouvelle lOI o.;ur 

le .... valculo.; mohIlll'le:--')2 qUI prévoyait, dan:-- ... on alticle 337, l'abrogatIon du ploJet de lOI 

7( '. ('l'Ill' 10. tut Ilme l'n viguelll le (l avnl 19X3. 

AIIl\I, Il faut IlTOlllll au dlott commun en matIère de contlat:-. de di:--tribution 

IIltl'!!lée au Québec. Ile\! à notel, toutctOI:--, qu'en vertu de l'artIcle 331 (16) de la nouvelle 

lOI :--lll le ... vaklll ~ lllobtlière~, ri e\t t(HIJOur:-- pos!-.Ible pour la COl11l1li!-. .... lon d'adopter un 

Il'glelllL'nt ... tlI toute fOlllle d'lllvc\tI"\l'ment. Le contrat de franchi:--e pourrait êtle vi:--é c,1l il 

pt'ut Il'Illplll Ie\ llHHhtlono.; plévUl':-- Ù la déflllition du contrat d'lI1vestls~ement. 

Nou:-- avons ChOI~1 la dénol11l11ation «contIats de dl:--tributiol1 intégrée» car elle nous 

appalais:--alt être la plu" complète. Elle complend le:-. contrat!-. d'agréatlon, de distribution 

\t;ketlVt', d'apptnvi:-'lOnnement exclusif, de conœssion commerCIale stricto .\e/1.\'1I et 

~N Id .. p. ClX. 

IX) J.H. (3MiNON. 0/) t'If. note 23. p. JO . 

')1 1 olll/otllf/tJIIl la LOI ,\/11 Ics l'tl/CUIS lIIolJ/llhes COIICCIIUJ1/( Ic «(lllI/u( dc COI/CeSSlO1I 01/ cie franclllse, 
L. () 1979. ('.79 

l)~ LOI ,\/11 /c'.\ l'tll,'w,\ /IIohlllh CS. L.Q. !l)X2, ç.4X. 
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d'enchaînement volont.ure, Le~ terme:--l'nIKe""tnn et fr.lIlchl-;e t'Il dWIlIl.lIl1 ... II" l'Il'Il dltlll 

québécob, nou~ l'avon:-- vu, ne comprennent pa:-- le dl'mll'I lonU.!t 

L'étude hi "torique a démontré que le ... contlat" dl' th"tt IhutlOlIlIllq!H'l' "111\1111.\1\'111 

en majeure partie du drOit améliL'alll, Le Québcl a \lIb, l'lIlflUl'IICe dl' le dlOll qU,\II1 :1 

l'adoptIon de ces contrat ... , ('e~ dell11elS dOlVl'nt rtlt' ll'pend.\I11 .m.IIY'l'" :1 1.1 1llll1ll'1l' dt" 

pnnclpe-; du (hOit CIVIl. 

Nous verron:--, dan~ le plemlel chapltll', ,,'d faul dlVISl'1 ln lOIlIl.I'" l'lllUIIII.11 dt' 

distribution de produit~ et en l()JJtrat de ple~ratlOl1\ de "el V lU'''' POlU lt' Luit', 110\1' Il!1I1\ 

demanderon-; SI le concept de dl~t'Iblltion L'ompll'nd, \u! Il' plall 1'"ldlqUl" :,1.1 Ill'" 1.1 

distlibutlon de produit" et la dl~tllblltlOn dl' "eIVICl'S, Nou" IItlll~I'IOIl:--, .1 u'lIt' 1 Ill, dt'" 

critères éLonomiquè" et plu" paltlcullhe\1lent le lontenu dl' l'aLtlvltl' l'lOIHHlllqUt' dt' "l'I ,'lU' 

pOlir répondre ü cette qlle~tlon, 

Notu" analy:--erons ~gakll1el1t dan~ ct' chapllte le" lllll'i n IUIILl1qUl''' qUI IW\lVl'1I1 

nous aider à déllll1lter la notion de ~(cmtlah cie (l1"ulhutlon Illlt"I:!'l~l'» 1 kll\ Lllli'1t'" "l'Itlill 

étudiés: le CI itère de l'exchl'-Ivlté et le Llltèle de ulnll \Île dl'" IIlllYl'lI ... d'l'xplollal((lIl Nt lll" 

com:lueron-; quant ü l'opportlll11té de ceux-ci 

Enfin, notre deuxième chapitre pOltela "1II Il' contenu dl' Ct':-- ulIltl.lh NOl!" y 

élaborerons les dlOib et les obligations de chacune dl'''' paltic~ UlIlII:lctalltl':-' 
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CHAPITRE PREMIER : LA CLASSIFICATION DES CONTRATS DE 

DISTRIHlJTION INTf:(;Rf:E 

Lc:-, contlat\ d~ dl .... tnbutlOn Illtégrée Lréent un état de dépendance économique chez 

le .... dl\tributcur ..... Cctte caractémtique LOn\titue leur dénominateur commun. Nous avon~ 

voulu, dan\ Ic cadre dc cc chapitre, vérIfier :-,'ii n'existaIt pa~ de" critères qui nous 

aidclaicnt a élahorer LIlle da\"iticatlon entre ce~ contrah protéiforme\. 

J\ cette tin, nou'i nous \OllllneS in~pirés de notion~ économiques et JuridIques 

plll\que cc .... conti at\ tilcnt leur~ origine\ de ces deux domullle ..... Nous avon:-, constaté, en 

Il'Chl'Ichanl de .... cntèlc\ de cla:ùlfllation, qu'il existait de~ caractéristi4ue~ communes qu'il 

110U\ tallait d'abOld énumérer hectlol1 1) 

Plll~, IHlll\ avon .... Lréé de\ crItères de clas"lficutioll éconOlTIJques en faisant d'abord 

appel aux activlté:-. éLOnoJ11lque .... de production et de di~tlÎbution qui constituent notre 

pll'llller CI itèlc. Nou\ avons ensuite anuly\é, comme deuxième critère économique, le 

phénomène de la conCL'lltl atlon. 

Enllll, 1l011:-' avol1\ retenu deux Cl Itère .... dl' clas~Jtïcation Jundlques SOIt le Cl itère de 

l'l';\l'Iw,IVlté ct Il' 1I1tèlC de contrôle. La pré~ence clu critèle de l'exclusivité découle d'une 

c1all~l' contJw..:tudle. Elle peut portel ~ur l'applOvi~ionllement totale ou partielle ou encore 

:-'1II lIl1 tl'lll101lc. Le li Itère de contrôle se mal11feste, quant à lui, par un ensemble de 

l'Iau""l'\ cOlltlactlldle ... qUI ont pour but d'a,,:-,urer au fournisseur le contrôle de l'activité ou 

dl' 1\'lltll'PII\C du (t'I~tllblltellr. 

SEt 'TI<)N 1 - LES CARACn::RISTIQUES COMMUNES 

Le" l'Ontiats dl' dl\tnblltlOn intégrée pmsèdent des caractéristi4ues communes selon 

kUI al1ll-nag~l1l~nt. IeUI lIlterpIétation, leurs conditions de valIdité relatives à la forme et au 

fnnd, kllJ contenu et \eUt dUlée d'exécution de~ obligations. Ces caractéristique~ nous 

pl'lllleUl'llt ,Il' l'lmnaÎue lem natule Juridique . 
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* 1- Selon leur aménagement 

Les contrats de cli~tflbution intégrée ~ont l'On\tilllr~ pal lIll l'Olltl al llllglllalll', Il' 

contrat-cadre, 4ui a pour objet J'aménagem~nt clt'~ rappons bJlalrlau, t'llIll' le" patlll'\ 

contral'tante~ (paragraphe A). De ce fail, il génèll' des conlJat~ dt' \'l'Ilte dt.' pIIHllIJt, IlIl dl'\ 

contrats de vente de pl odu it~ et de louage de ~el v Ice\ al'l'C"\l)JJ e ... au pll'Illll'I l'lllltl at 

(rép:.tration et entretien du prodUit), appelés cnntl at~ d'appill'allon') 1 (pal ag.I ,Iplll' B) Ile ... ,:) 

noter 4ue même si ces contrats ~e divi\cnt en Lonllat-cadrc CI l'Il lonllah d',IppltratlOll, Il,, 

ne sont pas réductibles à l'une de ce ... conventIOn~; Ct' ,ont dl'" lllJltlal~ llllllpll"l" l't nOIl 

des complexes de contrat"lJ4. 

A) Le contrat-cadre 

Le contrat-cadre établit la contllluité, la régularité cl la cohéslOll dall!\ IL''' 1 appm Is 

entre les partieslJ5 • Il précise leur~ droits et lellls nhiigatllll]". Son lontl'Illl l'st !\OllVl'lIt 

puisé dans la convention-type 4ui régit les entlepllSe!\ distlihutJÏl'l''' tai\ant pal tll' d'lIll 

ré~eau et ce, même si les cocontractants peuvent l'II plécl!\l'1 Il' contcIlUl''' Vl.'ltU (il' la Illwlll; 

contractuelle, Sur le plan économique, Il ~ert ü créel unt' 1I1l1té d\'nllqH bl· ... IIltl-gll-l'''' dl' 

distribution ou de prestation~ de servIce ~Ul le marché dcs pJOdllll~ ou dl'\ St'I vln':-- du 

concédantlJ6. 

Il prévoit tou~ le~ élél1lcnt~ es\entleb à l'exécutIOn du cOlillat lJ7, lIotamllll'lIl : la 

durée, l'étendue du territoire concédé, le quota de:-- marchandl\cs il Vl'ndre 011 il adlctl'I, k\ 

condition~ de renouvellement, de rupture, ctc ... Noll\ traitl'Ion:-- uniqul'Illent dl' U' LUllllal ail 

cours de notre Jecherche, Dan\ Ie~ prochaines \ou:---~eLlion:--, It:\ L:II aLll-II:--llqul'\ d()lIl1l'l'\ 

seront propres à ce contrat. 

("cstla Cour d'A/1pcl dc Pam qUI a utl\(~é pOlir la 11rcllllele IOI~ le'> expfe~~I(I"" dl' ulII!I;ll ladll' el 
decontrat~lI'apPlcat(()neIlI1)()6(Pafls,2()Janv %(l,IJ,I%() Il 2)4,/('/' 1%(, Il 14~~XI 
ct p, DIDIER, «A (lmpo!> du contrat de C()IICC~\I()II , La ~lall()I1-:-,efVlle", /) /1)('(, <i<i) ('l', 

<.JuahllcatlOll'> ont été empruntée:-, au dnJlt puhhc laf Il e'>l pO\\lhle (Il: Il'\ lappn 'lill'i .IUX li '"l l'pl~ dl' 
loi-cadre cilie décrch d'appllcatloll, 

Vou: Bernard TEYSSIÉ, Ln gIflUf!('1 dl' ((JIII/IlII, Pan", L Ci 1> J , 11J7~, Il X 1'1 ;\1:1111 \1·1 JBI~, 
Le (Ol/I/(II ue jOll/lIIllIll', 1. L thc'>e de doLlma!. MOlltpeiller, hllUl1c Ill' drllll t't lho', "lll'III t'" 
écolIO/nlque!> de Montpellier, IlJ70, Il IlJ~ el "IJJV. 

kan GUYÉNOT. Ln (()IIIWII de ((JII(('I\/il1I ((J/IIII/('IfWIr', t I(l, Loll uBlhllothl'ljUl: de dloll 
clllllmerual», Pam, Llhrame SIrey, I%X, p.14, 

IIJlU 

VOIr DotnlOlque BACHET, Ln ( lau\e,\ d'exdullvtI{t, fhe~c de !lodoral, Pan ... , 1 !rI/ver",!!.: de (Jroll, 
lI'économw cl de~ ~CIl!ncc~ :-,()cJ:ùc~ lie Pan ... , ICJ77, p 2". 
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B) Lc~ cCJntrab d'appl Ï<.:aUon 

Le contrat-cadre ~ert de ~ource aux contrats d'application puisqu'il spécifie le~ 

l,olldniclIl ... de leur (.,ollclll',lOll. Ct'llc-u e:-.t ~ouvellt rapIde. Elle peut prendre la forme de 

cOll1malHk ... i ,ute,> par téléphone ou télexl)~, Même ~'ils ont entre eux de:-. liens étroit ... , ils 

,>ont IIldépendant:-. Ic:-. un~ par rapport aux autre". 

('e~ contrah peuvent être des vellte~ mai~ ils peuvent donner naissance à d'autres 

convellti()n~ :-.oit :-.impJe:-., telles le louJge de cho~es ou d'ouvrage, ou soit complexes, telles 

la vellte ct le louage d'ouvrage ou le louage de choses et le louage d'ouvrage. Il convient 

de préci~cr toutefoi~ que la nature ci'un contrat-cadre demeure toulours la mêmel)<). 

Le contIat-Ladlc a pour l,ertall1~ auteur ... fral1\;ai:-. un effet contraignant, c'est-à-dire 

qu'il tOILe Ic<; paltic:-. Ù (ondurc de:-. contrat~ d'application, alors que, pour d'autres, il n'a 

pa~ cet L'ffet 100, Nous appuyom la premièle théorie car il nous est difficile d'imagmer que 

Ic:-. panics, aplès avoil conclu le contrat-cadre, n'y donneront pas suite. S'ils ne le faisaient 

pas, It' C()nllllel~ant ne pourrait s'approvisionner auprès du fabricant et ce dernier 

demellll'I ait ohligé de l'approv i :-.ionner. 

*2- Sl'Ion IcUl s conditions de validité 

A) Selon leurs conditions de forme 

Ccs contrats ne sont assujettis à aucune formalité. Ce sont des contrats 

consensuels (ar ils se forment par le seul consentement des parties. Un contrat écrit n'est 

donc pas nr(l'ssaire puisque le contrat verbal suffit. Toutefois, s'ils contiennent la 

cDncl'~sion d'ulle liL:cllœ de marque, ils devront êue écrits selon la loi française sur les 

marques dl' comllll'U_C qUI c",ige lOl l'enr~gistrement d'un tel contrat. 

I~ 1.-1\1 1\.1OlISSERON.o/' ('II. note ~. p. IX2. 

l" A. SElIBE. 01' 1'1/, note 1)4, p. 221). 

lm VOIr Pierre VOIRIN, (,C'nmment:ure de la 101 du 14octohre 1943», D C IlJ44. 1 et A. SEUBE, 0[1 
,'/1 • Ilole 1)4. p. 22), 

lOI VOIr 10/1I"1)f-7 tlll.Jjall\'/cI jl)l)j. [) 1<)<)1.11. lOI, art. 21); en droit canadIen, la productIOn du 
l'Ontral ,Il' hn:ncc dl' marque n\'~t pas ohllgatoirc Illrqu'unc personne s'enregistre comme u~ager 
1Il'l'f1t d'lIIw marqlll', Une copie lIu contralliOit être ccpendant 11 la 1I1~posl\Jon du regbtrmre. VOir 
art, 'ill ,Il' la LOI ('(lII( 1'1 lI(m{ 11'.\ //Iilf 'II/CS dl' ('OIU/IICI CI' el la (,Ol!rl/f 1 l'fi ce délovaI e, L.R.C. (1I)X5), 
cT - l ' .. 1 'i() l't le, r~gb de (lI allque § 1),1. 
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Il e.t à nott'r que lorsque le contrat e~t wrbal. il pt'ut ~ulwelllr (k~ ditfiL-ultl;s sur Il' 

plan de la .)reuve et·:e, même si en \11atiète~ commetL'Ïaks. la pll'UVl' Olak l'st .HiIlIlS~ihh.' 

(1234 C.c). En gén,~ral. leSl:Ontl L~b ~ont él:tlls. 

B) Selon leurs l:onditions de fono 

Les contrats de distribution intégrée sonl de~ con\lat~ d'adhé"ioll. Ln 

distributeur~ n'ont pas la fal:ulté de libre négociation. lb doivent al.l·eIHl'l en hllll' k, 

conditions du contrat. Toutefois. il leur est po-;sibk dl.' nl;golll'i l'l'llaIlH.', l'1allM'~ 

'H.x:essoÎles du contrat telles l'étendue du telTltoÏlc de lewntl.'. le p'IIl'Illt.'nt dl'~ Ill.lll. handl!'\l." 

ou de redevances périodiques. 

Certains auteurs 102 ont affirmé que ces modifications aUl'Olltlat lui enlevall'nt le 

titIe de contrat d'adhésion. Comme M. Berlioz, nous 1'IOynns que cc qUI imporh.' r\'st : 

«d'une part la volonté du stipulant d'une applicatioll 
générale, sans modification majeure des condllion~ 
essentielles, d'autre part la ~oumis .... illn de l 'adhéll~1I1 
à une partie dont elle attend une prestation san~ 
vouloir, 011 pouvoir offrir, une participation ü la 
rédaction et à l'exécution du conti at» 1 0\ 

Précisons, par ailleurs, que les l:ontrats de distri hution <;ont aussI dt's l'Ont raI ... 

intuitu perSOllae, c'est-à-dire que la considération de la personnc cocontractante a fOllfe .... 011 

importance. Ceci est vrai même si le distllhutelll cst une société cOllllnen':lall'. l,l'S 

actionnaires ne peuvent transférer leurs action" !-tans rai rc applouvel la Vl'ntl' par Il' 

concédant. 

102 J. GUYÉNOT. op (/1. note l)5, p. 40. 

103 Georgc~ BERLIOZ. Le (,o/lfral rl'wlhé.\w/I. 2c éd .. l'an.... L.GD.J., 1 (J7(), p. 'o. VOIr :tU''''1 cil 
drOIt canadlCn cl québécm<, : J B. HARTLEY, "{(mw/d mWlfI LI.\Il'r IAil ('/ AI L. 1 JUIiIOI) ('lIIw!la 
Llrl Howto~et a tra~foran unwary lrandll~ec". (IYXI)(J-7 QU('('II'1Law III/mu,! l)'l. %, A K:trp, 
lac (II • note 23, 4<H; ct. M.H. OGILVIE, «Chronrtllle cll: fa lég"lalloll el de la lumprlltkmc. 
cOlmm:ntmn:\ ~ur l'affmre Lister Lld l-. 1 JUil/Op Cwwua Llrl », ( I~R2) 60 /( du /1 (a/l 7 \ \. 7 ~x 
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* 3- Scion leur contenu 

Ce ~()nt dc,> contrat,> "ynallagmatltjue,> puisque les partie'_ contractante~ ~'obligent 

réciproquement l'une env cr,> l'autre. Ce ~ont au~ ... i de~ contrats à titre onéleux car les 

paIlle ... Ictlrent dc~ avantage.,> péUlnlalre,J04. 

*" Selon la dUlée dc leurs obli:4ation~ 

Lc:~ 10Iltrats de di"trihution intégrée sont des contrat~ à exécution successive 

(lU;\(IIIl' kw, ()hliJ:!atlOl1~ p/cnnent un certain temps uv,mt d'être exécutées. Cette 

dl ... lIllctHHl a "'011 lI11pOltance quant à la lé:-.olution et à la rupture unilatérale du wntrat. La 

,é ... olutioll d'un td ulIlllat ne permet pa:-. d'effacer les obllgatiom exécutées. Quant à la 

luptUIl', UIll' dl· ... partie ... ne peut y mettre tlll ... an~ un av i" de délai-congé. Il en est de même 

dl· ... contraI:-. il dl1lt.~e c!{(CI minée dont l'une des partie~ veut mettre fin au contrat avant 

l'l'X pli at ion dll terme 

* 5- Selon klll IIlterprétation 

Les contrats de distribution intéglée ne sont pas régis au Quéhec et en France par 

une 10; spéCifique Ce sont donc des contrats innommés par opposition aux contrats 

nommé" qUI sont ,égis par une loi particulière ou le Code Civil. En droit romain, cette 

dlstinlllOIl avait ~,()l1l1np(Jrtance Cal ... euls le:-. contlats nommés avaient une force obligatoire. 

ÂUIOllld'hul, avel' le plÎncipc du con~cnsuali~1l1e, les contrats innommés ont aussi cette 

fOlct' ohligatoilc C'1l tholt québécois. 

E Il tant q lIC cuntrats innommé ... , b contrats de distribution intégrée :-.ont rédigés 

par le ... pallie" ... alls qU'l'lie" soient obligées de tenir compte de modèles de contrats 

PIOPOSt;,> pal la loi l'Il VCI tu du pl i neipe de la liberté contractuelle. Leur interprétatIOn 

,,'aVl'Il' plus dittlcik que le,> L'ontlah nommés car le juge doit déterminer les règles que 

voulalcnt ~UIVlt' k:~ pallie,> 10l~ de la conclusion du contI ut. Souvent, il les ramène à des 

L'ontla .... nm .. tt'S COI1\l'nant à la fOI,> de ... ~Iélnents de contrat~ innommés et de contrats 

IlOIllI111; ... td le l'onuat de vente . 

lOi Vou Iknn MAZEAUD, LEON MAZEAUD. Jean MAZEAI,JD et Fr:Ulçois CHABAS, Le~'O/ls de 
cil 0/11/\'11. t. 2, vol. 1. Xl' cd .. par Françoi~ CHA BAS, Pam. EditIons Montchrestien. 1991. p. 91. 
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SECTION 2 - LES CRITf:RES nE CI.ASSIFICATION 

La dU~"lflcation de:-. contlah dt' dl-;tnhuttnn IIHl'!!tt'C Il11pltqlll·I.Il'll'.ltll11l dl' lllll-Il'" 

économique~ et de cntèle:-. Jll! Idlqul''' pUl~qu'll" ont un l.II.lllt-rl' hyhlldl' 1 .'llltll.,.IIIUI: dl' 

critères économique ... li pour but de pléCl~l'1 Il' "l'Cll'III l'l'llIHlIlllqUt' dan" Il'quellh l'\ IllllClll 

et de l}uuhfiel Je phénomène dl' conœntIatlOn qu'II ... 1 éa Il "l'nI ("nu"-"l'lllllll 1) 

Les critères JUlidil}ues ont pour fonction dl' dL'tL'II11I1ll'1 la fa,llIl ((nnt ... 'rlkltlll·, ... lll 

le plan contnlctuel. l'intégration éconol11lquL' dl''''l'lIt1L'pll~l'S dl' dl~llihllll(ln Ü l'l'Illlrpll'''l' 

dominante. Deux clltèl e~ peuvent IllCnel li l'i nlégl allof} , l't''ü lu ... I\'lIl' ct Il- l'Illll Il) le 1.1 

dause d'exclll~ivlté qui ohlige le dl-.;tllhlltt'UI à ~'appIO\%IOIIlll'1 l';\.lI11~IVl·l\ll·ll\ l he! ... lIlI 

foull1i~ ... eur a un pouvoir intégratelll ccrtalll. Ll· ... daU'>l· ... ,:UIIU :llIUl"\· ... qUI Illl'Vllll'I\I lIll 

contrôle de la part du fournls~eUl ,>ur la gestIOn dl' l'elltlcpme du dl\llIhull'UI oI\ICg.t1l·llll·f}1 

un pouvoir intégw.teUl, Nous déterm1l1cron~ entle le~ deux l'1Itl'n. .... lclui qUI Il'ah''l' la plu:-. 

fOI te 1~1té grution (solls-secti on 2), 

Sous-section 1 - Les \'1 itèl es économiq ues 

L'activité économique de di-.tnbulion c:-.t le domaine pl IIlcIllal dl' no<; lOIlII"" dl' 

distribution intégrée, Certall1~ de ces contrat.., peuvent toutl'fOI\ talll' appl'I il 1',llIIVlll: 

économique de production. Il ~'aglt alOls d~s cOlltlats dl' LllIKl'S\lOlll'l dl' flanLlII ... l' dl' 

production, Nou:o. donneron ... une déflllition éconOll1lqllc dl' ce'> activ!lC- ... qUI t0I1111"1l11l0IIl' 

premier critèle économique (* 1), 

Les contrat~ de di:-.tributloll intéglée lIni:-.~ent d~ ... entrepl i ... e~ qUI Ill' "'Ollt pa ... ,,!llIl'·l'\ 

au même :o.tade de la di:-.tribut iol1 et qui n'ont ra~ la même f(lIu.~ éCOIlOllllljUl' L'lIlll:)!lilIIOII 

se fait par une entrepri~e de productIon ou de grm qUI occupe une pO\IIIO!l dOIIlIl!allll' '>111 k 

marché grâce à ~on pouvoir intéglateUl, ElIe :o.'attache le ... ,CIVILe ... dl' pIU .... l'lll\ l'Iltll'pll'>l'\ 

de détail en leur permettant de di'llnhuci '>c'> prodUit ... dl' fa~()n exclu'>lvl' ou qlla'>l l·Xllu .... w 

Ce (lIait de revente e\t octroyé a ce ... entrepn ... e,> a la cOlldiliOIl lJlW l'l"IIIH'pIl\l' 

dominante a~~ure un contrôle ,>ur leur ge-.tloll, ("c ... t ce ml-Calmllle de L()ntl(,!t- lIllI 

provoque une dOlTIlIlution et engendre Ull phénomène de LOIlLl'lItiatlolll:COIIOllllllul' (\'111' 

dernière notion comtitue notre deuxième cnt.ère éconoll1Hlue, NOl!'> verrO/l\ qU'l'ill' rwul 

prendre plu~ieur!'> forme ... (~2), 
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LI l.olllpréhtn'>lon de" notion ... de production et de dl,>tribution ne peut se faIre ,>an:.. 

le,> cléfllllr Nou ... vellon,> que l-C'> deux activité,> Impliquent, ,>ur le plan éconOlnIque, la 

cll'>tllhution ou la proclulIlOll de hll'n,> et de ,>ervicc"i. Nou~ devron,> vénfler ,>'il e'it po,>"ible 

cIl' parkr, .... ur Il: plan Junchquc, de (h:..tnbutioll ou de produl:tion de biens et de services. À 

cette fin, !lOU'> {-\uclJeron,> le 'iens économique et le sen~ Juridique des notions de bien:.. et de 

,>er VllC'> 

A) La productIOn 

1- La notIOn de production 

La Ploduction se définit comme: 

«1 L'I ensemhle des activités qUI permettent à 
l'hommc d'appropr icr à son usage la matière et les 
forCl'~ de la nature, en faisant naître des biens et des 
servlccs dc~ti né~ il :..atlsfaire le~ be~oll1:-' de la 
:..ocrété.»IO'Ï 

La l1otion dl' plOdudlon :-,e divl:..e en plmieur~ branches et elle peut se définir par 

dcux concept"i qll i :-,ont la ploduction technique et la production él:onomique. On entend 

pal ploductIon technIque, la tIanstormation d'un bien dans le but de sati:-.faire un besoin. 

Elle VI:"l' donc toute opél atlon phy~iquc qui a pour effet de modIfIer légèrement ou 

:..ubstantlelll'llll'nt lllll' cho:..e pOlil obtenll un produit lO6 différent ou nouveau. On n'y 

Il'troUVL' pa~ dl' cr~atlon phy:-'Ique absolue, mal'" plutôt la transformatIon d'un bien existant 

ou la ttan:-.tOlmatlon dl' plu:-'ICUl\ bIen" en un :-.eul. Ces tran:-.fOlmatlons ont pour effet de 

III" (j'(/Ild Lel/lIl/l,lc' dc' {cl {lItlgUI' t/(III~{I/,\e', Ofl ('If ,nllie 17, t. 5. p. 4652. 

Il ..,'aglt KI lk la dclllllllllll du Il'Illle prodUlI dans Ic langagc commun. Dans le vocabulairc 
)urHhqul',k ICIIIIC «pHllhlll» a dcu\ :-cn:-. Un :-cm large ct vague lJUI vI ... e tout cc lJu'une cho:..e peul 
lounm c'c"'I-;\-dlr,', l'n vertu dc l'arllLll' 4()X du C c,B c., Ic~ Inul:- provenant d'une chose mohihère 
011 1ll1llwhlhi.'11'. l'Il Wllu lk l'arllck 411.1e~ Inllb nalurel, ou mdu:-'Incb dc la tcrrc, Je:-. frUlI:.. CIVlb, 
Il' l'foÎI d,'~ anllll:tux qUI app.lrlll'nnl'Ill ,Ill po ...... e""eur dc honne tOI, en vertll dl' l'arllcle 414, Ie:- trulb 
du ..,01,'1 dll ,ou\-\ol L'I cnfm, cn verlu lIl' l'art Ide 447, Ie~ lrulb CIVlb, IIldu~lncb ou naturcl~ dont 
l'u..,ultuilll'I Pl'UI JouIr 
Ali ~l'II\ \ln,'ll'l prl'cl'i. k Il'Inll' pl,ollml VI\C le.., C\lrarh d'un capllal qUI cn d11lunuenl la suh~I:Ulœ 
101'" dt' l'L'\plllll:tIIllIlUIl'guhl'Il'. A Illrc lI'c\cmple!\. l'on pCUI citer l'arllclc 4(11) du C.l.B.C. qUI a 
Il:111 :1 1't'\II.\Clll11lL'pl\l1dlqlll' dL' m:tll'nall\ d'ulle camère non explOllée Il y a aU~~11c ca.'" de l'arl1c1e 
4"" q\l1II,IlI,' dL'~ :l1hll'\ ,Ih,IIIII\ l\olemclll Nou ... ulllt:-crOIl\ le \cn\ commull du lennc produII d:Uls 
,l' Ir:I\,1I1 \011 1.1 rhll\L'llhICllu,' par I.llr:Ul\lllnnallon ou le ta~onnemenl de la mallère premIère. 
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rendre les biens plus utili'lables alor:-. qu'ils avaient peu ou pa:-. d'ulilM avanl l'l''I 

transfOlmations107. 

La produclion techlllque clll11prl'nd le, plOduc!loll'l aglll'llk:-. t't mll\l~lt' 1 Il l'l" dl' 1.1 

terre et le:-. prodw.:tlOll:-. plOvcnanl de la pêche. Il ya aU'''1 la fahlll alwn IIIdu"llIl'Ik qUI ,\l'II 

à combiner plusieur:-. matière:-. pOUl k:-. Icndlt' dLlvant,lge utiles san, tlluldOIS l'II l'Il'l'I Ill' 

nouvelles. 

Le concept économique de production a Ull dOIllLlIllt' plu" 1;\1 gl' que la pllllluCIHlll 

technique. Il vise non seulement la L1éation ou la lIan~f()JlIlatJ(lII mall'lIl'lIl' Illa" am,'I1 111111 

ce qui a trait à la sati"factlon d'un besoll1 Par conséqul'Ilt. l'allomphs""'IIll'llt d'lin Sl'IVIl'l' 

qui ~ati~fait un besoin constitue de la ploductloll au ~l'n~ l'lOllonllquL' La 11lltHlII dl' 

production est clonc attal;hée à la CI éatlon d'utlli té IIlX. 

Le ~ervice peut taclliter l'utilIsation d'un hH~n ou enLOIe Il pcul Ill' pa" Ilrll'~SJll'l dl' 

matière. A titre d'exemples de production Illlmatélldle, on pcut Cltl'I Il'\ ~L'I VICCS dl'" 

domestiques, les services de personne~ faisant pal tiC des plok~SI(lI1S Ith0lall's, 011 l'lIl'lllt' 

le:-. service" rendus par de" professionnels de l'en~eignell1t'l1t. 

Le concept économique de plOduction e~t-il appllcahle ~lll le plan ,IlIldlqUl'" N()II~ 

réponderons à cette question lors de l'étude des nOlion, de hiens l't dl' ~l'I Vill'S. \'11111 

l'instant, nous analyseJOns cieux contIats qUI peuvent être utIlI"é" dan:-. le dOlllallll' dl' la 

production ~oit le contrat de concession et le contrat de franchise de plOdliLtion 

107 Louis BAUDIN (dir), /1 (}lIé c1'('WIWII/Il' jl(}ll/u/I/I'. 2c éd ,1 l, l'am, Llhr:urle /}allo/, \I)'i". pp 
437 ct 43X. VOIr aus"l pour la prOlluLllon purl:lllellttedllllljUl:, L\~\t-a-dlrc, la Lléatloll, la lahm atll III 
maténelle d'un hien, Georgc\-Hcnn BOUSQI JeT, 1/1 Iltll//l'l dl' I( /('/1( l' 1:( (l1/11II/H/UI' - III III lIiI//( I/(III 

el !>O/III/(J/( hé, t. ~,Pan", Llhr:lInc~ dc\ \LlCIILC" polluljuc\ ct \IILlale", l') 1(1, P (j 

IOX Un autcur délillJ1la LrGatlon d'utilité LOlllille 
«Tout aetc qUI \crt le LOII\Ollllllall;ur, tout aetl: qUI rl:llc! 1'0hJl't 
utIle, ou qUI Je rend 1Il011ell\11 OIlIJJOIll:-, IIl1l\1hJc 011 tout aLle qUI 

~udc 11 ohtenu lC ré\ultat" 
V ()If M. LEDUC, [_II {n (ldw (um - [1'1 jll( 11'1/1 .1 de [JI ndl/l I/nll dl' /'1'1111 ('/JlI 1 1" Âlx-efl Pn lvefll l:, l.a 
pcn~éc u/llVCr~lI:ure, (J'i(), p 4, 
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2- La conl.c.,.,lon et la franchi:-.e de production 

Le contrat de concc-;:-.ion et le contrat de franchise de production sont des contrat~ 

complcxe:-. 1 h mettent en pré:-.ence un producteur-concédant ou franchiseur et un 

productclIl-l.OIKe.,.,ionnaire ou franchi:-.é. Le but de ce:-. contrat-; est de permettre au 

producteur de ulIlcé(kr au COlKe.,-;lOnnalre ou dU franchl:-.é une licence de brevet ou une 

communiLatlon de .,avolr-hure pour la fahncatlOn de prodUIts ~elon ses normes. Dans l:ette 

1 iCl'nL:e, le ploductelll pl évoit garder le contrôle sur la fabrication des produits. Le 

u)l1cc~:-.i()nnalle ou le franchl:-.é .,e voit également octroyer une lic~nce de marque pour lui 

permettre de l'apposer ~ur le:-. produits qu'il fabrique. 

Le producteur -;'cngage à fournir une assistance technique pour la fabrication des 

jllOduit:-.. Dan-; ccltain., cas, il peut exiger que le conce:-.sionnaire ou le franchi.,é 

s'appIIlVI-;IO/lnl' Lhez lui en matièle:-. premières en tout ou en partIe. Lorsque le producteur 

LOIlCè(k ,,(/11 "y.,tèlllc dl' com/lleKiallsatlon de :-.es plOdUlt:-., nous sommes en plésem:e d'un 

LOlltl at dl' fi ancluse de production :-'1I10n JI :-.'aglt d'un contrat de conces:-'Ion de productIOn 

LaI k COllll'''~I()nnaJre possède le .,avoir-faire pour la fabncation du produit mais non pour 

~a COll1ll1l'lctallsatlon. Dan:-. ce dernier cas, ille~ commercmlise selon ses propres moyens. 

('es contI at:-. évitent au producteul des investissements considérables lorsqu'il veut 

-;'i mplantt'r SUI les marchés i I1tcrnationaux IOlJ. Ils lui permettent de rentabiliser ses 

plOcédés ct dl' talle connaître ... a marque. Ils lui évitent par ailleur~ de construire des usines 

dan-; les pay" Oll il veut s'implanter 101 sque :-.e~ procédés de production et de 

LOIllJlwrciahsatlon pOltent ~ur des produits pénssables comme le yogourt. Les contrats de 

ll)JlLl'~-;lOn ou de ftand11~e de plOductlO/l ... 0111 peu nombreux par rapport aux contrats de 

LOllce-;:-'lOn ou dl' ttanL'hl:-.e de distribution. 

B) La dl~tl J1mtion 

La llotlOI1 de dl:-.tllbutiol1 a été maintes foi~ définie. Nous avons retenu quelques­

ul1e:-. de L'l'" (lL~tillltion:-. pmu les fins de ce travail. En particulier celle de M. Avril parce 

qu'ill'n don Ill' ulle défil1JtlOIl exhaustive et complète: 

lm LEVASSEl JR &. ASSOCIES INC" Le glllde cJutl(JlIcll/s(J~e. Montré:û, Fmnchisc d'aUJourd'hUI 
IIIC. 19S'i. l'lIll 1. p. \() ct LAPOINTE ROSENSTEIN, Bùllc(l/I cJUflllllchls(J}?e, COWlUIWlllc, Lc~ 
ElhtHlIl~ Yvon HI;\l~, 19X7. n° d'octohrc. 
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«Distribuer, c'e~t amener un ploduit (il' ~on 'état 
distributif' de production à ~()n "état dlstt ihuut" dl' 
consommation. EncOie faut-Ii dirt' le que nous 
entendons par 'ét.lt dj.~tnhutlf. Nou' propo"elon~, 
donc, de déflllll et de ,:,uactéIISl'1 'l'état dlstllblltlf 
d'un produit par quatre démcnh 
a) le !teu olt il ~e Il ouve : c'e..,t Cl' que nous 
appellerons 'l'état de heu'; 
b) le lot homogène auquel tl appartient, c'c,>t-à-dlll' la 
quantité de marlhandl,>e~ de même ",pt:nltl atllHl qUI 

se trouve Slll le heu olt nom étudions It· pl Udlllt. 
C'est ce que nous appel \el ons 'l'état dc lut" ou 
encore 'l'état de ~élle' lOi '>qu't! s'agit d'obJl't~ 
industnels; 
(.;) la liste des marchandises qui se trouvent ofrel tes l't 
vendues en même tcmp~ et au m':mc lieu quc Il' 
prodUit étudié. C'e~t ce que nou~ appclkl om 'l'état 
d'assortiment'; 
d) l'époque à laquelle est comldélé Cl't étal. Elle c~t 
caractérisée par unl' date, appelon,> 1,1 'Ull état 
(!,époque' . 
Etat de lieu, état de lot (ou de ,élIe), état 
d'a~<;ortiment et état d'époquc con..,tltucnt, dOlll, les 
caractéri~tlques fondamentales dc l'état dl..,ulhutJl. 
La distribution allia pOlll ettet e~"'l'ntlcl dl' les 
transformel dans lin ~ens tel que la denrél' <;l'I a 
économiquement cn état de sati~full c le 
consommateur.» Il () 

Nous avons également retenu deux aulles définitIons de la dlstt ihution. IJ'ahold 

celle de M. Cornu qui en donne la détillltioll suivante: 

«Fonction économiquc c()nSi~taIlt il aS~UIl'1 
l'écoulement des produit ... du ... tade dl' la plodllCIlOIl a 
celui de la con~Oll1matlon.» III 

Ensuite celle du Grand Lalou~..,e qUI la détll1it en éU)J1ol1llc politique LOI1lIlW : 

«lL'J ensemble de ()pératIOn~ par Ie ... qucllc~ les 
produit~ et le<; ~ervlœ~ ..,ont réparti" entre le~ divcrs 
consommateur~ à l'Jl1téneur d'Ull pUY"',» 112 

110 VOIr J .-M. MOUSSERON, (J/l t'lI, note" cHant Paul AVRIL, 'J'Morte \(111/11/(1/1 (' d(' III tllIll/h/llifi/l 
des /)/('11.\ de (·O/l.WIII//lallO/I cl .lrJ/lal'lllll 11110/1 Il laluéttJI( hie l1e.\ pliX ('( (()//(ill/IJ/I.\, Pam. (i,lutllll'r­
Villar!>, 1964, pp. 15 d16. 

III 

112 

G. CORNU, Ofl Ill, noie IX, p. 279 

(;II1/ld LUr!JusJe de la lallxul'j/(J//< 111.\1', oJl (II, noll; 17, p. 11711. 

\ 
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('ettc dernièrc définition économi4ue inclut dans le domaine de la di\tribution la 

di\tributlon dc\ ~ervice\ et de\ man. .. handi\e~. Qu'en e~t-il en droit'! La réponse à cette 

ljuc\tion C\t IInpnrtantc car Ic~ \CrVH:C\ oCl..upent aUJOurd'huI une trè~ grande place dan~ la 

c()n~()mlllatlOn. M le Profe\~cur Plga,,~()ulll nous fait remaI4uer que, ~ur le plan 

JurlClique, Il a fallu un Lcrtalll temp" dvant de parler de di~tribution, c'e~t-à-dlle de pU'iser du 

l..Ollcept dc ven le à l..clUl de dl~tnhutlon. La vente ou la distribution de marchandlse~ sont 

dl''' cxpre"\lon" lIUI vont de 'i01 l'Il drOit pUI~lIue l'on parle de tran~fert de dlOits réels. La 

vcnte de :-.t.:'lvicc~ ou la dl~tnbutioll de ~c[vil..e~ e~t-elle possible sur le plan Jundlque'! Pour 

Irpondrc ù œttc II ue~t1on, Il nous faut maintenant étudier le~ notion~ de hiens et de services. 

(') Le~ biens el Ie~ :-.crviœs 

Les définition~ éconol11lques de production et de distribution font référence aux 

notIons de blCIl~ et de ~erv[ce~. Nous I1l)U~ devons d 'analy~er ce~ notions à la fois sur le 

plan écollOll1lqUC et SUI le plan Juridique pour vOir ,'II e'it po~~ihle de paIler, sur le plan 

JlIlldlqUt.:', dl' Plllductioll de blell~ et de servlce~ et de distributIon de biens et de services. 

1- La notion de biens 

Les bien .. ont un sens plus large en économie qu'en droit. Dans ce dernier domaine, 

la sigl1Jfication de ce terme a eu une conception classique 4ui a laissé place à la conception 

moderne. 

a) Le sens économique de bien'i 

En économie, le bien e~t de~tiné à satisfaire un besoin humain. À cette fin, il doit 

êtle ohJet dl' comml'lL'e et être suffisamment rare pour avoir une valeur pécuniaire. Il peut 

s'agll d'un hien matélÎel ou d'un bien immatériel comme les services 1 14. 

L'écoJlomi:-.te ne ~'intélesse pas à l'étude du bien en :-.oi puisque ce dernier n'a de 

vakul qUl' pail .lppOlt au sUjet 4ui l'utilise. Les da~~ificatlOns des biens sont donc faites ell 

fonctIon dl' lelll utilité et non en fonction de leur nat:ue. Ainsi, l'on oppose les biens de 

t 1 ~ 

1 t4 

P. PIUASSOlJ,/o(' ('/(. Ilote 1. p. 477. 

A. SEl JBE. oJl ('/(, note lJ4, p. 274. 
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consommation aux biens de plOduction, les biens complétal\'t~s am, blcn" ~:oncurrents. On 

ne fait pa~ de di~tinctions entre Ie'i hiens maténels et ks bit'n.; 1I111l1atélick 

b) Le ~en:-. J uridlljue de bien" 

En dlOit, on établit des distillL'tion:-. entle les hiem IHlIl par \'u~agl' l(Ul' il' t1lul,Ull' 

entend en faile, mai:-. par la natulè de ceux-cl. Le ICllne «blL'Il» y a deu\. al'l'l'ptlllll,> \l'IOIl 

qu'il est au singulier ou au plunel. Au slIlgulter, Il dé:-.igne une dHl\l' 1lI,IIl'IIl'lll' qu't1l':-.t 

possible de s'appropneI 11 ". Au plUl ie!. ~e\on la conception tradltllllllwlk dl''> <lutl'III\, il 

vise, dans le patrimol\1e d'une per"ll\l\Ie, le, cho~es et les dlOir..., ou de fa\on pIClI'it',ll'\ 

biens :;orporels et les biens incOlporek 

Le~ biells corporels sont des choses matéllel k:-. 'iu:-.ceptlhks d'applOpllatloll 11h. 

Selon la conception moderne, il est plus exact de dIre qut' le ... hlen, ... ont dl':-' dlOItS, plu:-. 

particulIèrement de~ droit:-. de propriété, Ielatifs ~ de,.., l hml''i \Il{ lélt'llllIlll-C.." (h L hmt's Ill' 

sont pas en elles-mêmc~ de:-- biens puisque ce sont Ic" drolt~ \111 Ll'Ik.,-L 1 qlll ont l\lll' Vall'1I1 

pécuniaire. Le droit de propliété est le droit absolu et, de lL' I.lit, tll'st ",ollVl'llll olllollt1U il 

la cho:-.e ~ur laquelle il porte 117 pui~que cette detnièle e:-.t ü la fois l'oh jet l't 1'l'xpH,"\I,I\l1l dt' 

ce droit. 

Les bien:-. incorporels I.e comprennent pas le drOIt de proplll'tL;. Il ..,'aglt de:-. alltll'~ 

droits patrimoniaux tds les droit:-. de créanu." et les droits tntdlcctucb Sont InLlu" dan:-.Il'''' 

droits de créance, les obligations de faire qui n'ont pas été accolllpltc ..... 1~lk., dl"VIL'III1l'lIt 

alors des biens meuble:-. im;orporels pUisque leur lréanœ :-.c tl(\Il:-.lorllle l'Il .\1 )..!l'Ilt Le 

service est une obligation de faire car il fait partie de,., bien:-. mcuhles 1Ill'( >rpOlI'I..,1 t X qualld Il 

n'est pas exécuté. 

115 VOIr CENTRE DE RECHERCHE EN flROIT l'RIVÉ ET (,()MPARI~ DI! ()I J1:BI:(', 1 JI( Ittl/I//tl/l (' 
cil' dllill (J/lvé l'lll',\lCjue,\ hlflllgUC,\, 2\.: ~l'., Montréal, C\.:11Ir\.: (Il! n:cheILlIl' <:11 drOIt pflVl: et Wlllp:ll<: 
du Quéhcc el Les E(.ht iOlh Y VOII BlaJ\ lm: .. 1l)() 1. p. ')l). 

116 L\.:s ch(l\I':~ malénd\c~ p<:lIv\.:1l1 Girl: d\.:\ 1II11lll:uhlc\ par natur\.: LOIIIITIl: 1I11l: ICITl:, IlIl h:llIllIl'III, 1111 :llhll' 
(art. 376 ('.c.B.e.) ou de\ 1Il\.:lIhk~ par naturl: LllIllIlIL: dL:~ allllnaux, dl:\ lIaVlrl:\ 1'1 dl", vÎ~Il'llIellh 
(art. 3X4-1X6 C.c,B.c') 

117 Alex WEILL d Franc,..(lI'o TERRÉ,IJtOIl (IVII- '"(wdur 1/11/1 ~hlh(JII',4e 6d ,l'am, ()allo/, 11)71), JI 
2(i<). 

IlX VOir Jean CARBONNIER. Uroll (1\'11- Ln h/l'III, nWIIIUJ/(', InUII('uhlr'l, "/t'uh/n, 14L: éd, t. \, 
Pans, P.U.F .. IlJlJl. p. n 
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Il e"t ü noter toutc!OI', que le "ervlI.:e n'e ... t pa:-. un bien quelconque pui~qu'il n'exi~te 

pa ... Cil <Ichor" <Ic tout~ relatl()n contractuelle. Le pre~tataire de .. ervice ne devient titulaIre 

d'ull bic Il que lor"4u'il a accompli .. on "ClVK,e. Avant l'exécutIon de "on obligation. le 

ple"tatallc n'a ricn. S'il ,,'e~t obligé et qu'II ne ~'e .. t ra~ exécuté, alors il e~t tItulaire d'une 

dettc. 

La c1a .. "rficatÎoll fondée ,ur la nature du bien oppose donc les marchandIses aux 

... ervlu'" Dam certaine" légl~latr()JlsJll), on dl~.'~ocie le:-- ... ervrcc:-- de'l bIens pOUl marquer 

11Ill" di'll IIlLl Ion clltre k .. cho .. e ... IIlcorporelles et le:-- cho'les corporelle~ pui'lque le~ premières 

Ill' pL'lIVt'llt talle l'obJet d'un (1J(lIt réel. ("e~t pourquoI nous allons dlswcier les ~erviLe'l 

de ... blcn, pour l'Il étudiel lallotlOn. 

2- La notion de ~crvlces 

a) Le sens Juridique de ~elvices 

Le terme «('1crVlcc» e~t peu uuli"é en droit privé. Par contre, en droit administratif, 

c'c~t ulle notion 100t L"()(1llue. En effet, la catégorie des «~ervice"i publics» est es~entielle à 

Cl' dlOlI. Selon le plofe,"\cur dc L.1ubadèle I20 , c'e~t une notion synthèse l21 du dloit 

adll1lnl\tlatif UII' clic drlllllt les notions de base comme l'acte admini~tratif, le contrat 

adlllllllsliatif, le domainc public. etc .. 

NOliS VCII ons, dan~ lIll plCnller temps, si la notion de service public peut nous aider 

~I définll, dan!'> Ull deuxième temps, la notion de service privé, 

111) 

12(1 

121 

B (fRELON. op tif, Il(ll~ 14,}) 7. VOlren droIt cilI1alh~n : LOI .IIlr les fl/arqllC,1 dl' wmme/((', 
L,R.C. (l'JX'i), l. TI \. art 2. Ail \111 ftl tOIlt'l/I/Cl/tC. L.R.C. (IYX5). c. C-34. :ul. 2 et LOI dl' 
l'lili/'Of ,\1/1 kIt \'( '/III. S C IlJ70-71-72. C 61. ,trI. J2 (1) a) et h) VOIr ~n drOIt tnUlçal~ : Loi nO lJl-
7 du -+ pnVIl'1 Ill!)!." JI)llI II. 101. art 1 et 2 et nrdollllanu: du 1er decemhrc IlJX6. J 0.,9 
lil'll'lIlhll'l llX(,I1l11lhllcl' parti 111111" X7-2Iljl) du6JUllki Il)X7,J.O, 7 JUIllet IlJX7. 

Andll' dl' LAlIH;\DERE. kall-t'Iaudl' VENEZIA cl Yw~ GAUDEMET. 1/(lIlë de d/o(/ 
1/11/111111\1/111/1. 1 Il' l'd.1. 1. P,lIl~. L.CI DJ. Il)l)(), Il \~ 

1\1. dl' Lauhadl'Il" 1~lpdle qu',lllp:llavcnt Je, Ihl'llnnell~ de ('«école du \ervrCl! l'uhhc>> av:ucnt con\truit 
Il' ltrOlt ,ldnUIlI' .. tr.11I1 Mir la 1l01llln de ~ervll'e Pllhhc .p, h 
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l, La notion de service public 

Le :-.ervice public a été détllll par il' !1tn!t':-':-'l'lll (;,\1ant l'lllll\l1l' "IOllle .ll'IIVlll' pll' .. ~' ~'II 

charge par l'Admilll:-.tratton dan" un hut d'mtel':! gl'lIl'I,t!» 122, ('l'Hl' 1H1tinn l'1l1l111111 te dOlit 

deux élément:-. e""enUe!" dont 1.1 rt'Ullion e~t capltak "Olt l'l'kI1K'I\! III garlllful' qUI l'''! la PII"l' 

en LhaIge ou la dileL!lon du "erVILe par l'Admll1\:-.tIalioll. l't l'l'k\l1t'nl lllall.'lll'I l(UIlllll"I"Il' 

en l'intérêt gé \létal d'u n te! "l'rv ICl', NOll:-' étud ieron" l't''' dl'u'\ t; k'llll·nl:-. plllll dl'I~'I 1\ H Ill' 1 

en~uite le contenu du "ervice publiL', 

-L'élément (11 gallIque 

Le service public est, SUI le plan organique. l'ellsl'mbk (IL'" a!!ellt" l'I dl'" 1\\0)'1'11\ 

qui ~ont affecté~ à une même tâche par une pel '\onnc )1ublIqlll' 1 2 ~, La [,01 /'011.\1/1111/11111//'1/1' 

de 1807124 lui a donné un sens lalge. Le ~elVlel' <kSlglW l'actloll des pOllVOll"'IHlhlll\ 

Ainsi. dans l'artIcle !02, il e"t prévll «qu'd y aura Ill! fond dUIt'vellu LO/l"olldt', ,tlkllt' ,Ill 

sery ice puhl ie du Canada», L'al tlele 1 2(1 alollle li lI'd l'Il "el a (Il' Illl-Illl' pOUl le ... pli IV Il In'''' 

L'article 104 spéCIfie 4Ut' ce :-.era le Parlement tl'd~lallflll .1111 a le plHIVOl1 d'atll'lll'I Il' tond 

au :-..erVIl'e public, 

Le législateur québéco i S il dOllné ~en"l h Icmcnl le ml'Illl' ... cm il u'lIl' 11011011 di/II'" 

plusieur~ de :-.es 10l~. On peut CltCI à t1lIe d'exemple", la [,(Ji dl' l'IIII[)()' ,\/11 ftl 1'/'111(' 1111 

dérm/ 12'i qui plévOlt, ù ~OJ1 artlLlc 6, que dc:-. Impôt ... :-'l"rOJlt l'XII;é~ ((af III dl' pOUl VOII au 

service puhlle cie Lette province»; et la Loi de.\ ('Ofl1l11l,\,\lO/l,\ (/'('IU/II(lI/' 12(, qUI )l1'11111'1 ail 

gouvernement Ù ~on alticle 14 de pro1l111lg11l'J' de" anl't~ ... l'nl'Ome", quand tlil' 11I)!l'a 

propm, «dan:-. l'intérêt clu ~ervlce puhll<..» .. , 

122 P.ltrkc GARANT, filin ,IUt Il' ,ICII'/C l' fil/hi/! tlU QW:/JI'I . 1~/(JhlJ/(/(/IJ/I d'I/I/I' !l1/;fI//I' 1~1'1t1'/(f,,' ('1 tI'lIlI 

Il! olf mot/l'I/II' de.1 ,Il'! l'I( C\ fJ/lh/II,\ (! )m/l (JtJJ)JIIII 1/1 IIII/) fllI Q Il aI('l , Ollt:hl'l, l')()(\ P 27 

123 Plcrrc LEMIEUX, Ln 1 ont/{J/I dl' l'a(/flllIl/lllll/lfJ/I Il't/t'la/(' ,1i/IJ\'lIIl [{JI,' ('IIII/IJ/III/}(liI', Il'\ (,tin lOI!', 
Rcvuc de Droit UllIver ... lté de Sherhmoke, l')X 1. JI '14 Vlm au',1 Jl::tll RIVI'RO, "/{'I /\ dl' tllIJ/1 
IIUII/llll.WIIII). 1 k cd, P'U'I'-.. Dallo/, JI)')I. Il ')') ~ 

124 L.R.C. (11)X'i). Arp Il. nro '), 

125 

126 

L,R.Q .. c I·t 

L.R.Q .. c, c-n, arl. 14. 
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L'r~tat peut a ...... umer le ...... ervice ... public.... Il peut au ... .,i confier l'ex jJloitatlon d'un 

"'l'rV1Ll' a un 1ll1nl.,tcre. Il en c ... t all1:-.i du !'>ervice po ... tal. Le ... ac!Jml1l ... tratiOl ~ fédérale ... et 

IHlIvlllclak ... peuvent également confier l'exploitatIon de ... ervice ... aux admllll\tratIon ... 

locak .... La Loi tle.\ C/tf!.\ ct ville.\ 127 donne le pouvOIr aux corporatiOll'i mUlllcipale!'> 

d'rtahlir dl'''' "'l'rvice ... public ... relatif ... à la brtgade cie!'> pompier~ (art. 426 * 31)), aux 

h{lpltaux (aIt. 427 * 23), aux égout-. (lllt 427 * 23), aux aqueduc ... (art. 433). etc ... 

Selon LC'" tcxte ... légl ... latlf .... , le ~ervlce public e ... t une composante cie 

l'Admllli ... tl atloll 12X Toutef\)I\, cette affirmation n'e ... t pa ... exacte cal un service public peut 

t'tll' l'xplOlté pal unc pe .... olH1e privée L'article 1 HU) 16 du Code du Trami/ 121.J en fourmt 

la IBCUW 101 ... qu'lI drflllit la notIOn de "'l'rvlce public en élaborant les catégories 

d'cl11ploycul'" qui pcuvent le ... cxplOlter : 

« 1) une COI poratlon l11ullIclpale et une régie 
Illtcrmunlclpale , 
2) un étahh ...... ell1ent et 1II1 Lon:-.ellléglOnal au !'>cns des 
pal agI aphe ... " et t de l'artIcle 1 de la LOI .\lI" Le,\ 
.\I J

' l'I( l'.\ dt' .\(/11/(; ('f/I'.\ .\l'n'/( l'.\ .\oC/all.' qUI ne ... ont 
pa ... VI ... l: ... au paIagIaphc 2 de l'article III 2: 
~) une entrepI I\C dl' trléphone: 
4) une l'ntIcpn ... e de tlun"'pmt tl'rrl':-.tre à itIlléruIre 
a~"'l'IVI tel .. lin chl'I11l11 de ter et un métro, et une 
elltrqm ... e dl' tIan"'pOlt p:.lI alltobu ... ou par bateau: 
5) une entIerII,>e dl' pIoclllctIon, de tran!-\port, de 
dI~tlIbutI()n ou dl' vcnte de cal, d'eau ou d électricité; 
()) une l'Iltll~pl\ ... e d'elllèvem'ënt d'ordure ... ménagère!-\: 
7) une l'llIICpII'>l' dl' ttan'>pOIt pal ambulance, la 
('01 pm atlllll d'III gellu.· ... -... antr de la région de 
MOlltll-,d I\ktIOpo!ttalll. le Te",polNlble d'une centrale 
dl' COOrc1lIlatIon de ... appel ... de ... peI~onne~ et de!-\ 
~tahll~'>l'meI1t!-\ qUI dcmandent de... 'iervÎce!-\ 
d'ambulancl'. qUI Il'e!'>t ra ... VI ... é au paI agraphe 2 de 
l'al.lde 111.2 ct la SocIété Canadienne de la Croix 
Rouge. ou 
X) un organI:-.me mandawllc du gouvernement à 
1'l'\l'l'ptlOn de la SOCIété de ... alcools du Qurbec et 
d'~111 01 ganl,>me dont le pel ~onnel e~t nommé et 
IémuIH.;Ié ~don la LOI .\//r/a f(Jl/crlO/I puhliqlle». 

127 R () .. l ('-1 \J. 

I~X VUII la dl'll\IOIl S\'IIdu al dl'\ /Jwtc.\.\C/II \ dt' l'El(/( dit Qlld}('c C. Du ('('(101/ t:é/l(:,ale des ,clU(IOIIS de 
/111\1111. (l%h)/\ 1> r 1"7. . 

L.1U) .. l' ('-27. 
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Il Y a dans cette énumératIon des entlepl1se~ pnvée" qui nplllltt'nt un Sl'IVllT puhltl' 

Ce service publil: le~te toutefoi~ a:-,~uJetti au:\. pouvoil~ public'i, l,'ékllll'nt lllg.llllqUl' l"t 

donc moins décisif que l'élément matériel qlll obligc qu'un "l'Iviù' ~ntllcndu dan, /'11111" (l( 

gélléral, 

-L'élément maténel 

La notion d'intérêt général e~t difficile Ü ddl11il tout l'OllllllC l'dit- lks «honnl" 

moeurs» et d'«ordre public», 11 nous faut cependant pll'ci'il'I l'n quoi l'lit- l'al al'tl;ll:-'l' le 

service public car elle se retrouve égalemcnt dans toute, le~ :tl'tlvité:-. puhltqlll'" qUI ont llll 

domaine plus large que le:-. '\elvice:-. publics, cl'~ delllll'I' l;tant une l'oll1po:-.ante dl''' 

premières, Les agents pu' lic~ doivent donc agil dan" l'lIltél êt gélwl al 1\ t''it il il'marqlll'I 

que la notion d'intérêt général n'est pa:-. )110p1C Ü l'Ét.ll. Elle existe aU:-':-'1 l'hl'I Il's 

entIeprise:-. pnvées d'intérét général. 

Le professeur de Laubadèlc a explIqué la SpéClltClté dl' \'IIMlêt gl;nélal d'un :-'l'IVlll' 

public de la manière suivante: 

«Ce qUI canlltéll:-.e le ~l'I VICl' puhlic dl' l-l' pOint dl' 
vue c'e:-.t que la ,atl:-.factlOl1 d'un bC'..,olll d'lIltl-lrt 
général con:-.tituc le but de ..,lI uéatlon , une actIvité 
devient un ~erVll-e publIl 101 "'qUl' le.., lHllIVOII:-' 
publH:s déCIdent de l'a:-.,umel pOUl dOllllel 
~atisfaction à un bC'iolll dont Il.., e,tlll1l'nt qu'II ..,eraIt, 
:-.an:-. cette pri:-.e en mall1o." IIlsatlsfalt, mal :-.aU..,talt ou 
insuffi..,amment :-.atl~fait.» l ,0 

Ce profe..,~eur fait remalquer, awc Ju..,tl'~..,e, que cl'Itain.., auteul..,1 q Ollt tL'lHlallu' a 

remplacer la notIon d'lI1térêt général pal Lclle de «pre..,tatIOI1..,» palll' qUl' le "'~IVILl' puhlll a, 

selon eux, comme objet la fournIture de ple..,tatlon.., aux adlllllll..,tlé.., IInht pa.., ell alLO/ci 

avec cette argumentation, L'activité de poliœ qui e..,t lin "'l'rVlle puhlll ne lui pal ait pa.., l'tll' 

une prestatIOn de ~ervice, Il faut donc maintenant étahl" le contenu de.., ",el V 1 cc.., puhIIL..,", 

UD A de LAUBADÈRE, lIll/lé (il' u/(III aUIII/III,\IIUllj. (Je éd" 1 l, l'am. L (i J) J • l'JM, JI (14(, 

131 Id, p, 12LJ 
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- Le contenu de ...... ervice ... public~ 

Selon MM. AublY et Ducor-Ader, Il eXI~te de~ activités qui ne constituent pa~ de ... 

prc ... tatlon ... aux adl1lllll ... tn~ ... ct qUI font partie de ... :-.ervices publJc:-.. lb donnent comme 

excmple la ()éfeIN.~ l1<.ltlonale ct la Police. Font partie de ... :-.erVICe ... public ... , le:-. activité:-. de 

pl ()(luctlOll et dl' cOl11l1lerclah ... atlon de:-. produit:--.. On le ... c1a-;:-.e dans les ... ervice:-. publics 

i ndu ... tllcl ... ou UlIlllllCI uaux Il c ... t à noter que I;ertains ... ervices public:-. sociaux peuvent, en 

plu ... dl' COI1",:-.tCI cn dc:-. plcstatlon ... cie ... elvicc ... , faIre partie du commerce de l'argent. 

Lc ....... CI vices publiC'" n'appé.lltlennent pas tous au secteur des .... ervll:es mais Ils 

appal tlcnlwllt pmll l'c ... scntlel au secteur tertiaire. Ils peuvent être sounm, à des règles de 

dloit ct êtlc gélé ... par des per:-.onnes pnvée:-., ce qui tend à les rapplOcher des services 

pnvé:-.. Toutc!OIS, le LOncept de :-.ervicc public ne peut nous aider à déflllir le concept de 

SCI VICC pl ivé cal JI contlcnt tl op d'incertitudes. 

II. La Ilot ion de servlcc pl ivé 

Lc Codl' t'/I'il dll Ua,\ Cal/ada traite uniquement des services à son titre septième 

dans le chapllic deuxième pOl tant sur le louage d'ouvrage. L'article 1666 paragraphe 1132 

ddll1it Cl'ttl' cxprcs"'lOn Cil mcntlOnnant qu'elle comprend le louage de service ... des 

dOIllL·Stlqlll· ... , OUVlIl'lS ou autre .... Le telme «services» ne vise pas ici la natUie de l'activité 

L·)o.l·ILTL' lllillS déslgllt· plutnt le lien de subOldination du plestatatre qui e ... t au service de 

q m'Iq u' un. 

n'tte CnnL'eplIPn plO Vient du X IXe siècle où le service avait un caractère personnel 

et l;tait essentiellement fOllll11 par de ... domestiques. Avec l'industrialI ... ation, le service a 

I)CI du son L'al actèl e pel sOJlne! pOlll occuper une place importante dans l'organisation 

l'L'onoJlllqul'. L'expll'sslon «louage de sel ViceS>' a été remplacée pal celle de «contrat de 

tl"vaIl». 

Il est ;1 notel toutefOiS que l'expressIOn «louage d'ouvrage» dans le Code vise aussi 

dn t nllnes dl' tI "vai 1 non salarié pour autrui. Ce contrat renferme les activités de façon 

VOII ,Ill 1ll~1lll' l'Ilel l'artJc\~ 1779 ~ 1 du C'.c.lr. : «le louage d~s g~ns de travmlquJ ~'cngagent au 
M'rVIl'l' dl' qlll:lqu'UIl». 
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ponant sur la con~truction immobIlIère et la fabnl'atton altisanak Sous l'l'Ul' IllhllqUl" Oll 

retrouve le contrat de voitllner~ (appelé 41UJOUI d'hui l'ontI at de tr.\I1'>pOl t). tant P,II tl'lIl' qlle 

par eau, de,> ouvner~ L'omme le~ m;H~'on~, le,> dl,1I pl'nucl '>, k,> ,>CllllIll'l '> l'I aulll',>. Le ( 'ode 

ne di~tingue pa,> entle la ré,t1I~ation de blcn,> l'OlpOld,>, IHcubll''> Oll 1Il1l11l'uhk,>. et la 

pl e<;tation de li avaux i Il1matélld ~ comme le,> ... CI VICC ..... 

À L'ôté de ce louage d'ouvrage «L'odiflb>, le louagl' d'ollvlagl' «llc lhO\t lllllllllUIl" ,1. 

lUI aus~i, pn<; de l'ampleur. Ceri e~t dO au rail que Il'!'> l'ntlcpll'>C<; II1dl'pl'ndallll''>, dl' pt'lllt' 

el de moyenne taille~, ~c ~ont mi ... c!'> à fOlllll1l dl''' ,>l'IV!U'S IWI'>IlIllIt'I ..... ('ç phl'IIOll1l'lll' 

s'explique par plu .. ieurs rai~on~. La plus Séllt'IN' ((~,>Idl' dam le (kwloppl'l1ll'1l1 dl' la lla'>:-'l' 

moyenne qui n'a\alt pas le moyen d'avoil de!'> dOIllC ... llqUl''> l'I qUI dl',>1I,1I1 quand II1t' 1\ Il' 

obtenil de nomhl eux sel vice~. 

Pour répondre à ces besoin .. , l'Homme a Cléé les bicn .. tCL'hlllqlll''> <ll' lIlJl!'>OIllIll,ltIOIl 

qui ont remplacé le~ servi teurs. Cette CI éatlOll a cu LIll ~l'C()lId d kt . J 'l'lIll'1 gellll' dl" 

entrepnses de ~elvlce ... pui~qu'tI fallait entretenll cl Il~p,IIl'1 ''l',> Im'n,> p01l1 h'llI hon 

fonctIOnnement. Am!'>l, Il y a eu la création d'CIlIICpll"'l''> Il'IHI,1Il1 dl" ... l·IVIL'l''> all,\ 

paltlculiers. Le~ entrepri ... e .. ollt pat la ~uite dCVl'loppl~ k ...... el Vlll', all\ l'ntll'IH l'>l· .... ('l .... 

derniel~ ~ervlce~ ... e ,>ont acclu ... à cau,>e du d~Vl'loppenll'llt tl'L111l0Ioglqlll' qUI a IIt:ll' ... ,>110 dl' 

plu ... grands I/lve~tI~'>ellle/lb, Ceux-cI n'O/lt été pO ... "lhk .... qlll' pal ia l Ollll'IIU alloJ) dl· ... 

entlepri'\e ... et pal la planifll<ltion, dan~ le "l'cleUI /1IIVl:, dl' la plOdul tlOIl l·t dl' 1.1 

consommation. 

Des entreprises de ~ervice~ ~ont donc néc~. ('ertaine~ \'OCLlIIH'1II dl' vaIOII~l'l Il· ... 

produits pour attirer et garder la clientèle comllle le ... enH epll ... e ... dl' p\Jhllt: 110 1'1 dl' '>l'J v lU· ... 

aprè~-vente. D'autre~ ont eu pOl r ohjet de ~'OL:Ulper (le ... plohkllll· ... dl' ).!l·,>tloll lllatl:lll'Ik 

ou intellectuelle, te Ile .. Il''' ~oclété ; de nettoyage, de ...... ouét(- ... d'j Il ,>t.1I lall 01\ l't dl' "'111 Vl'11I.l1\l'l· 

de matériel industnel, de~ .. ociétt " de C<lIl~etl '\ COIllellHtI1 l "01 t l'Ill! Oll11at Iq lIl'. la puhIIU\(:, 

1'01 ganbation, le recrutement, etl .. 

Ce .. travaux IInmaténeb fournI ... par de .. pre ... tatalle'\ IIlclépendanh ellllent dan ... la 

dénomination de louage d'ouvrage ljUI e ... t aUJounl'hul une ljualification «fourte-tout" pOli! 

plusieurs contrab \I1ommé~. Cette variété de contrat n'a pa,> pCfIlll ... il la /I()\f(JlI cie ... erVllX 

de prendre ~on autonomie pour .. e d~gager de la notion du contrat d'entreprr ... e . 
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La Ilot ion cie \~rVII.C a été introduite dan~ le langage Juridique, ce~ dernières année~, 

pal <Ie\ loi\ partll.ulll:r~\ dont le hut étUlt de c1a\\ifier le\ actJvité~ économique~. On peut 

cltl!r, a II1Ic d'l:xl:mple\, la LOI .\/ll /(/ !Jrofl'CfÎOI1 du CO 11.\ o III f1Ul te ur 1 n et la LOI .\Ur le.' 

lIIar(j/l(I, tit' t 0Il1I1ll'1 ce 11
4. Elle\ dl\tlllgucnt Ie~ ~ervice~ de\ produit'\, 111<11S elle~ n'en 

donnclIl pa\ de défInItIon "'>ynthè\c» nI n'en énumèrent Ie\ \orte\. Elle\ n'ont été édlctée:-­

qUl' pOlU li 11 It OIJlll\l:1 le (holt atm que Ie\ \<.:rVIl.t::~ soient traité:-- comme le~ prodult:--. En 

l-'Ianu" 1\:clILtllln dc u: genre dc 101\ a lI1uté Ic\ IUrJ:--tes à commenter la notion de 

\l'I VILl,1 l'i Dl'uX allt~1I1 \, M Over,>take 1 ~(1 ct M le doyen Savatier l ~7, ont Jugé utile de 

l'an.t1y:-'l:1 cie ta~on '\ynthélll1Uc. 

M. (,Idoll a Il'marqué que l'analy~e des loi:-- ne permettait pas cie définll de fa<;on 

III l'LI \l' la notloll dl' \l'rv Ice. Par ailleurs, M. Over~take a élaboré sa conception du service 

l'Il le dl\ll11guant du li avall. II dd lI11t le :--l'rvlce comme toute prestatIon de faire qUI est autre 

qU\IIH: pll'~lall()n de Il <lvall. Selon lUI, on reconnaîtrait Ull ~ervice par le fait de sa moindre 

péllihlhlé que le \Javal!. Il y a plc\lalIOn de '\crvlcc lorsque l'effort fourni par le plestatalre 

Ill' lUI cau\l' pa:-- dl' la pcinc cl dl' la fatlgue 13X. 

La J))c~lallOil d~ \('1 v ICC peul cependant être accompagnée d'un travail qUI lui est 

aL'Cl':-'~()lIl'. Pal l'l'Ill' détilllllon, M. Ovelstake mclut dan ... les pre:--tations de ~ervice : la 

1001J\'\aIlCl' Il'mpOl<llll' ou l'usage d'une chose, la gaIde d'une chose et la fOUlniture de 

l'I l'd 11\. Cette UlllCl'JH 1011 ne l.orre\pond pas à la conceptIon actuelle de~ ~el vices lor:-.qu'on 

n,amine 1.llllal1ll'IC dont l'die notion est utili~ée dan:-.les textes de loi ny. Nous ne retenon:-­

pa" Ll' pOln 1 dl' v lIl' 

1 n 1 R 0 . l p-,m, 1 el vOIr l'n dlOlt 1 ntlll,::U' . la 101 n° 7X-23 du lO JanvIer ILJ7X,J () .• II j:mvler 1 Y7X, 
P 21)1) sur la Ploll'lIl1111l'( 1'111101 III al Ion de, con~omllla(eur:- de produits cl de "ervlcc~ Cl la 101 n° lJ2-
(j() du IX .pnvll'r 191)2 . .1 () .21 JanvIer IYLJ2. Il Y6X renlon;,lIlt la protectIOn du wn:-Ollllllateur ct 
l'll'anl k ( mil' dl' la 1.I111\011l1llat10I1 

1 ~ L.R C. (l'IX'i).1 TI, l"I VOlIl'n droIt Iran"u~: la 101 n° 91-7 du4 ,,\Il vIer 19lJI, /J. 19LJI.II. 101. 
\111 k:- lIlalqlll'\ dl' l ('IIlIlll'IL'l' 

1 \'i B. (;RI:I ON. l'l' (/l, 1101 l' ,.f. J1 JO 

1 \Cl k,\Il-I-J.\IlII\ OYI:RSTAKl:.,I:.\\(J/ cil' t'lill.l'/ftt'llllOI/ cIes (Ol/fll1l.1 spé( 1lI1l.\, Pans, L.G.DJ., 1%9, 
pp ~q l'I X'i 

1 \7 RI'III' SAY ATIER «La vente de serVICCS», D. ILJ71. 221 

IN 

L-F OYERSTAKE, (II' (II, Ilote 136, p. X4 . 

SI/l'W. IlOIl' 117. 
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M. Savatier cherche plutôt fi JU-;Ufirl \'explt~:-.:-.\On ,<\l'IHl' dl' Sl'I\'H:l'~" l't il Ill' 

s'attache pa~ comllle telle à la définition de ~ervire. Il \'l'ut plOU\'t'l que 1'l'\pll'~~H1n 1I111 l':-.t 

utili,ée en économie politique peut s'appliquel aU~'1 l'n dl mt. A lTtlt' 1111, Il .1 ddllllttl' Il' 

domaine de~ ,elvile~ : toute obhgatlon de t.lilt' dl;l'olliant d'Ull l'OIltl.II. l'\t'lllll'l' 1'.11 lIII 

prestJtam~ indépendant contie lénlllllél:ttlOn l-lll Il y.! dOlll lIIIe dl'ltlllL IIllIll'IItll' Il'\ .IL Il'\ 

JUlidique:-. tlan:-.latit\ de d\01t~ réel, ou non tlall\latlh dl' dlOlh Il'd\ 1.1.'\ \l'IVlll'\ \Ollt du 

deuxIème genre. Pal con~équent. on le-; distingul' de la plOdull1llll, dt' 1.1 dl\tllhlll1olll'l du 

transfert de propriét6 IIllorporeiles telles k~ a""lllanL'l'~ et k\ Opt;I.IlllllI" dl' ll0dll l-l 1 Il 

nous faut cependant préciser que toute obhgat Ion dl' t alll' Il 'e"l pa' lin ~l'I v Ill' u HIlllIl' 1l0ll:-' 

l'avons mentionné plus haut lor~qlle nOlis Il ail 1011\ dl' 1.1 ,"l'~tatlOll dl' lIav;1I1' 12. 

L'analy"e du doyen Savatier pellnet d'exdulc L'CI taÎI1l'~ actÎvltt;S dcs St'I VIU'\, 

Toutefois, elle n'en définit pa~ le contenu. Cc sont le!'> économistl's qUI l'ont l;laholl-. D'uli 

l'impOltance d'étudier le sens économiquc de!'> services. 

b) Le, !'>en!'> économique de "ervlce!'> 

La notion économIque de!'> :-.crvices a été créé awc la throlll' dt'!'> 1101' !'>l'lIl'lII' dl' 

l'économie, soit le!'> sClteurs pllmalre, secondalle cl tCIWIIIl'. Cl'ltall1\ l;t(lIl(lJlmtl'\ l'ollt 

définie en l'oppo~ant aux activJté~ de plOductloll a1:!Jllo!t- (lU IIHhhtlll'lkl.t~, 1 )'autll·\I,'.' 

ont cla!'>!'>é les actIvités éCllnolllique~, ct pal Clllll.,équl'Ilt L'elk~ de\ \eIVlll'\. dan, Il'\ tlOh 

!'>ecteurs de l'éLOllomie ~elon leur productivité ct non ~l'I()n klll ohwt 

Ces divergences et imprécision!'>, quant à la notion dl' !'>CI Vill', \l' \ont ll·tIOIlVl-l'" 

dans les diver,.,es nomendatures établie .. pal de~ oQ!aJll,me" natIOnaux ou Intel nationaux, 

140 R.SAVATIER,lu( (i1,note 137,p 224 

141 À litre de colJlpar,U~()/l, vOir J'art ()f) ~ 'lu Tr;ule dL' /{IIIIlL' qUI r.ul)'L' tlall' 11', "l'I Vil l'" 

«Le" pre ... talloll" 1 OUI Il le \ /lm, Il,dL'lIIent Lontre 1 ellUlIll'ratlfJlI 
ùall, (;1 IlIC"Ufl: ou l'Ill''' nl: ,,( JIll pa" ré)!lc" par IL \ dl"po\lllfJII" 
relatl vc" a la IIhrc LII ~ ulatloll dc\ llIan halHh~e\, dl''' l apllaux L't 
de" per"'()IlIlC~ " 

Celle eOllceplJoII de" ~crvlœ" e ... tl,ugc cl \C rapproLhe dc~ CUIIiOIIII"tl''' /:Ik e~tlllilc en Ll! ql/'l'Ill' 
préel"'c quc le" aetlvllc~ dl' LlrLlllalioll de" llIarChalldl~c~ Ill: "Ollt pa~ dc\ "crvILC\ 1IIl:lJIl' "1 l'IIc\ f01l1 
partIe du ~eetcllr tcrtJaIfl! VOIr B (lRELON, (JI) ( If, Ilote l4, fi (J. 

142 SUpl U , p, 'iX. 
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chargé ... {j'étahllr dc ...... ww,uyue ... Aln...i, la nomendature de l'ONU 145 di~tingue plusieur~ 

... crVlcl· ... : le ...... crVILe ... aux entrepn ... e,>, tel" le,> Lon<;eils Juridlyue~, fiscaux, de comptabilité 

et le ...... er VICC" technique" comme l'ingénierie; le ...... erVILe~ per~onneb comme la 

1 c\talll allon, l'hfltl'llerie, l'e ... thétlque et la COi ffure. 

L'on pCtlt dédullc de Lette nomenclatUie certains pOints communs quant aux 

... l·IVICC .... D'ahord, Il ... occupellt une place Importante de valeur ajoutée. Les ~alaire ... sont 

au plCIllICI lang de ... Lollt ... de productIon, Cl' qui permet de dlstlllguer les services des autre~ 

aCl1vlté~ tcltialrc:-. commc la dl~tJ IhutlOll. Deuxièmement, les servIce ... ne peuvent être 

... tock{- ... , Il ...... e lon ... omment il1~Wlltanéll1ent. Troisièmement, le~ entrt"pri~e~ de services 

sont égall'Illcnt dénommée" de:-. «entrepn ... e~ de cerveaux» à cause de~ inve~tissement~ 

IIltelkctllel ... Il11pOltallt<;. Il faut l10ter que cette affirmation n'e~t pas touJours vraie car les 

"l'l'Vice ... lllatértel~ L<lI1ccmant le~ particulIers n'exigent pa~ d'investl<;semenb intellectuels. 

l,l' ~cctl'lll dl'''' sel vice" e ... t donc hétérogène. 

En COl1dU ... IOll, on s'apcn;Olt que les serv~e~ sont le propre de~ entreprises 

alltonOl1K':-' et cela LJu'lI:-. ~Olel1t rendus à des particuliers (matériel~ ou intellectuels)14() ou 

qll'I1~ soient lendus à d'autles entreprises (lI1tellectuels). Il n'est pas possible d'assllniler 

tl'I tlail e ct "CI VILC GII la dl~tl ibution de~ produib et des marchandlse<; n'est pas une 

plt'"lalloll dt.' :-'l'/VIL't:. Contralrcment aux marchandises, les ~ervices ne peuvent être stockés 

ou lkgl ad0~ et Il n'est donc pa" po~slble de les faire cllculer comme le~ marchandises. 

D'oiI l'II111HMIhIllté di:' les distllbllcl. 

La pll'~tatilln dl' ,crvice s'oppose également à la production et à la vente d'une 

chose. La plodul'tion d'une cho'ie implique sa matérialité contraIrement à la fourniture de 

Sl'IVlce qUI porte Mil de~ hlens immaténels. Quant à la vente, elle s'oppose à la pre~tation 

dl' Sl'/VIll' l'Il Cl' qu'elle consIste en un transfert de propriété soit corporelle ou 1I1corporelle. 

L'Idee {Il' tlan~iL'lt dl' propllété e ... t l'ontraile à la notion de service LJui vise les 

l1lanik:'\tatlon~ dl' l'al'tlvttl~ hllmallle qui <;ont utiles à quelqu'un tout en étant utilt ... ée!'. pal lui 

14'i /111"1'1 Ilcl/I.lllrlttl'I, Il'' 4. "'l'fIl' 1\1, Rev 1. Nl'W York. 

Ll· ... M'I\ Ill'''' 1ll,IIClld .... offert:-. ,111\ p,lrtH:uhcr ...... ont hctérogènc~. Il yale .... ~crvILe~ traùlllOnncb 
,IIIllllHlI1lt' ... h'l:- Il' llln!I~\I d'hôld. 11: ... dlwr~ COl\lral .... de fardc, le contrat de réparation ct le contrat 
d't'llllL'IIl'1I , Il ~ a l'/.!aknlL'ntlc~ 'l'IVlll'\ nouveau:\ IIllegre~ qUI comprennent Il' ,ervllc pré-venle d le 
"'l'I Vil l' apI l''o- \'l'JlIl'. 
QU,IIlI au\ ~l'I Vlll· ... IIltl'lkCllIl'l~ ICllllu~ aux parllluhcr" Il,, peuvent être otlerts par le, gen~ Je 
plilll'\\IOn\ 1 1 hl' rail' \ (:1\ lIl. ,II. nlll:\Ire) 011 cnum: lb peuvent Girl' ollertl-o dan~ le cadre de profcs~lon~ 
l·lllllllll'lll.11l'1-o comlIIe ks .Igenœs dl' voyage ct le" hanques. 
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au moyen d'une rénumération. Il e~t à noter qu'un service. IOlsqu'il s'incolpoll' au bll'n, 

disparaît et son régime juridique est celui d'un bien corpnle! nu ineolpmd. 

La notion de 'iervice SUI \es plans économique et JlI1ldiqlll' IlnU\ illl.lll' il re,lItl'l n.' 

secteur de notre recherche car le:>. ~ervÎl"es ne font pas pallie de.' l onll ,Ih dl' dl:>.11I billIOn 

intégrée qui concernent ul1Iquement le~ plOthl1t:>. et les malchandISl'\. Ll' \l'lll l'onllal 

portant directement sur les services est la flanchlse de ~t'IVICI'. Nous Ill' 1\~tudil'IOIlS pa:>. 

comme telle, mais nou~ soulignerons les distinctton'i plllll"lpaks qUI l'XI:>.tellt l'IHll' l'l' L'OIlt! al 

et la franchise de distnbution. 

L'étude des activités économique~ nous a tait compll'ndle l'Il qUlll l'llllSI'ilall 

l'activité de di~tnbution dl" marchandise~. Il nOlis faut Iraintenant l'Oll\pll'IHlre le 

phénomène de concentlation des entreprises de di~\llhlltlOn Intrgll-e (* 2) Nol\:'. 

analyseron~ la notion de coneentl ation et se~ tonne~. N(llls l;tlldici on~ t'n:-.uitl' le pal tagl' dll 

marché par le réseau et les formes qU'II peut plemhe. 

* 2- Le phénomène de la concentration de~ entrepl ises 

La di~tributlon intégrée engendl e une lOllLentI<ltlon éLOnomique des l'ntll'plI~l'S 

impliquées. C'est pourquoi nous uvons fait de cette notIon Ilotle dcuxlèlllc Clltl'Il' 

économique. Notre travail consi~tera à en donnel une ddll1ltlOIl et il expliqul'I Ie:-. quatll' 

formes qu'elle peut prendre. Nou:-. verrons que chacune d'e"e~ détll'Ilt lIll pOIlVll1I 

économique qui lUI est propre. 

La forme de concentration udoptée par les en~repri:-.c, dl' di,tllhutHIIl a dt" 

conséquences sur la facron dont elles partugent le marche entre le" ((llll'llIhll'~" dl' ll'lIl' 

concentration. Elle, peuvent utiliser, entre autre", la technlquc du Il-"eau ou du 

groupement. Nou~ analy ... eron~ la notion de 16eau et ~e" deux fOllm'" 

vente et le réseau de dIstribution - et nou" la comparclOn'1 avec la nollOIl de ).!IOIIIK'IIIl'1l1. 
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A) La notion de conlcntratlon 

1- La détïnition 

Certain:-. écononmte,> ct Juri:-.tes ont tendance à définir la concentration de manière 

Ic:-.trictive. Elle lOn:-.titue pOUf eux l'augmentation de la taille des entreprises l47 et, par 

lOIl:-.{-qucnt, la dlllllnutlon de leur nomhre. Toutefoi:-., pour la majorité de:-. économistes et 

dc,> 11I11,>tn, le terme UlI1Cclltratlon a ~lL"ollrd'hUl un sens plus large. Il 1l1c1ut non 

'>l'uIcJl1cnt la 1I0iWlIlCe dllncn'>lol1lwlle de~ entleprise~, mal:-' au~si le contrôle financier ou 

patlllllOlllal, l'Il1té!!latlOll économIque et lontractuelle et, enfin, les formes d'umon et de 

L()()p~lati()nI4X. 

La majOl ité de~ économi:-.te:-. croit qu'il ne faut pa:-. ~'att,,:cher à la taille des 

l'ntrcpri~es pour c\éfilllr la concentration parce qu'elle implique l'adoption d'une conception 

large dc la notIOn d'enl1ern~eI49 l'est-ù-chre, celle d'une unité de déCISIOn économique, ce 

qu'ils n'aclCIHent pa~. La concentration a des a~pect:-. complexes et elle n'entlaÎne pas 

for\.'{-ml'llt la dinllnutwll du nombre d'entlepri,>e:-.. Dans certains ca~ de concentration, le 

nOIllI))l~ dl' ,>oclété,> augmente. Ceux qlll définissent restnctivement la concentration 

décllVL'llt d'autlc:-, phénomènes. Il s'agIt de l'mtégration ou quasl-lIltégration économique 

ct contlactudle et de,> entente,> 

Lc,> tl'nant~ de la conception large de la notIon de concentration 1l1duent ces derniers 

phénol1lrlll'~ dan:-. Lclle-cl. II~ défllm:-.ent ainSI la cOIKentration : 

«Elle réulllt ce que la ~péclUli:-.atlon (hspen:-.e. Elle 
consiste ù exéL utel dan~ une même entreprise (ou 
dan~ un gloupe d'entIepll,>es ayant de~ intérêts 
communs) de~ opélatlons connexes que la 
:-.péci'ilisation alliait répaltie:-. entre plusieur~ 
cntre)lll,>c:-. mdépclldante,>.» 1 so 

147 y \1111 Ill' JA( 1(;1. Lc' p/il'I/U/I/I'I/C' d(' c (11/( (.'IIIiI{/(ifi dal/,I /e .1 (,(,{CI/I d(' /(1 dWl/bllt/01l l'Ill dutlO/I m'cc 
['I/I'I'/1('/I1C'I/{ cil' Ici .I(i( Ic'/(' cil' 1 OfllO/llll10110fl /110.\.1/\'('. Lausanne. Ecole des \cwnces ~oclale~ et 
JllllIlll(IIl'''. 1l1llVl'1\I1l' dl' Lall~annl', IlJ70. Il X \ el Jean MARCHAL, COIII s d'ÉCOflOIllIC f!O[IIU/IIC, 
4l' l'li. 1. 1. \'.111". Llhl,UIIl' dl' I\kdlu\. \1)S7. Jl XXlJ 

14X (;.I~ARJAT,t1/' 11I.lloll'l.p,14' 

141
) 1 hw l'IIIH'llIl"l' l'\llkt Il Ill' dl' ta,on large IONlu'clk COII\IIIIK' UIIl' UllIle ùe Jéo\1ll11 economiquc. 

l 't) Ill'IIII (;lII1TON l'I D,lIlld VITRY. {( (i/101/I/C pO/liU/III' IIl1lOdllCllOll gél/(i/(//C. al/u[vsc 111100 
('1 (ll/c ll/lIl/III' cll/li/\'.Il' mcl( /() c;(,(/I/Ol/IUIIIC. 12l' éd .. Pan~. Dallol, \97X. Il 261. . 
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Il existe quatJe formes de com:entration qui !'.ont 1 l'lam l'S fi la l'On!'.tItlllHlIl l't J 

l'exen.:iœ du pOUVOII économique collectif ou unllaire. L'étudl' dl' l"I .. 'lks-n fail 1 l'\!'.OI III' .HI 

premier plan la notion de conti ôle 1 ~ 1. 

2- Les formes de COIll't'lltJ ation 

La prenllèle forme de concentration, et la plus simple, l'SI u'lk dl' la l'l\lI!'.\:Il1u' 

dimensionnelle des entIeprises Cette croissance se fail pal tllslon, ("l''il la 11l1ll1l' pl Il Il. li Il' 

de la <..:onœntIation car il y a cO'lI1L'Îdence entre pOUVO\l 11I1 Hhqul' et pllUVlllI l;l'Onoll\lqul' 

d'où sa simpl i<..:i té. Les glands magasms et les maga\IJl,' Ù \lIlLIJI\all''i tOllt p:lltll' dl' l'l'Ill' 

forme. 

La deuxième forme est le contrôle finam.'lcr ou pa \1'1 1110 III al. On lUI dOllIH' ll'lIl' 

appellation parL'e que le pouvoir éL'onOll1lque l'\t pallilllonial. Il vise dOIlL la dl-Il'1l111l11 

d'a<..:tions ou l'exi!'.tenL'e de 1 iens fmancÎers j'nlle le..; :tCIIOllnaIlI'S dl' ~()Lll'tl;' Pll\\l-d,llll klll 

autonomie Juridique, C'est aUJoUld'hul la fOI ml' la plu, Impllltante \111 Il- plall l-lIlIlllllllqlll' 

dû à l'existence de nombreux groupe!'. de SOCIétés. 

La troi"ième forme est celle qUI touche \lotie sUJet. Il \',l)!lt dl' l'illll-)!,Iatlllll 

économique ou contractuelle. Elle c,>t égalemcnt tll''i IlllplJllilntl' ~III Il' plall l;LllIlllIllllJlIl' 

Cette intégration est faite par de..; entrepllse, qUI occupent IIlll' PO\ltloll dOllllllanll' \111 k 

mar<..:hé, on dit d'elle!'> qu'elle!'> ont un «pouvoir de 1l1:lIch~". (idcl' a U'IIII-Ll, l'Ill''> 

s'atta<..:hent les selvÎl.:e!'> d'autres entrcpIi!'.es. Elle,> Ic~ Inlqpl'Ilt. Il l'II l'\1 alll\1 dn 

entreprises de !'.ous-traitanœ qUI tlavaillent comme SI e1k,> l'tall'nt dl'\ <kP:II1l'1I1I'nh dl' 

l'entreprise «donneuse d'ordre»I'i2. Il en e~t de m[~me pOUl IL-~ entlcpll\l'!'. qlll '>0111 1 1 l'l''> 

par contrat à l'entreprise d0l11111ante (contrat de concc!'>!'.lon COll1ll1ClClak ou dl' Il andll!'.\.' pal 

exemple) Elle\ 'iont à ,on ,>ervice exclu\if en cc qUI a liait a '>(111 Il''>l'all dl' dl\lI II1l111011 

Le contrôle de~ grande'i entrepTI<.,c,> ~ur de plu~ petite,> \'appl'Iknt ail'>" "colltl(l!t­

par le man:hé». Ce contrôle peut donc êtle uniquement écol)oJllll/lJC il l,lll\l' du IHlllVOII dl' 

mar<..:hé, mai~ Il peut être aussi contractuel lor~quc l'cntlcpTl,>e dOllllnantl' "'''''IIIl" la 

dépendance de~ petites entreprise!'> en lcur fai-;ant .,Igncr lin COlltl al de I,Ollce.,,,IOIi 

151 

152 

G. FARJAT, op n/, note 1, p. l'ft 

Id • p. 154. 
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commerciale ou de franchhe. C'est pourquoi, l'on parle d'intégration économique et 

wntractucllc. 

La !lotion d'lI1tégration ... e défIl1It dan!'> un sens large comme englobant tous les 

a ... pect'i dc la dépendance éconOllllque des entreprises. Certains lui donnent le terme 

d'lIltëgrallon Oll de qua ... I-lntérratlon ... don que cette dépèndance e!'>t totale ou partielle. le 

dClIliu tCllne étant alor!'> utill'ié. D'autre ... préfèrent parler de quasi-intégration lorsqu'une 

enllepll!'>c c:-.t ... Oll ... la dépendance écunotnll)ue, totale ou partielle, d'une autre entreprise. Il 

taut llolcl, toutt"fol:-', que l'utilisation de l'une ou de l'autre de ce~ dénominatIOns doit 

Lou 10 ur ...... ou:-.-cntendle que l'entrepri ... e dOlllll1ée con~erve :-.on autonomie juridique même si 

l'exelclcc dl' "'(ln actlvlt{- profes~ionnelle dépend en partie ou pour le tout de l'entreprise 

d()minante. 

L'lIltégration est un phénomène vertical pour la mUJonté des auteurs lS3 , c'est-à-dire 

qu 'i 1 concel ne «les relatIOns sui vies Ml)' le marché entre des entreprises indépendantes 

située~ il de ... stade!'> de production lou de distribution] différents»154. Plus précisément 

pour la dl'ltllhutioll, nOlis l'avons vu précedemment 155, cette notion consiste en la réunion 

commelctak de~ tOllctlOIlS de glo!'> et de détail (et parfoI!'> même de la fonctIOn de 

plOduct 10 Il ) l ')(1 1 épartle l'nU e Ie:-. partIe ... contractante .... 

La quatllème tOI me de concentration est différente des troi'i première~ en ce l)u'elle 

vIse l'exl'lciLe d'ull pOUVOII collectif, alors que le!'> autres visaient l'obtention d'un pouvoir 

économIque lIIlltailc. Cette 1'01 me met aussi en jeu le contrôle par le marché. Elle cOI1!'>iste 

cn Ilne collahoratIon ct nOI1 en une dépendance économique des entrepnses participantes. Il 

l'l'ut y avoll cntl'ntl' pal laquelle le~ entrepn~e'i ont pour obJectif de mettre en commun leur 

pOIlVOII dl' I1lal L hé atll1 d'y occupe) une po~itlon dommante. Certaine'i entrepn~e~ peuvent 

l;gall'Illl'nl roolK;rel pour organi~er œrtain~ 'iervices C011111lUn~ telle servIce cie recherche. 

l'i~ 

1"4 

(. 'l'llalll~ p.1I km d'lIllcgmtlOll hOrl/llntalc Nou ... préférons l'cxpression «concentratIon honzontale». 
Nous y IL·VIL·llllwn ... plus lOIn. VOIr 1/1]/(1. p. 65 . 

. !.ILl/IIL .... HOllSS IAU X. «Lc, concert de 'l[uasHlltégratlOn' ct le rôle ùes sous-traitants ùans 
l'lIllll~IIIl:)}. t 19')7) X Rn'ul' 1~('oll(}f///(llIl' 221. 222 . 

. \111" li, p. 1. 

Y. JA(;ltl. (II) lI[, Ilote 147. Il XI. 
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Le~ ententes. nées au début du capitailsme. ne ~ont P,I'" Il'''' 'l'ull'S flHlllllk, 

égalitaires. Il y a aussI la coopération inter-cntlepme qUll· .... t plu:-. Il'l.'l'ntc. Elle l'St MHt k 

fait de grande, entleprise~ qUI ..,'uni:--'ent l'nUl pénétler dl' nouveau, Ill.lll hl':-'. l'om nbtl'lll1 

une prééminenL e dan:-. Id 1 echel L hl'. l·tl tHI .... oit, dl' pellt\.', ct 1ll11)'l'llIll':-' l'lllll'pllSl'S qUI 

s'unissent pour augmtntel lem paIt du m,I\Lhé pat lappnIl il kUI.., P,lItl'IWIIl''''. fmllllls:-'l'UI:-', 

distributellls ou clients l57. Les coopélatlvl" de detatllanh l'Il ..,unt une dl'''' IOIIlll'!'., 1\ 

l'ongine, le:-. chaînes volontalre:-. en faisaient p~1I tlt' Toutl'fnt:-.. llllllllll' Il alll\'l' ,OUVl'nt 

dans ce type d'accOl d, l'égalIté cède la place il une conct'nll attnll IIltl'llll' du pnuvoll 1\ IIlSI, 

les I.:haînes sont devenues des contI ah de dlstllbutlOll I\1tégl~l'. Le.., LOllp~lallVl':-', t(lllll'lol', 

ne sont pas da,sées dans ce gloupe. :-.auIIOl"'qu'elles :--'OIgal1l:-.t'llt en UllOld dl' Il,lIllhl..,l'l't 

font signer un tel contrat à leur:-. adhérents, 

Ces quatre formes de concentI ation peuvent être c1a.."é~~ parmi dcux gl alld~ type.., 

économiques de concentration: la concentration hOllzontalr et la COlln'lltl allon Vl'llIl ail' ou 

intégration 15X. La plcmière indut la CIOlssance (hml'nsÎonndk dl'''' l'Iltll'pll~l'''', le contHlk 

patrimoIlIal et financier et des forme~ d'lIllIon et de l."OOpélatillll (\'1 talll~ lUI dOlllll'llt Il­

nom d'intégl atIOn honzontale l5lJ . II ~'aglt plutôt d'ulll' lOIll'l'lltl atloll hOll/lllllak l,II 

l'intégration est un phénomène veltical l()(). La dl'lIXll'llll' lonu'ntldtloll llllllpll'nd 

l'intégration économiq ue ou cOlltral."tuelle. Lc~ contrah dl' dl ,tll hullol\ Illté).!1 l'l', "'Ull't dl' 

notre étude, sont dan~ cette catégoflc (agréatioll, dl:-.tllhulloll ..,élellIVl', a~'I..,taIlCl' l't 

fourniture, enchaînement vololltalre, cOllce .... 'lon commcruale et Il anchl!'.l'). 

B) Le partage du man"hé par le lé,eau 

1- La notion de réseau et ... e~ fOllnes 

La notion de réseau e~t née du changement de rapports cntlc les clIVCI\C .... pailles du 

domaine de la distribution. De bipolaires à l'Oligine, c'c\t-à-dlrc UI1I~,allt ..,Olt 1I1l Wlldl'1l1 

et un acheteur, soit un vendeur et un lepréscntant, il, 'iont dcvcllus pluripol:ull":-', IJlll' 

157 G. FARJAT. op III, note 1. p 1 <:j'i, 

15H VOIr pour la '>ynonynlll.! entre Le'> ueu" tcnne., . L BAI JDIN (dlr ). III' 1(/ ,flolt' lm, fi (~I() 

151) VOIr aU<.,:-'1 le, dl!tÎnlllon ... de la l.onccntratHlII hOfl/lln!ale dan,> le (;lImd I"II/IIUIII' cil' 10 (alll~I/(' 
ftal/{wse, Of! III. note 17, p. 2741 

,"l·t/pra. p. 64. 
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t IfI11C "'e,,t donc attachée, grâce à de~ contrats identiques, de multiples contractant~ pour 

pouvoir réalI"cr "a polJtitjue de dl\tnbution. Ce phénomène est celui du réseau et il ~e 

définit LOIllIllC . 

alJne Olgani"atlon, créée et animée par une flflne, 
qUI lépartit ..,e~ élément<., cn dlfférent:-. pOll1b d'un 
mallhé pOUl cxercer ..,on action :-.ur toute l'étendue de 
Lclul-ci» 1(11 

Cc phénoll1~nc n'c:-.t pa:-. d'oflgll1C prétonenne car il y a peu de déciSiOns 

Illfl"'prudentlelk.., qlll ont traité de la que~tion en France et au Québec 162. Il s'agit donc 

d'un phénomène d'ori!!lI1l' contractuclk. 

La notion de 16eau e:-.t :-'OUVl'nt confondue avec ceIle de circuit de distribution. 

Toutrfoi:-., LC :-.ont de ... notlon:-. vrallllent distinctes pUisque la première est un concept 

hOlll.ontal li 101:-' qlle Id deUXième e:-.t un concept vel tical. Le CIn':Ult de distribution part de 

l'alllollt (prod ucU on) pour aller ver .. l'aval lconsommatlon). Certall1:-' auteurs lui donnent la 

d{-flllitlOIl :-'lIIvantc : 

«Le CHCUI! de dlstnbutiOn, comme son nom 
l'IIldiquc, c:-.! con:-.tÎtué par le chemin que parcourt un 
bien en partant du producteur pour aboutir au 
conSO\11l1latelll. 
Il e<;t égakment po..,,,lble de déflllll le circuit de 
dls!1 ibutlOIl du pOll1t de vue de:-. marchand .. comme la 
... équl'nLt.' de ... entlcpli,>e,> qUI a"'>lIIent la chstnbution 
d'ull blel1 et le condul:-.ent à son consommateur 
t 111411,) ((1 \. 

Le CilClllt cie dlStllbutlO11 e:-.t :-.oit long (producteur-grossiste-détaillant­

l ollsolllm.ltcul), <;olt L'OUI t (pl OdliC teul-nége~tant-consommateur). Indépendamment de 

l'chll qu'un Opl~1 atcur plll <;:-.e ChOl:-.il, Il doit convainci e l'opérateur qui Illi est en aval de faire 

l'Iruill'i ,e:-. plOdlll!:-'. LOI:-.quc "Ollclltlepme e:-.t de petite taille, ililli e:-.t pO'islble de le faire 

lui-mrlllc '>olt par .,lHl lI1ag:l'>lII au d~tat1, :-.oit pal dc:-. VI<;ltes pel~onnelle .. à de:-. centlides 

Ihl km-M.ull'I r·LOlIP. (,lA' Jl.llt.lgl' dll lIl.tn:hc par Ie\ lC\CallX dc ventc ct Ie!oo ré\callx dc ul!oolflhllIIOn», 
dan\ 1>11 tll/I dt' (//(1/1 dt' 1 l'III/I'/I//.I('.lOIl «Blhltothcqllc p01l1 le droIt dc l·cnue!1f1~e». t. 7. Pmi'>, 
Llhl.l1lll· ... Icdllllqlll·\. Jlns. Il l) ~5 

VOll l'n l!mtllt,llll,.ll\ . .'1'0(/['1,' Cltl/.llopltlt'. fnh. ('Olll. Pan~. 4 Icvncr IlJ77. (lu: {'ul IlJ77.II. 
,1)7 (IlOll' ,. UIl)l'1l01) l'I Paf!\. '27 \c(llemhre 1977. (;a: l'al IlJ7X. I. 110 (note J GlIyénnt) VOlf 
Ikl'I\lOlll'lllhOl\ qllchcl'lll .... ('f/aJ/t'iJtlI,1 c. Htll/UCllI1' 1\11/1I1t'I/IlI/lOl/al LI,;!', J.E. xx-no (C.A.) 

J -1\1. MOllSSERON. ojJ t'/I • nok ~. (l D. 
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d'achat.." Quand :-.on entrepri~e e\t de taIlk \1llpnrtalltl" t1 Ill' peut \'CII l'Il,lI gl'I Illl-lllt'11lC, tl 

doit recourir à un ré .... eau de pll1fe\ .... ionllel\ Cl' Il'''t',lll C\I hOi Ilnnt,J1et tl IlItl'1\ Il'Ilt il Ull 

niveau donné du LlI CUit de di .... tnhutlon pOUl l'Oll\ 111 l'mtt;gl ,Ii Ill' du mail hl' 

Ce ré~eau peut ~lte furllle pal dcu\ l,llt'glllll''' dl' pdl It'Ilallt'" dc~ plllk"\l\lIllWI" Ill' 

la vente ou de\ L"ommell"anh, lllh'l Jl1t'(lIallt'~ dl' la dl\lllhullllll ('t'~ l alq.!llIIC" \\llll 

n0111mée~ re"'pectlvemcnt 1 é"eau, de vente el Il;:-.t':llt:\ th' li 1..,111 hut 1 li Il \) 'ou 1',1111\11\ ,t1CIIU' 

de cette notIOn Le 16eau de vente 'oC délll1l t lllJllllll' lC hll q li! l'\t li llllPO\l' 1',11 dl'''' 

profe~sionneb nont la ml~\IOn e~t d'obtenll de.., déu\IOIl.., d'al hal 1'0111 k" pl\lduJt~ Ill' klll" 

opérateurs du circuit (producteuI, (lIffu..,elll ou dl .... tllhutl'ul 1. 

Ces protes~ionneb ~ont des pre~tataile~ dl' \Cl\/lll'qUI dOlvellt "'UIVll' la pollllqul' dl' 

l 'entrepri~e pOlU laquelle i b li availlent, et Cl' Mil l'cll:-.cmhk du lellltoll l' dl' Vl'Illl' l hOI .... 1 P,1I 

cette entrepn~e Le ré..,eau de vente e~t <<Întell1t'») Im..,que le.., plOll' .... '>IOIlIll·I\ \Ullt lk~ 

..,alallés, Il e..,t externe lor~4u'I1 e~t compo:-.é pal de:-. lll-lllllliallallh IIHlq1t"lId,lIlh td" dl'\ 

agent~ commerciaux lM, 

Le ré~eau de ri I..,tl ihution e.,t né de la volontl- dl'''' 0Pl-I ,lIl'lIl" du III lUit dl' tOllt Illkl la 

distributioll de leur,> prodUIt" Ju~qu'au COINHllmatl'UI 1 111 a 1 ("l'''' 1 plllllqUOI Il 1'\llllIlIIH1\\' 

de commer~ant~ qUI ,>ont chalgé.., de vl'IHlle, le plu.., ..,mlvellt au (ktall, \111111111'11110111' 

déte1l11l1lé, les pllxluih de klll opél <lteur IplO<!lIl telll, <III fU..,l'UI 011 dl~IIIlHIll'UI) 

Entle les deux lé~eallx, il eXI~te de., cI",t IIKtlon.., 1IlipOl tallll'" quallt a klll IIIVl'ali 

d'action, à la natUie de leur activité et ù leUl "Ituatloll tall' ;\ l'l'Iltlcpll'''l' lll:alllll' dll Il''>C:lII 

La première c!I..,tlllction peut porter ü contuSion cal nou.., dV()1l\ IIll'nllolllH: plll.., halll qlll' Ll'\ 

ré~eaux avaient de .... ..,truLlure.., honzontak\, Il ne taut pd'> IIll'kl la \IIUltllll' l'l il' IIIVl'iilI 

rl'action dan~ le clrcmt de di,>tllhutlol1 AIIN, le" 1l-\CaIlX dl' Vl'IItC pl'IIVl'llt ,11'11 d Il'IIIIIHIltl' 

quel niveau du cÎICUIt. Pal exemple, lIll tahlluulI d'oulll", Iwul 1Il-1'1 1111 J('\l'illi c\',II'l'lIh 

commerCIaUX qUI feront la plOlilotHl\1 dl' \e.., pJ()(hlll\ allpll'\ <l'III<lII..,tlll'l ... (lIll'IILllll' 1I11 

fabricant cie chau-.~ure~ créera un ré\eau cie repré\entanh p01l1 plOIllOIlVll1I \1'., pl ()<llllt\ 

chez les détaillant~, 

164 [Jac Wuu IlllcnWllOllal Cl! (Molltreal) LIli c, lac" IOf/('1 AI I()( /(JIn tIti, J 1: X4-XTl 1(' Â ) 
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l'oUI Le qui e-.t de\ r6eaux de c11:-.tnbution, lelJl niveau d'action se situe 

f!én:-rakment dan ... la vente au détail. Le ... commer~ant'i po:-.:-.èdent un pomt de vente qui 

peut, dan\ lCltain:-. ca ... , garder ... a valeur commerciale aprè:-. la rupture du lontrat I6 'i. La 

naturc de l'altlvlté diffère entre Ie\ deux r6eaux : celUI de la vente e\t compo:-.é de 

IJJ l'\1a la Il l'\ dl' ... erviLcs et cellll de la dl ... trihutiol1 c'>t composé de revendeUl:-'. 

ÂII1'>I, dan:-. le plcmler ut ... , le:-. pre\tatalle ... ont comme «c1ient:-.» le.., entreprise:-. pour 

ll''''lJlIcllc\ il ... 11 a vaIllcl1t. Dan\ le deuxlènll' Las, le:-. revcncleur:-. \ont de.., commerçant:-. qUI 

di ... tl ihucllt les plOdllit ... et qUI :-.'(lllllpent dc la gestion c1c:-. débour ... 6 et des recettes 

lOl1lrall~I1Jl'llt aux agenl\ commcrliaux ou aux repré .... cntan!\ qUI n'aLhètent pa,> le\ blt'n:-. et 

qUI Il'':11 l'IlLai ...... cllt pa'i le:-. r~u:tte:-.. Le ... levendeun, des ré:-.eaux de di ... tnbution n'ont 

'.l'pendant pas tous le méml' deglé d'lIlitJ<ltlve commeruale, c'est-à-dlle _lue I-eltains ont la 

fonction d'attendre le c1:cnt, tel le pompl:-.te de Illarque alors que (('autre:-., comme le 

cOIll't'""iollll<lIlC, ... ont obligé\ de fa;le de la promotion, 

La dlfféJcl1ll' entre la natule de:-. actlvité:-. de:-. Ié:-.eaux a pour con:-.équence Ulle 

1 {ollllJl1~1 atlOlI dit féJcntc, Les pre:-.tatail c ... de services touchent une t:ommis:-.ion tandl~ que 

les 1l'Vl'I1<kur ... 1 éali:-.cnt une marge LOmmerclale qUI est fixée par l'entrepri:-.e créatrice du 

1 l-:-.eau, 

La :-'Itllatloll de:-. ré:-.eaux face à l'entrepn:-.e créatrice e:-.t radicalement différente 

Plll ... qUl' Il' léseau dl' vellte constitue un moyen d'accès au marché tandis que le réseau de 

dl:-.tllhU\lOIIl'st UIll' tlactlon du marché. Dan:-. Je premier ca:-., lors4u'un ploducteur accorde 

ulle l'xtlu ... ivltl- Ü lin agent COlllll1elLiaL " IlII C'it 1)( "<ible de faire affaires avec d'autres 

:u:hetl'lIl'" Slll k IlJaILhé, Dans le dt'uxlènv 1;,1';, l'.'xclu:-.ivité 411'il aLcorde au 

L'I lIlL'C~"'llllllla 1 l'mp0che de COIl1I11e1 cel avec d' Lll'ie:-. acneteUl:-' :-.ur le temtoire concédé 

L'l' qlllll'~ltL'lI1t ~ ~Ihelté ... lll le malché. Ceci tient au' lÎt llue le lé~eau de di\tnbution e ... t un 

dl-Illl'nt dll cÎlCUIt dl' di~tnblltion alOls que le Iéseau de Veille e:-.t un phénomène extélieur au 
L'IIL"Ult Ihh, 

Le Il'~l''l1l lil- \'l'nll' qUI n'c~1 pa ... lenllllvdé. donne drml Ü IIne IIH.lellll1lté J10ur ~e~ rcpré~entants. Il 
,,'en l"1 p.l' tic mêllll' pOUl Je, le,eatl\ de dl,lnhullon, VOIr J -M. LELOUP, op 1'1/, noIe 161. p. 
1).tU, kan TIlREARD. «LI dl'tllhutlon de" pr\llhllb de marque et le conLC~"'lOnnalre». Ga: ['al 
197". \1 m n(lU~ 1I111\lIl' k ... proPll'IlI11"" Gioll et COll'\e et Turco prevov:ùl'Il\ unI.! muemmté pour la 
l!t ... lul allon dUll"l'.ltlll' d,.,tnhutilln -
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Dam. le~ deux soUes de lé ... eaux, JI y a l'"i~tencl' dl' l'I'\dwi\'i((' cI'll/1 (1',.,/10//(' 

dOIlIle!. Comme notre lechell.:he couvle -;euknlt'nt les Il;seau\. dl' dl~tI IbutllHl. ll\lU~ 

pOl\von~ citer cOlllme contI ah fOl mant Cl' ... 1 t?seau\, le l'ontI.1I dt' l'OIll'l':--\IOIl l'\llllllll'Il'Iak l't 

le contrat de franchi ... e\(17. 

Dan ... le ... deux ... olte:-- de réscau:\, il n'y .1 aucun hl'Il rOlll1al.'tl\l'IUlll~'allt Il'' dt'll\t·lIt-. 

du n~~eau entre eux pOUl formel une forl't' contIe l'l'ntIl'pli:--l' dOlllill.lllll', Sl'ltl Ull hl'Il 

contractuel unit chaque élémellt du It'seau ;1 l'l'tte dt'lllIt'le Ell dllllt Il:lIII,al:-', lkl" 

propositlon~ de loi ont été élabOlt?l's pOUl dOllnel aUll;~ea\llll\l' pl'(\llllll,lhtl' llHlIak plOplt' 

Elles ont été leJetée:-., Il ~'agis:-.alt de la propositIon dl' MM, (lion cl ('omll" d01l1 le hllt 

était de régIr la SItuatIon .Il11ldique dl" franl'hl,é, l't l'OnLl'''IOllnalll'', l't dl' la pl\lpO,III\l1l 

Turco qui vIsait à définil la situatIon dlll'OmmCII;ant distt Ihull'UI, 

La prcmièle plopo'\itioll donnait ù Id pCIsonllC Illolak la tOIIlH.· du t!lllll(WIIll'111 

d'intérêt économique, Aux art Ille ... 10, Il et 12, elle édlL't:\lI/t','pl'l'IIVl'llll'lIl le.' lOlldlllllll:-' 

de formation du groupement, le nomblc de dllCl'lcllf', kU/' pOllvoi/-; el l'lIllll, 'Oll ohWll'1 

sa mis~ionI6~, Quant ü la deUXième, e1lc recollllais:-.all au rC- ... eau la pl'I'\ollllahlt- III 0 1 ah' l·t 

laissait à l'exécutif le :-.O\n de dételll1lllCI pal décll't le L allll' 11IlÎd Iqlll·IN) 

Celtall1S auteurs 170 étaient c1'au':OId avec l'l·tte 1t'l'()llllal.,~alJœ l,II II klll "pp,,,," ....... :!11 

nécessaire d'a:-.~U1 Cl la pérennité cie <<l'entl epn~e» pmlI pl olég,l' 1 l 't:X/~tl'IlCl' des LOIlIIIIl'Il'l" 

appartenant aux distlibuteur~, En effet, pOlIl CUX, l'entrcp\'l~l' Ill' devait pa~ ('lie IIlll/ll:l' ail 

1 apport entre le fablÏl'ant et se, employé'\, 111<0-. aussi Lomplcnc\lc k~ dl' .. tllhull'lll .... l·llt·lIl\ 

167 ('crlain~ :uoulcnlla dl\lnhuIHJ/l du pélrok 

16X arl. \() : «Dan~ loul rc\c:tu ctllnpn:nanl phI" de dIX LOIlLC~\IOllllallc ... 011 IJallllll,n, Il 1'\1 
ohlIgalOlremcnt LOIl\ltlIlC un glOupclllcnl lf'mlérêl ClllllOllJlquc cnllc 1011\ Il'\ IIllcllIll'IIl:llll", " 
arl. II : «Lc glllUpClllclll c\1 dln).!,: par 11<l1\ dIlL'L1cUr\ du,,> p:tllllllc\ 1IIIcIlIlClh.llll·\ dllllll'lIIl' n",I',11I 
Agl\\:lI11 ill'ullanllllllc, 11\ Olllioll"']c\ JlOIlVOII'" dt: ).!c\lIol1 t:l dt: IIL·VOll.IIIOII dc\ 1111111.11'. 1 Y l'l' n 

:ul. 12 , «L'ohJcl du gn '1JI1t:IlJCIIIl:,1 dc dét 11111, Cil :ILLlIfII aVt:l l'mil 'VI all'lIl, Ir lllllll'IIII d'IIII '01111.11 
typc appltcahlL: a lou\ k\ ItIcfllhrl:'" du grl Jllpl:lnCIiI I,c ~II IlIlll'llIL'lll .1 pl 11/1 1II1"'''1I111 dl' llllili Ihl/l'I a LI 
tldilllllllll de la (loltllquc ).!cllcrak LOIIllIH:n lak l'I tillallllcrc dUIt:\l.l1l " 

16lJ ;ul. ,'"Lm\ljIJt: k\ pHlt!UrI\ dll /lIl:/IIL: !Ol/l J/I\'CIII , ou dc 101111' llllrl'JHI'-l'qll'rlIOIIII(Ill', Il,'1.1\1111 
dlrl:clc 011 IIldlrl'L1c, .,ont a,\ure, IMr l'IIltl'lllledl,lIre d'IIII rl:\t:all dl' plllllh dl vl'nll' dl' 1I1l'_IIIl' Il.IIIIIL:, 
k\ rapport ... LOlllraLllIl:" ellln.: Lhaqlle dl\trrhulelll cl "Illi !1l1l1I11"\CIII dll 1 Vl'III \\'I.II1'lIl·/, pal 
l'mlennéùlalfe du ré~eaul\lJI \cra dolc d'ulle pCr\lllIlI.dlll· Illolale, dL'JlIlIL' P,lf dt:'/I'/ Le l ,'",'all1 1 ft' 
lournl\\eur lfd IllIrollt l:1I LOIllIIIUII le., Illodalrlé, de veille, Il'' Illoyell., ct 1,1 polrtlqlll dl' p/lX I,l", 
ohJectlh ct le., Icrrtlolre\ élalll .,0111111\ aux rapport\ hJlaln,lIlX C 1111 l' L 1r,IllliC 1\I\IIIIIIIIl'ill 1'1 
tourn"\l:UI " ILe\ lla)Il\lIe\ "ollt le., 1IIIIIe\, 

\70 J. TH RÉA RD, lOI (II, Ilole \(1(1, Il cl Jacqlll'" Lc CAI.VI:!. 1,\'/1/11//1111 t'/ /II/,' tin 111/1111'1 

u'cr(llllll'ué Ln l1Sjil'lll}/II1U/lIIII'1 cl('1 (11111('/1//11//1 rie' 111/11('11/11/1 l'nlul/I·I'.IJIl'\t' dt' dlllllll,ll, 
Pam, UllIvcf\llé Je P:If1\ 1. )lJ7lJ, 1I0le 11)(1. P 1) II) cl \111 V 
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employé,> cl cc, I/1dépcndatnment du contrat unhsant l'entreprise et ses membres, que ce 

,>oit pal un cOlltrat de travail, de cOI1Lc""ion ou de mandat. 

La pCI\ol1nalrté morale du ré"eau aurait permi:-. à la concertation de pouvOIr 

..,'cx plllller Cette COllccrtatloll était, pour <.:e~ alltellr~, néœssaire dans le~ fait~ d'où la 

po..,..,lhlllté de 11I1 donner unc cxi..,tcncc en dlOit. Ainsi, le léseau aurait pu être 

l'i Il lellnéd 1 ail e de cette ul/lLcrtation entl e le~ Lonces"ionnalre:-. et le,> concédant~ pour 

cl i "Clltl'I de Il'UI'' IIltéréh colllmun,,171. 

Les Lonce""iollllallc:-, et le concédant auraIent pu convellJr en comtnun des modalité:-. 

cil' vente de" 111;11 chandi.,e". C'eCI aur ai t empêché que le cOl1cc:-."ionnalre ~oi t :-.eul à décider 

et Ü i1l1p()~l'f' de~ conditions de vente ce qui aurait pour eftet de protéger les 

lOI1Cl':-':-'IOnl1i1I1L':-' contrc le~ n"qul':-' fmanclcl" de la commercialt,>ation de leurs plOduits. De 

plu." k~ pal tll'" aurall'nt pu ~'entendre "lll la polItIque de:-. pl ix à applrquer. il taut précl:-.er 

q n'l'Il FI a l1ec, Ie~ pri x ne peu vt'nt être Ilnpo\é~ pal le concédant, mab ils peu vent êu e 

Loml'illé"I72. Blcf. il aUlait été important, pour celtain~ auteul~, que le~ partie", discutent 

L'n\l'mhlt- dl' la p(liitiqul' t lIlanLÎèrc, industrielle et commerciale de l'entrepIise 

L( lIlcl'lIantc 171. 

('cs plop()~itlOlI~ de lois ont soulevé plusieurs griefs. Entre autIes, on leur 

Icprochait dl' léunir dans le glOupcment seulement les franchisés et d'exclure le franchiseur. 

L'exlstt'IlLC d'un n~~eal1 ..,ans concédant ou flanchiseur l74 n'était pas possible. 

L'ill1po~itt()n d'un glOupl'mcllt alll,lIt été. pOUl plu:-,ieUl~, peu performant et aUIait pu mener 

all tOlalrt.m"llle. La collectiVIsatIon alllaii dépn,,:-.édé le franchi:-.é quant à la ""uvegarde de 

\l'~ dlml'> (h pl op(}SlllOn~ de lOI Ile lenalent pa~ compte de la nature du contrat de 

COllll':-':-I()11 ou dl' 1lanchl~e qui e~t de permettle la léitération d'un système et la 

collahlllatIon l'nUl' k~ paltil''' La proposition Turco allait même Jusqu'à applIquer le choit 

du !Iavail aux l'oncl'\sionnnailes ou aux franchi~é:-,. 

171 1 TIIREARD.//I( (1/. Blltl' 166.35. 

172 V (Hr J.-~ 1. LE LOUP. (II' (If. IIlltl: .1,7 • p.D Il l!t en ùroit c,maùicn voir la LOI .\/11 la ('(JI/l'III J CII/'C'. art. 
(,i (1) hl 

17~ Vou] Ld':\LVEZ.o!'.n(.lIotc 170.(1.543 . 

174 A ROLLANO. (II' (Il. note \7. n° 41H. p. 271. 
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Enfin. en permettant au ré-;eau et au fOUlI1i~"t'lII dl' détïnllcll"l'Illhll- le, llilldahtl'~ dl' 

vente el les prix il appliquel (plOpo'litlOn TlIICO). dlt'''11l' tenail'lIt pa" 1l)\\lptl' de" 1:lISlln" du 

,>uccès de la fIallchl"e qui l'011~I'Italent l'II l'e:\.pclÏlllt'lltatlllll d'lI11 "y~tl'\lll' ct dl' "1111 

actualisation. 

La non-leconnalS'laIlCt' de la pl'1':-.nnl1allt~ Illorale du Il'seau .... 'l·st aVl-ll;1' um' honlll' 

déci~ion tant SUI le plan platlqut' qut' ~ur Il' plan 11Iétlli ien. SUI k pll'lIlil"t plan. llli a 

lemplacé en Flallce la !OII11.ltWIl d'ulle 11l'1"IHlllalill: mot.11t- pal \.1 1Il'atllll1 dl' llllll\ll'~ 

réprésentant k~ franL'hi"é~. Dan" l't'Itaill~ ca", Cl' .... ulmltt;" ,ont 1l1l\.tt'~ . il" 'Ol1t li li Il pli "l'\ 

de franchi-;ell/!\ et de flanL'hi~és. ('t'ci a eu pOUl l'Ill't (/'al11(;IIOIl'1 le" 11Il-t!lodc.\ dl' 

L'ommulllcation et de collabOIatlon au ~ein dl'\ lé'>l'aux 17". 

Sur le deuxième plan, le~ tribunaux tùll1\als onllenfOlCl-l't aftllll: la lIotlllllllllllllqlll' 

de réseau. Dan~ l'arrêt S()(,/(~{(' « Te!t;-P(III.\» l' . . "io('/(;/(' de.\ 1~/(/hli.\.\(,III('II(.\ UOI/Ie/llg!', I~ 

autre.' 176, la Cour de cassation a !\anctiollné l'atteinte pOl tél' ù l'cxdu'>lvllc d'lIIll;lrllll'lIt du 

réseau (Société Boulangel) par un autre élément de ce 1 éseall (Soc lété «Tl-k-I'alls») dall\ 

les termes suivanb : 

«Attendu que le l.ontl at 1 iant la ~ociété Laden il la 
société 'Télé-Pans' qUI e'-t plOduit, IIlteldlsait il Ll'ttl' 
~ociété, <Il1lsi que le relève la ('OUI d'appel, qlll 

tetient que la société Wlé-Pali~ a méconnu 
délibérément le sectelll attribué il LIll autll' 
t:onces~ionnatrt.: ct qu'ellc a pa:-.:-.é outle a la 
plOtestation élevée pal la ~()clété LadclI, 101 "qUl' cetlt' 
~oclété li appri:-- le .. ventes léali~él', pal la \oliété 
'Télé-Paris' dam le secteui cOIlLédé a la société 
Boulangel. a pu décider quc le,> agi:-''Icllll·llt:-. dl' la 
société Télt-Pall:-' COll\\Ituall'nt dl'\ .1Ltn de 
concurrenLC déloyale.» 177 

La Cour a également ~tatué ,>ur le gl ief fOlll1l1lé pal l'appdantc, la Société "Tél,: 

Pari~», qui alléguait que la demandc formulée pal la SOl-iété B()ulan)!el étallllOllVl'l1e l'II 

appel parce qU'l'lie invoquait une nouvelle b,l,>e :1 ,>on action, '>Olt la re"p()ll,>ahdlh: 

délktuelle, car, pour cette dernièrc, «Télé-Pan .... » avait l-ol11\11i\ de:-- aLlc,> cie LOIILUI It''' ... l' 

175 J -M. LELOUP. op (/1. nnlt: 17. p. 0 21 cl D22. 

176 

177 

Ca:--..... ('om. 22 16v. 1%7. Bull. 1%7. III. n" X",. p. XI. 

Id . XI 
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déloyale contraircment au pourvoi originaire où elle avait basé \on at:tion ~ur la 

lc\pon\ahlllté uJI1tractuelle. 

La ('our a <féLIdé 4ue le'i wnclu\lon:-- en appel de la Société «Télé-Paris» étaient 

fondéc\ ~ur la rc:--pol1\ahJlJté qua..,l-délictuelle et que :--0/1 action t:ol1tre la Société Laden. 

:--ocldé cOl1cl-c!anlc, était fOlldée \lll la respon:--ahllité contractuelle. 

M. !'l'joll P tlollve l cUl' dl\lU<', ,>ion "ur la nature de l'action intére!'.sante. Il croit que 

l '(JI] <kvralllecol1l1allle aux convention.., entre Loncédanb et conce~sionnarre~ un caractère 

pllllal,..,tc el flO/J hdalé/al comme le veut la règle générale. AIIlSi, on pourrait peJ/nettle à un 

fI :Im.I1f:--é d'I~xjger l'exécution de~ obl1gations d'un autre membre du ré:--eau. Cette açtion 

drcoull'I ail de la !'.lructul e même du 1 é~eau et en sel ait, dans le~ fait~, un effet. 

L'auteul vcut dOllc obtenir ici une exœptlon au principe de l'effet relatif de ... 

conllal..,. '~eI(}n ce pl fIlclpe, lIll wntrat ne prod uit des effet~ 4u'entre le,.., parties. Seules ces 

dl'ln)l:'le~ pCUVl'llt ~e pl~v,~I()1I des droits ct de" obligations qUI y sont contcnues l7X. Pour 

L'OntouIT.CI u.' pl IIlclpl', 11 faut une exceptIOn LOmme l'effd absolu du droit réel, la 

stipulatlolll1l1111 autlllll't l'acceptatIon tacite de l'obligation 17lJ. 

M. Leloup li égalemenl /l'leIlU l'idée de l'action di/ecte d'un concessIOnnaire lésé 

conti\.' un concesslonnailc fautll ba:--ée non pa" sur la re~ponsabilité délictuelle mais sur la 

17X VOII kall-L()III~ (I()IJTAL./:\\(Jj \/1/ le Il/Ille lflC dl' /,(11el/e/all! du (,Olllllll, thè~~ lh: ùoctOlal, 1. L 
l'am, IJnlv~r~t\l' dl' dloH. d\'C()I)(lllll~ ~I dc ~C1~l1ce" ~oclale" de Pam, 1977, p :-,7~ ~11 droit 
l/Ul'hl·l!Il,>. VOII kal1-Lolm BAUDOUIN, Lc ... ohlt!!allOn~, k ~d .. Cowan~vIllc, Lc~ Editions Yvon 
RI.\I~, 1 InN. pp, 2 \4 l'I ::'U'), LI M lltrl'l' de lC ;'nl1L1p~ cn drOllllall\(al~: Ie~ art. 116'). III Y, 1120 ct 
1 122 <'.l.1I l'll'l1lIlOIl qll~hl'l'Ill" : k~ :\11 102J, 102X ct linO C l'.B C'. 

1 )an~ l'etaI al'Illd tlu l!1ll1l haIH,:lJ'> t:I dUlholl qllch~COl~. 111:~1 p()~""lhle pOlir un lonce~"'lonn:url·lb,t.! 
Ill' IlIl'l\dlC IlIlll'('Il\II~ llll\\I:tltlld l'onlre le t:oIlCl'dant qUI rl:~le maLtlllacc Ü l'clllplèll'tnent de son 
1l'IIIIOlll' p.1I 1111 .\lIIIl' Ulllle~"'lonnalll'. Cl' n.'COlll~ Ill' lleLOll1c p,l .... du \lII1lClPC relalll dc'> contrat ... 
lIlal~ d" III IIIl'lpl' dl' l'oppmahllltl' dllLO/Illal. ('~ dcnllCI p/IIlClpe oh jg~ le" II~I'" il n; .... pecler un 
cUl\ltal 1Ill-1l1l' ... 'JI Ill' klll l'Il-I: p.l" de dlOlI ... 011 d'ohh!!atHlII'" LL: cllllce'>~lOllllalle peut ohlel11r 
1 l'p.II.llIon dll prt'Jlllltl t: TlllIll'lol'>, 11111: pcul ledamt:1 aUlOlll:éd,UlI que cc llU' 1\11 e,>l Jl~I ... onncI 
ç'I' ... I·;I-dlll· qU'II Il'' n"ut I\JI dl'IlI,lndel rcparation pour k LOllcc ... ",onnalle-laulll m ... que le Cllllc~t1ant 
n',1 p.l'" l'Il' l(lkl~\111 nll lIl.tlllt 
l.l· lllllll'''''lllllll:lIrL' k"'l' pl'1I1 all ...... 1 plelllhl' actIon ~11I Il: pt\l1 d~ltctlld conlre le COIlLI:~ ... lllJln.tlte-tallI11 
ct "lll'lIl uhll'Ilu Il'(l,lr.lllllll pOIJ/ "'ll\l prcJlIlhll' L.lII"l· par l'cmplèlement dall~ Ib.LI u"lvl16 du 
L llllll· ...... HlIlIl.lIl(· k'l' (\'I1l' aLlIOI1 Ill'r"olllldic Ilt.'ul au ........ 1 êtrl' pn"'l· pOUl loute ,II/tre aUeulle Ù l'lIllàl':1 
du 1(· ... l·.11I 1)'.ll/lll· ... IL'U I \l1'" ~onl l'gakmt:nt Illl""lhk" hll'l(U'lIn de~ 1lll'llIhle ... du r6 .... t:.tu a~tI dt: 
Ill,HUl'll' 1.111 t I\'l' II \ ,1 \'.11 lion ohllll"l' qlll e"l l'lln ... ldérL't: P,II cl'II.\In .... llllllllll· ulle ~XLl:plion k~.t1t: " 
1.\ It'gll' qUI \'l'ui qlll' Il' cOIlI/al Ill' l Olllle de'> dllllh l(U':tIl\ p,lIlle~. D'al/Ill''> Ill' Il'll~llncnt pa~ celle 
:tlllllllll11llIlll'lIl1l' l'\l'l'pllllll p:IIU.' l(1Il' le L1l'.lI11'll·1 dll UllllllllaLlanl n'exerce que Ic"'lhoit~ ùe CclIII-CI 
.11111 11\ I.IIIL' Il'nlll'I liIll' V.ill·1I1 d.lll' k Il.I\lIIlHllllé dl' CL' llenUél. Cc l'Iéanci~r né 1l'llre UOllê aucull 
dllltl dlll onll.l\' 
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stipulation pour .lutrujlso. C'ette dernièlt' ~el ait faite dans le l'Onuat pal le L'lllll'l'dant qui 

serait le sti plilant. le conce~"'lOnnaire fautif. le promettant. el le I.·onl'l"':-'Illllllillll' \l"l', Il' 

tiers bénétït:Hlile Le fondement de l'actIOn \lOtl'i ~l'mbk f1aglll' pIIlSqU'OI1 Ill' 1l1l1ll.llt 1"1' 

au moment de la ~ignatlll e d li L'ontl at li lit '>ela li.' pllll1\\.'ttallll't Il' 111.'1\ hl'ild Il 1;JIIl', Il 1.1111 'l' 

~ouvel1lr qu'ulle de:-. l()f]dltinn:-. es~enticlle'i dl' la validité dl' la ,>rlpul.lIlol! Inlde d.lIl' le fall 

que le bénéficiaire doit être détl'I\l1lné ou d~tl'\Il11nabk au ll11ll11l'llt dl' la '>lglI.lIl1ll' du 

l:ontrat IX1 . 

L'auteur argumente que chat:un de, t:oncessionnalll.'<; l',t à la l'l'l' plll\w."ttallt l'\ 

stipulant ù la signature du t:ontlatet qucchaquc membll' dUll.;:-.cau s'ellga!!l' l'II fOIlCtlO1i dl' 

l'engagement de ... autles. Comme il y a unité de cause, on l'0ullalt accl'plt'I Il- fOlldcml'llt dl' 

l'action. Pour la raison donnée ci-haut nous leJetons ct'tte :11 gUIl1l'lltatlllll. 

Au Québec, il n'y a pas eu de proposition de lm vi,ant il Il'UlIlI1aÎtll.' la Ill'I ~(HlllillItl; 

mO/aie du réseau, Toutefois, la Jurispludenct' qu~I1l;c()i~l' lUI a oClloyl- d:tll,'> l'alll't, 

Charle/Jois c. Boutique Kit IlIfl.'J'l/atioll(/! LIl'e 1'112, ulle :-.olidallté llllllhqul' tout li l\l\llIl' il' 

droit flan~ais. En appel d'un Jugement allcptantulll.' Il'quête pOlll Il'let d'alkgatloll~ I\\lll­

pertinente!'., la Cour d'appel, en rappelant la notion de pl'Itllll'nle, a umdll qUl' l'l-kllll'III d,' 

base du litige était la leconnalssant:e de l'exlslel1u~ du lé~eall. Dal\' U'lIl' ail ~lIll', Il'' 

franchi.,és s'étaient vu obligés, par une lequèll' l'II dislOl\1I1011 d'aLlH)J\'>, dl' le'> ,l'pall'I. 

Comme ils voulaient prouvel une mauv:II'>t.' )!c,tiull dl' l't'Il'>l'Illbk du Il''>l'aU pal Il'' 

fram:hl<;ellrs, Ils ont amendé leui déclaJation pOUl laill' léléll'Ill'l' aux autln lUlltl ah Ll" 

franchiseurs formulèrent une requête pOlIl faire ladler ces ohllgatlon~ qu'Ils lU!!l':lll'lItll()1I 

pertinent~s. 

lXO 

IXI 

IX2 

Void comment la Cour a trant:hé le débat en favelll des franchi~é, . 

«Sommes tOllte:-., le:-. Intimé .. ayant cho",i de 
constituer un réseau, y ayant rélélé '>pécifi411elllenl 
dans chacun des c()ntrat~ de fJanchise octroyé,> et 
ayant créé à l'égaHj de chaque franchi:-.é de~ norllle'i 
t:ommllnes et de .. obligation,> réel proque\, de J'UIl 
enver~ l'autl e, lC~ Intlll1é~ ne peuvent maintenant \c 

J.-M. LELOUP, OJi 1/1 • nolL: n, p. D21 

L-L.BAUDOUIN. Of! (II, note 17X ,pp 261 e12M. 

J .E. XX-136 (C A ). 
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retrancher derrière l'indiVidualité de chaque contrat 
pour éviter de répondre aux grief ... que l'un ou j'autre 
trandmé veut talle valOir Ielativement à leur conduite 
dan ... la lllc"urc oli elle porte atteinte à l'el1'.emble du 
ré"eau ct, partant, il leur ... intérêt'> incllvlduel,.»IX3 

2- Le, dl,tinuioll' entre lIll ré,cau et un groupement 

Ayant analy,é la notion de ré~cau de di~trIbution, Il nous faut maintenant la 

dl~tlllgllCI d'avec celle du glOupcment. Cc dernier terme peut être utilisé au sens large et au 

'IellS ,tlill Dan,> le plcmlel l'd', Il VI,e ,<la réunion de per~onne~ ou de challes 

glOup0l''t" 1 X4 A Ill ... 1 IL: prote't'teui Champaud 1 X" traite de:-, groupements de :-,m:iété et de~ 

gl oupclllen h ullltr actllcl.... Le ... pl emicr ... Impliq uent que le~ pal tie:-, ~onl unies paI un 1 ien de 

(/roI! alol:-' qUl' le,> dl'((xirlllc" Ill' le :-'Ollt pas for<...ément PU/M_lu'I1" peuvent être ul1i:-, par un 

contI al d'1111l-glal1ol1. P,1l exemple, dan:-, la di~tnbution, un concédant s'unit par contrat à 

phlSll'lll:-' U)Illl'''~Il)nn~l!Ie~ qUI ne ~ont pas toutefois uni!'. entre eux. 

Dans Il' dellXil'llll' cas, le sen~ strict du terme vise les formes juridiques du droit des 

gloupement", '101t la ~()ciété, la coopérative et, plus spécifiquement en droIt français, le 

gllllllK'llll'l1t d'intl-rêt éC0I101111qlll'. Nou:-. croyons qu'II est pos'lible d'ajouter il ce sens 

Il'StI l'Ill 1 Il' !-!r Ollpell1l'llt dont Ie~ membres SCI aient tous UI1l~ par contIat et auraient donc un 

1 icu dl' (h (li t L'nlle eux. Ce ... t Cl' que plopo:-.e M. Cal vez dans sa thèse pour reconnaître le 

gloupellll'Ilt de conœ:-''IlOl1llaire<., ou dl' tlanChl~éslX6 ljU! umt ces deux groupes. Donc il 

peut s'agir d'ullC double fOlIlle 11Ilidiquc. 

En ré ... umé, le 1 é~eau ne cH~e pas de lien de droit sur le plan juridique mais il en crée 

SUI Il' plan l'l'Ollollllquc plllSqu'Il peut y avoir dans les faits coopération avec les 

COIlCL's~iollmlill'~. Quant au groupement, il a une existence juridique a~surée puisqu'il crée 

1I1111l'1l dl' dlOIIl'lltrl' Il''i palties. 

L'étude de~ cIitèrl's économiques nous a démontré ljue la distribution ne touchait 

qUl' ks ploduits ct Ics marchandises, les services en étant écartés puislju'il~ ne peuvent faire 

lX~ 

IX-l 

IX'\ 

IXll 

Ici , 7 

1'1'11f Ltl/Oll.\\, 1/111.\/11' fl)l)/. Pans. LlillatrlC Larous~c, ll)l)(). p. 4XlJ. 

Clalllk CHAI\1PAllD, «Ll'~ mt:thodes dc groupemcnt des ~oclétéo;», (1%7) 20 Re\' fI/ill dl'. ('01/1111. 
IOU ~ . 

J Ll' CALVEZ, 0/' t'/I , notl' 170, p. 495 L'Ol1te~tc l'u\lhsatÎol1 du terme groupement. 



• 

• 

75 

l'objet de transfert de droits réels. Nous avons vu égakmenl quI.' k fahnl'ant l'Iéait dt'S 

réseaux de di stribution en ,,'attachant des di"tn huteui ~ pal L'ontl at. (\, l'lHltl al .1 pOUl t'lll't 

d'intégrer l'entreprise du di~tributelll ù œllt' du fOUlnIS\I.'UI NOl!, dl.'\'llll\ 1ll.1Inll'n.1Il! IllHI, 

demander comment cette intégration ,e réalI-.e. À l't'lit' fin. nou, .I\'llll\ dahlllt; dl'lI\ 

l'l'itères Juridiques qUi ont un pouvoir intégrateur: la dallSt' d'e~L'luslvlll' l't la llU ks L la li ,l', 

de contrôle . 
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S()u.,-~ectlOn 2 - Le~ critères Junchques 

L'exd U"lvlté d le contrôle .,ont no~ drux critères juridiques. Ils ont tous les deux 

un pouvOIr inté1:!rateur certain. La c1au.,e d'cxclu.,ivité a pour effet de couper le di~tributeur 

du mall,hl' lor'>lJu'c1k l'ohllgc à ..,'approvI:-'lonner exclusivement ou qua.,l-exclusivernent 

che!. .,Oll fOllrlll,>"cur Quant aux dau~c., de contrôle, elles permettent au fournl.,.,eur 

d'avoll la lllalllll1l'>C .,ur la gc~ti()n de l'cntrepri.,e du distributeur qui devient à son 

((.,CIVIU·» NOLI.., dl'telll1lnefOm entre ces deux critère., celUI qUI a le plus grand pouvoir 

Illll'gr alCllI. 

.., 
* 1- Le cntère de l'exclusivité 

Dans l'étude du critère de l'exclusivité, nous expliquerons la notion et son contenu. 

L'analy~e de la notlOll por ter a ,>ur SOIl or igine, .,a défillltion, les distinctions qu'il ya entre 

la dau:-.c d'exclu"lvitl' ct la c\au"e de non concurrence pour t('rminer par les effet:-. de 

l'exclu:-.ivlIl- tant sur Il' plan III idlque que SUI Je plan économique. L'analyse du contenu 

allia liait Ù I\;tude de" c1au~es «dites» VOl:-'ll1es de la clause d'exclusivité soit la clause de 

lllllllllla ct la clause de quota aimi que les diverse..; sorte., d'exclusivité. 

A) La notion d'exclusivité 

Selon le plOksselll PlaIsant, «II y a exclusivité lor.,qu'une personne s'engage à 

traltt'I cel taim''> Opt;1 al IOn.., en pas:-.ant .,eulement par l'intermédiaire d'une autre 

pcr:-'llllnC» IX7 La clau,>c d'exclusivité est donc d'origine conventionnelle et dépend de la 

volontt; dcs pal tlt'~ au contrat. Elle ne se pl ésume. Elle doit être expre,,:-.ément :-.tipulée. 

Cette clause établit une relative :-.tabilité des relations contïactuelles puisque son 

application t'.,t échelonnée dans le temps et clée ainsi une collaboratIOn étroite entre les 

pal t Il'~. ("C.,t pOurqUOI, on l'a souvent a:-,slIntlée à la clause de non-concurrence. Ces 

t lauM':-' ~ont L'l'pendant très differente'> l'une de l'autre. 

La duu:-.c d'l'\l'lusivité limite l'exelcice d'une activité en imposant certaines 

modalitr.,IXX. Elit' engage le débiteur à lI1terdire l'accès du marché léservé à tout autre 

IX7 Ruh\.', t PLAISANT. « Le" ~untIal\ LI'cxclll),IVl\C», (1964) 17 Rel' fi/fil dt COll/fil, 1. 

1 St" 1/1/ tI 
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distributeur de man:handises\XlJ et elle a pmu effet de limit,,! !\'\l'a:ll'l' d'une aetl\'lll~ 

concurrente ou non-concurrente. Elle ne s'applique' qm' pllUf 1't',énltHlll dUl'Olltlat et l'Ile 

doit êue expre~~él11ent \tlpulée. 

La dause de non-concurrence. au contrairt\ ft·nd il interdile l'C:\t'll iet' d'ullt' alti\ Ite 

qui est WI1L:urrente à celle du néancicl de l'cxcIusivitt-. Elit- engage le lkhltClil il Ill' p.l~ 

concurrencer son créancier. Elle produit ses cHets pcndallt et ~I\)\l'\ l'l'\l;l'lIt\l1l1 du lll\ll1at ct 

peut être pré~umée ctan~ celui-ci. 

La dause d'exclusivité revêt dcux aspects en tant qut' manile\latlOn dl' Id Ilht'lll; 

contractuelle: un aspect Juridique restreignant la libel t~ illdiv\{!tlclle d'.'gll dl' l'UIlt' lHI <k\ 

deux parties contraL:tantes, et un a~pect économique limitant la lihelté dl' la corK'Ulll'lIn' l'I 

de commerce. 

Sur le plan jllridiqu~, la clause d'exclusivité est LIlle rc,\lr iclioll il la l,hClft; 

individuelle parce qu'elle ne pellnet pas de choisir son cocollllaLtanl Elle a plllll cl kl 

d'enchaîner la volonté par la volonté. La P;1I tle ,COcolltl actanll' Sl' VOit IlllpOM'1 lIIll' 

obligation de faire pu i~qu'elle doit toujours cOlllractl'1 avl'C unl' 11l'1 \ll Il Ill' dl;tl'llllllll'l' .. 

l'avance llJ(). Elle se voit aussI imposer une obligation dl' Ill' pa~ lalll' IHll~lJll\'IIl' dOit 

s'adressel u/1lyuement Ù la pallie cocontractante pOUl la JOll/ni/lllc d'ull plOdUll 011 d'llll 

service. 

Sur le plan économique, la clause d'exduslvité est une IC\tllctlOIl a Id hhl'llt- dl' 1.1 

concurrence parce qu'elle est contraire au pllnclpe économique dl' la lOI cil' l'olllt' \'1 dl' la 

demande\lJI. Elle a pour effet de placer le~ tIers en dehol'l du 16eau dl' dl~llIhllllOlll'J2 

La libre concurrence ~era plu~ ou 1110111:-- tOile ..,clon l'élclldul' dl' la dall~l' 

d'exclusivité et la sorte d'exclusivité: ul1llatérale ou 1 l-l..lpl 0l\UC. Dan\ le La~ d'UIIl' 

exclusivité unilatérale, une seule partie se verra ~oustraitc Ù la lible COIll:lIIICIICe, clan" le La,> 

------------------------------------

IXlJ D. BACHET, OfJ {LI, note lJ7, p. (1. 

l~) Id ,p. X. 

\lJ\ 

1lJ2 

Id . p. Y • 

VOIr 7 rude! c, Clalrol [11(' o!Cal1ada, (/<)7") 2 R.C.S. 2l(1; MrJIIIIl'a! (iuz ('IIIII/HI/IV l ('m/ll/IIII" \ 

Ma: mmpany of MOlll/eat, (IXlJ4) 6 CS. 14/1 
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d'unc cxdll\ivité réciproquc, la Ilbcrté de concurrence ~era supprimée pour les deux parties, 

L-clle\-L-i étant cllL-hainée\ l'une à l'autre, 

B) Le contenu de l'exclu-;ivlté 

Il Y a plu ... ieur:-. :-.ortc:-. d'exdu'>lvité , totale ou partielle, simple ou réciproque, 

tctritonak, tellltoTwlc renlOllée ou terrttonale absolue, La présence d'une dause 

d'exclu\lvlt{-lelritonalc fait uHldurc à la pré~ence d'un contrat de conce:-,slon commerciale 

ou dl' II alld1l\l' parL-C q u'ellc cn e\t une condition de validtté llU Hl critère d'exl\tem:e lIn, 

1,(11 "qu'II n'y a pa ... d'cxcluslvité terntonule, on peut avoll affulle à deux catégones de 

UIl\tl ab ' (1) Ie\ I..'()lltrat~ de di:-.tnbutlon san:-. exdusiv ité d'aPPlOvisionnement et (2) les 

UIIHI at:-. de di"tllhutioll avec exclu:-'Ivlté d'apPIOvi:-'lonnement llJ4• 

('OlllllK' on peut Je cOll:-.tater, la SOI te d'exclusivité :-.el t à départager les contrats de 

dl~tl i hllllOll L'l':\c1u:-'lvlté est \Ollvent couplée avec une dau~e de minima ou de quota IlJ5, 

Pm 1 01:-', lor"quc k~ pal tie .... COlltI adante:-. ne veulent pa .... se lIer paI ulle clause d'exclusivité, 

l'Ile:-. préVOll'llt \l'Ukllll'Ilt ulle dall-;c de I11l1lima ou de quota, Ce"r pouiquoi 011 les appelle 

les dau:-.e\ «VOl"tnl'\» dl' l'cxcluslvlté, 

On appelle dau"c d'exclUSivité totale celle par laquelle le débiteur s'engage à ne 

tlalte!' qu'avec le créanCier de l'exclu\lvlté durant l'exerCice de -;011 'H.:t1vité commerciale. 

('l-tte dau"l' l,,,t trè\ contraignante pUl~qu'elie assujettit éconol1l1quement et totalement le 

dl~ hl teui dl' l'exclUSivité il son CI éallcler. Cette clau~e est Ile tte même si, dans cel tains 

conti at", l'Ill' t'ntraÎnt' la \UhOldmatloll llii ichqut' du débitelll à son partenaire. 

On appelle dall~e d'exclUSIvité pmtielle celle par laljuelle le débiteur s'engage à ne 

Haltel awc -;011 créanCier que pour un type ou une collection de produits ou de services. 

--------
IIH P. Il' TOURNEAU, lOI 1 Il ,Ilotl' 29, 121 et MUV, VtIlr B. LEFEB VRE, !ri(' ('II, note 44. 121. En 

dlOlt l\lIeheLol!>, le 11llltl.lt de tralldll~e dort po!>!>éJer une dau"e d'exdll~lvlté !>e1on la déCISIOn 
Mau'lIl; \ (///'1/(/// /111 l NA SCfI'/( ('1 1111' , J E, XlJ-6()l) (CS,), En dmlt Irallç;lI~, la présenœ 
d'llIIe tl'lk d,lII~l' d.lll" ll' (untrat nbt p.L~ ohlrg.ltolle VOIr y, GUYON, (JI) (If, note l, p, X2'i et 
tkl;lId CAS (dll,), LUIII\' (11(/11 (,l'(I//OflIlC/IIC- COIII'llf/l'lI( ('- /Jt.IfII!JW/O//- COI/IOltllIW(WII, Pan~, 
Lailly, Il)XX, Il lOI\. 

CI.IIIlIt- (,HA~ll'All\) l't Rl'Ill' RODIERE, "À prop(l~ de" 'pllmpl~te~ de maIl/ue"': Le~ contrats de 
dl"tllhlltlllll IIltl'l.!rll.~ et 1.1 marge lOIllIll('ILI.lk du dl\tnhuteur»,J CI' IlJ66, 1. !9XX, Nou-; tfiutefl)n~ 
dl" ohhg.ltHllh (ll' l'l'~ contrai!> au dl'fIllel chapItre 

11)<; IlIfl<l, Il X':; pUlIr la ddllllilon lk l'l" claiN" 
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Par conséquent, lors de la formation du contrat, cette dau~e dOit ptél'ist'I les p\lldllit~ lHI ks 

services concerné!'>. 

La clause d'e:-'l'lu"'lvite paltlL'lk a étl; lappl(1dll'l' du pal Il.' dt' pl l'Il'I l'Ill l' qll.lI\d l'Ill' 

ne prévoyait pa .... LIll volume millllllai d'opél:ltlon. D,Ill" Ll' l'd'. le dehItl'uI c,t llhlJgl' dl' 

traiter ullIquement avec le cléalll'iel 100squ'ii vellt ,ILlwll'l le ... 1ll,lIlhandl'l'\ \\llt'tll'~ :1 

l'exclusivIté. Celle!'>-cl ne coll"tituent toutefoi!\ pa" t()lltt'~ le!'> Illald\alldl'l'\ dt' \llll 

commerce. 

À l'encontre de cette analyse, on a faIt rl'malquer que IL' pa l'te dl' pldcll'llll' Il'av,lIt 

pas le même but que la clau\e d'exclusivité. En l'Ikr. Il pnmt:! 1\'\I\ll'lllT dl' 1.\ Illlll' 

concurrence entre le bénéticiaire du palte et les autlt''' ,olhLltanh alll" qUl' la L1,III~l' 

d'exclusivité a pour hut de "UpplII11CI toute LOnLlIlIl'!ll'l' l'Ill;tahll"'iant IIll IlHlIlllj111k pllUI Il­

créanciel. Ce dernier n'est plu!'> en LompCtltlon avec d'alllIl'\ lOl1t1dll.llll\ Illl'lIIl' SI l'l'u~-l'I 

peuvent offrir des conditions IIltéJe!'>~ante~ au d0bltl'1I1 dl' 1'l'\llu"lvltl' 1 al JI .1 I\'Jlllllll' il ~a 

liberté de choix. 

La clause d'exclu~ivlté peut aus~i êtrl' sImple ou Il-ciploque. Elle l'St SlIlIpk 

(I1nilatérale) lorsqu'un seul de~ conti actants bénéficll' dl' l'exclu,,ivltl-. Eik l'~t Il-Lipl()qlll' 

(croisée) lor!'>ljue les deux L-ontIactants bénéficient d'une exclU"IVl1é. 

L'exclusivité "Iimple augmente le COUlant d'affaIre ... entle les pattles cOlltJactantl'~ l'Il 

donnant à l'une un monopole - donc une ~&:urité -- et en IIltcrdi~allt Ü l'aufll' dl' talll' 

affaires avec les compétiteurs de !'>on partenaIre contractuel. 

L'exclUSIvité réciproque a pour effet d'enlever aux deux partit· ... cOlltlactante" la 

liberté de chOisir leurs partenaiJe!'> contractuel .... (,c1Ie~-cl ~'exdllent vololltaill'Illt'Ilt du 

marché pour ~e trouver lier par de" lien" de collabOlatlon. 

L'exclu~lvité ~Imple recouvre deux type\ d'obligatIon. J'oblIgation dt' tOlllllltUll' 

exclu~ive et l'obligation d'approvl"lonnelllcnt exdll"if CC" ohiigatlllll'" "e IctroUVl'lIt 

respectivement dan ... le contIat cie fOUfIlltUW cxLlu"lve ct h: lImtlat c!'apprOVI\)lIJlIll'IIll'lIt 

exclUSIf. Dan~ le premier contrat. L-'e\t le tahriulI1t "cult'Illcnt qUI ù'llga)..!l~ il IIVIl'I "a 

production enllel e ..,OIt a une entl epn 'c dl' lran ... t OfmatJ()/l, le plu ... '>lllJWlll U).!lllole, "oIt il IIll 

dhtributeur. "oIt à un wn ... ommateur dllellement. Lor"4ue le contIat e ... t utIli ... é l'II Illatll')(' 
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COllllllcrcJalc, le di"tributeur ne "e lie pas pour une obligation d'exclusivIté réciproque. Il 

lui c ... t pO ...... lhle d'acquénr Ic~ produit<; de d'autre~ fournis~eurs. 

Dan ... le deuxleme contrat, c'e"t le di~tnbuteUi qui ~'engage à s'approvi~lOIH1er 

cxclu ... ivemcnt auprè ... d'ul1 fahricant qUI L.On~erve la liberté d'approvI~lonner cI'autre~ 

cl I~tn butl'ur .... 

()uant il l'exc!u"'lvlté réciproque, elle ... e retrouve dans deux types de contla .... : le 

\. ontl al de UIIKC,,\lOIl ~t Il' contrat de ft anchl"agc. Sall~ le ... défll1ir comme tel, nOll~ clIron~ 

que le fOllll1l\:-'ClIl de hlcn... ou de ... ervlc(~'" ,,'engage ü tournir exclusivement le dl ... tIibuteur 

... UI un temlollc détCllniné et au letour, ce dI'itributeUl s'engage à s'approvisionner- ou à 

Ill' tl:lllel li U'l'xdll\l vel11l'llt ,1 vec le lourllls"eur. 

('olllmc nOl!'" le mentionnion ... précédemment, dans le ca ... cie conce,,~ion et de 

tJandml.~, l'l'xclu\ivlté C(llm'ntle par k tourlllsseur au dl~tributelll e ... t renfolcée paI l'actJOn 

d'ull tl'IIItOIlC d'activité ü l'IIlténeur duquel le distnbuteur e ... t approvl ... ionné. Ce 

«1l'IIIIOIll'), peut rUI' plu\ Oll1110111 ... gland c'e'it-ù-dm~, l/ll'J1 peut vi ... er une rue, un quartIer, 

ulle ré-glOl1, ulle pwvlIlce ... 

La clall~l' d'exclll~lvité tcmtoriale est dite simple lorsqu'elle ne lie que le 

hllIlIlIS"\.'UI. CdUI-li ... 'cngagc à ne fournIr aucun autle dl ... tribllteur !'IUf le terntoÎle alloué. 

En Il'vanche. le dlstllhutl'lII peut Il'vendle ... es plOdll1ts hm· ... de ~on tenitOlre. Cette c1au ... e a 

pOIII t'lll't dl' ne 1);I'i protégl'I k ... <lutle ... distIlbuteurs exclu ... ifs contre la concurrence qu'ils 

I1l'UVl'llt "l' IIvlCI l'ntll' eux. 

La Llau"'l' d'exclu~ivité territoriale est dite Icnforcée lorsqu'elle lie à la fOlS le 

fOUI 111 SSl'lII et le di'itn butl'lII. Le foulIlls:-.elll s'engage Ù Ile foUI nir que le distributeur dans 

le tl'Il ItOll1' \. oncédé et le dl"tnhuteur ... 'engage ù ne pas vendre les plOduits du fOUllllsseur 

l'Il ddlOl~ dudlt tl'llItoire. Ceci a pmll effet de plOtéger les di ... uIbuteUl" exclu!'lifs1%. 

La clausI.' d'excllI"lvité- teliitol iale peut êtle au ...... i ab ... olue. Dan~ ce cas. le 

10l1l nissl'lIl l'"\.lge du dl-..tllblltelll qll't1lmpO'ie il ... e ... clients de ne pa ... exporter les prodUIts 

l'Il dehol''i du "'l'l'tl'ur où Il,, "ont cOl11mercmli"é ... et \.:e, en plu~ d'exiger de lui, de ne pa~ 

1% \'011 Ci. CAS {lhr.). of! CI{ • note 193. nO 3.~()l). pp. HlJ3et H94. 
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répondre aux (ommandes de!'> client.; l{ui ne sont p.\~ dan~ \on \l'l'tl'lI1, D'où Il' qU.llllic.ltlt 

de clause «ab\olue» : l'lit- a pour t'ffet d'ellu'awi la 11h11:' l'IIl"lIlatl\l\l dl'~ pll1dUlh, 

La c1allM' d'I:'\Llu:-'lvité tl'llitoll"ll' ab\olllc C\t IIl'qlll'IllI1WIII lItdl\C~' d.lll\ k 

\.:ommen:e Jl1ternational. Sa validlt~ .1 l'Il; allai) \l:l' .111 Il'~ald dl'\ 11.'!!lt'\ IcI.llI\ t'\ .1 1" 

\.:OIll'lIIrence, Elle a été S,1I1l'tItHlnre, l'Il (hOlt l'lIlOplTn, p.1I l'.lltll Il' ~'Ï 1 du J }IIIfI' tll' 

ROll/l', Le \.:ontlat. contenant ulle tdle clau:-.e,.\ l:lr tkLlall; l1ul 

Le fOUIIll\\(,ll\ peut appuI Il'l :1 \011 plol1l 1I1ll' alll'I1\l.ltHlll:1 1.1 ll;":\l' d\'\llll\1\ Ih' 

tenitoriale en alollldnt .lll umttat la Llall\t' dl' '<LIrCllll'll' Il'\t'I\'l:t''' ('l'Ill' ~1.llI\l'llIl pl'llIll'1 

d'approvl\IOl1l1er dlllTtel11l'nt celtalne\ elltlCpll\l'\ \Itlll'l'\ dam Il' tl'1I11ll\Il' lOllU'Ik .lll 

distributcll\ exclu\l! En gcnrl.tl, Lelte L1aU\l'C\t \tlpllit-l' l'Il t.IVl'1I1 dl' Pl'I ',.llllll'\, dl' Llll'lI" 

et d'a~M)l'latIOIl\ --- qUI venant du \l'lIl'lII t'Ollll\!c pcuvellt \'applllvl:-'IllIlIIl'1 ,111\\1'1'1' dll 

fournisseUl ou dan\ \e'. maga:-'lIh. ParfO\:-., el le l''.t \tlplllrl' l'II t.lVl'lIl d'adlllllli '.1 I.lt 11111, dl' 

SOCIétés natIOnale'., d'hôtt'b, de re:-.tallrants, 

On a tendance ü ckl ill \\el (k IlO\ lOUI \ la not 1011 «d'e \.L III\IV Ill' Il'lllloll.dc,, plllll Id 

remplacer par celle, plu'. larl:!t', dl' (I/.O/le de re:-,po/l\abrlrtl- 1" r!lL'lpalc» P!tr,>rl'Ill'> 1;"'>011'> 

explil{uent cet <I\:-.oupli:-':-'l'Illl'Ilt dl' la Il:paltltlOIl du 1ll,IILhl' 1 >'.lhlllt! 1'.tI1,IIIt!lll1 dl' 

l'exclusiVité ten II00iaie empêche lout ulIltentll'lIX dl' \l' IOllllt'1 qualll .III pal Ll)~I' l 'l'OIIlI'IIX 

des teliltolle,>, EII:'luile, l'atlllhutlOll d'L1lll' lOllL' dl' 1t',>poP\ahtllll' d pOlil l'ikt d',I\\III\'1 \1I1l' 

meilleure répartitIOn de la clientèle dune 1Ill'IIIl'lI1l' j1l-IIl'llall()1I du 111.111. Ill' IlllI\qlll' ll'tll' Il 'Ill' 

est établie en fonctIOn de llltcles géot!raphHllIC\ et dl' LrJl,'!l''> !l'Ialtl,\ ,IIlX l;IIl'I~()JIl''' 

d'acheteurs llJ7 , EnfIn, l'attrlhutlon d'une lUlle au dl~\!lbuteul, all IIl'U d'ull 1"lllt()lIl', 

l'inCIte à êtle plus (Iynamlqul' 

La clause d'exclu\lvlté peut 41\1:-'\1 être coupll-e aVl'l lin t'lll!a!~l'IIll'llt 

d'approvIsionnement ou de vente 1llll1111lUIll, Cet engagement (,.,t généJall'llll'1I1 LOJIIl'JlII 

dan:-. une c1au.;e de «quota»!l)X, de uminll11a» ou (de LodllLlent (k Pl:I1l-llall()nn, 

La doctrine et la pratique utilt'.ent I!1dlffélemment Le'. eXple\\I()I1\ pmll d0 \1 l' lIl'I dl'\ 

c1au:-.e.; qui, même \i elle .. recouvrent une même Idée: l'élahll'-.\ellH.'1l1 d'ull LOllIalll 

P PIGASSOU,lllt t Il, noie l, 4XO, 

L\:xpn;~\li 111 clau:-.e de "qUOl:I» e,t 'C Hlvent empl()yée de f.1~ C III ~'CflL:flqllC plJllr 1/('\11'111 1 1,111.111'.(' dt· 
quota, ùe 1ll11ll1ll:t ou ùe wdlïcll:llt dt; pénétratIOn. 
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minimum d'affaires entre le concédant et le concessionnaire. n'ont pas toutl'fois lt's mrllll'S 

références contractuelles. 

C'est pourquoi nous nous devons de distinguer les dausl'~ ayant pOl11 hut un 

engagement d'approvisionnement minimum, t;omme la dausc de minima et dt' quota. l't les 

clauses ayant pour but un engagement de vente minimum, comme ks rlausl's dl' 

«coeffident de pénétration». 

Il est à noter que ces clauses peuvent existel dans lin L'as sans la Pll;Sl'I\l.'l.' d'llIIl' 

exclusivité comme nous le mentionnions précédemmeIlI P1'). l)'OlJ Il' qualilie<ltil (il' 

"voisines" donné à ces dauses par rapport à celles de l'exclusivité. 

- Les clauses visant un engagement d'approvisionnement: 

Les auteurs Bout, Cas et Ferrier donnent les définitions suivantes de la l'Iau.'>l' dl' 

«minima» et de la clause de «quota» 

«La clause de minima est celle par la4uelle le débiteur 
s'engage à contracter avec son pmtenaire pOlIl une 
valeur minimale ou un volume minimal de 
marchandises.» 

«La clause de quota est œlle par IU4uelle le déhitcllI 
s'engage à contracter pour une cCltainc fraction de 
son chiffre d'affaires ou ltu volumc des 
marchandises qu'il produit ou distrihue.»2IK) 

La clause de minima peut être rédigée de manière [1 ill1po~er au conce,>~i()nna ill' une 

obligation ferme d'achat d'une quantité déterminée de produit~. Cette quantité mi III III a Il' de 

produits peut être fixée, soit en unités vendues, ~oit ventilée par catégorie~ de produit'>. 

La clause de minima peut au~si imposer au conce~sionnaire une obligation de réali'ier 

un chiffre annuel Illll1imum d'achat auprè'i de la société concédante. Ce chiffre minimal 

peut représenter une fraction du chiffre d'affaire~ du concédant. Dans ce dernier cali, les 

concédants, importateurs exclusifs de marchandises produites dan~ dc'i pay ... Olr la monnaie 

IW Supra. p. 7X. 

2m G. CAS (dir.), op. t'II .• note 193. n° 3301, p. XlJl. 
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e ... t forte, doivent ~e prémunir contre tout riM.jue de dévaluation. En effet, toute dévaluation 

peut avoir pour effet d'entraîner une augmentation fictive du chiffre minimal. 

Pour parer à cette éventualité, le~ ~ociété" concédantes fixent les clauses de minima 

par année ou par ~emestre. Ces clau~e~ peuvent également être fixée ... pour plmieurs 

annéc~. Dan~ la dernière situation, le~ concédant... prévoient un coefticient de plogres~ion 

qui est ba~é Mil une augmentation en pourLentage du volume 1ll1l1imai d'achat de l'année ou 

du ~cmcstrc précédent. Le coefficient de progre ... sion doit aussi être fixé en fonction des 

()hjectif~ glohaux de la société concédante et de~ possihIilté~ du marché du concessionnaire. 

Les claui'>ci'> de minima sont parfoi~ élaborées ~elon la demande pot~ .. tielle. Le 

conccssionnailc s'oblige, dans ce ca ... , à acheter à la ~oclété concédante pour une valeur 

totale étahlie par année ct calculée selon un montant X de dollars hors taxe par habitant 

résidant dans son secteur, multiplié par le nombre d'habitants. 

Il n\:: .. t pa~ facile, à la lumièl-' des définition~ donnée~ plu~ haut, de distinguer la 

clause de quota de la daui'>c de minil1la. Toutefoi~, on peut constater, à la lecture de ces 

c1éfinitinn~, que la dause de minima constitue une promesse d'achat d'une quantité 

I11mimale de produits alors que la clause de quota con~titue une obligation d'atteindre un 

()bj~L'lif de venle déterminé201 . 

La clause de quota n'est donc pas une promesse d'achat. C'est une stipulation 

prévoyant «l'étendue quantitative des diligences»202 que le concessionnaire doit assumer. 

On peut encore di~tinguer la clause de minima et la duu~e de quota au moyen d'une 

opposition en affirmant que la première est celle par laquelle le concessionnaire s'oblige à 

(/('helel' un minimum de produits alors que la deuxième est celle par laquelle le 

concl'~~ionnailr s'oblige Ü "('I/(lre un minimum de produits203. 

Il peut sembler contradictoire de das~er la clause de quota comme un engagement 

d'approvÎsollllclllcnt. Cependant, lorsqu'on y réfléchit bien, l'obligation de réaliser un 

certain quota dt> vente implique comme corrolaire le besoin de s'approvisionner chez son 

201 P. RECOllE. «Ll':-' dau:-.e:-. de 'quota' dans les contral:.- ùe concession exclusive». (I9X5) 4 Cah/fls 
clt' {bOIf cld'I'I/II CI" t.lt' 21. 22 . 

P LclOllRNEAlJ.~ollsPam.ll)octohrc IlJXI : (iil:.Pal 19H2.J.P.420. 

P. BECQllE. (oc cil. note 201.22. 
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cont:édant. Ainsi, la dause de quota n'est l}u'une clause de minima d~\')yét~. Elit' a pllUl 

but d'éviter que les tribunaux ne tran~forment en t:ontr:1t de Vt'ntt" la conrt'.\sion t':-.l'lusivt.'. 

En effet, l'obligation d'achats imposée au conce~sionnalrt.' dans Hill' l'laust' (Il' 

minima, peut inciter le~ tribunau," ~I qualifier la concessIon dt' umltat dt' vente t't l'Ilgt'ndll'I 

ainsi des conséquences quant il la détermination du Plix dan~ Ir contrat ladre pat l'\empk. 

La clause de quota est donc au~~i contraignante qUt' la clame dl' IllIllIlHa et C()lllllll~ l'iil'. 

beaucoup plus vigouremc que la clause «de coefficient dl' pénétlation» qui Il'.1 pas dt' lit'Il 

direct avec l'obligation d'appl nvi~ionnement du concesSIonnaire. 

- Les dauses visant à fixer les objectifs de vente à réaliser: 

La clause de coefficient de pénétration a tendance à remplacer la notion trop t igidt.' dt' 

quota, notamment dans le :-.ecteur automobile. M. Bet:qué définit le t:odficient dt' 

pénétration de la manière ~uivante : 

«Le coefficient de pénétration est lin )1OlIlCl'lltage de 
vente qui est fixé comme objectif au conces"iollnaite, 
pendan:.- la durée du contrat, par mppOlt aux ventes 
totales d'automobiles de la zone géographique 
concédée, toutes marques l:ontondues.»204 

La clause de coefficient dl' pénétration,. 1I1,~ige pa:-.le t:onccssionnaitc ü parwl1ir il un 

résultat. Elle J'oblige seulement J fournir la diligence nécessaire pour tenter d'y parVl'lIil. 

Cette dause ne ptévoit donc qu'une obligation de moyens l:at elle conticnt trop d'éll-mcllis 

étrangers au concessionnaire pour le lier pat une obligation dc ré.,ultat, comme c'est le cas 

pour la clause de quota. 

La clause d'exdusivité possède plusieurs faœttes. Elle constitue li notre avb le critèll' 

intégrateur par excellence lorsqu'elle a pour effet d'imposer au distrihutcllr un cllgagemcllt 

d'approvisionnement total ou quasi-fotal de ... es ll1archalldise~ auprè., dl' l'clltt l'(lll\e 

concédante. Elle le coupe alor~ du marl:hé ct de la vie contractuelle cxtéflcllre a celle établie 

entre lui et l'entreprise l:oncédante. Cette intégration entraîne pour le di..,trihuteur la pel te cie 

sa clientèle et de son pouvoir de décision car il e:-.t ~oumis il la volonté de l't'ntrepnse 

intégrante et il doit des~ervir sa clientèle . 

204 Id., 24. 
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L'excl""ivité d'approvisionnemŒt totale ou 4ua~i-tota]e a un plus grand pouvoIr 

IIltégratcur Inr"4u'ellc est rloublée G'une dau\e de minima ou de quota205 . Pour posséder 

lin réel pouvoir intégrateur, l'exdu ... ivité peut être ~imple ou totale ou encore réciproque. 

Dans le premier cas, l'Ile t:oupe une partie du marché et c'est généralement le distributeur. 

Dan" le deuxième cas, clic t:oupe le~ deux parties du man:hé. 

L'intégration dan~ le domaine de la distribution implique que la dause d'exdusivité 

ait pour effet d'obliger le distributeur à mettre son at:tivité ou son entreprise au serviœ du 

concédant. La force de l'intégration ~era plOportionnelle Ù la durée de la dause 

cJ'cxdusivité. Plus elle ~era longue et plus elle coupera le distributeur du man.:hé2()6. 

Lu majorité de la doctr ine tant fran~ai~e que l}uébécoise a adopté cormne critère 

juridique d'intégration l'exdmivllé207 . Ur. auteur français20X t:roit que le critère à retenir 

COI!lme étant le plus intégr ateur est celui du t:ontrôle car l'objet d'un contrat de distribution 

intégrée est de contrôler de ta'r0n plus ou moins étroite l'exelcÎt:e de l'at:t.ivité du 

distributeui ou de ~lln entreprbt Nous cro.yons que le critère de contrôle possède un 

Jlouvoir intéglateur important après celui de l'exclusivité. 

* 2- Le t:ritère du t:ontrôle 

Dans l'étude du critère de contrôle, nous verrons sa notion et son contenu. L'étude 

de la notion implique l'analyse des formes de contrôle. Dans le contenL', nous étudierons 

les différentes dauses qui permettent de contrôler l'at:tivité du distributeur. 

dt' la 

:211'i 

2(k'1 

:!07 

2Œ 

2m 

A) La notion de contrôle 

La notion de contrôle est au t:oeur du phénomène de la t:oncentration puisqu'clle naît 

for me de concentration2()l) choisie par les entreprises. Elle peut provenir d'une 

Ci.J, VIRASSAMY. op. ('II., note 1. p. 146. 

I/JII/. 

Voir G. FARJAT. op cil., note 1. p. 230; B, GRELON, op cit. note 34, ~. 166 et suiv. et C. 
SAMSON. «Le wntrat de concession lornmcrcÏiùe ct le libre marché», (1980) 21 C. de D .787 . 

P. PIGASSOll,/oc ('II, noie 1. 502. 

V Olt nos propos antérieurs sur la concentration. supra, p. 61 ct suiv. 
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puissance patrlllloni"le ou d'un pouvoir de man:hé21O. Elle n'est pa~ lal'ik i'I dt'fmir l'UI dk 

est à la limite entre le droit et l'économie. Néanmoins, \.:el tains ~lUtl'urs s'y -;ont II!'.qUl'S. 1 x 

contrôle a été pen;u par certains comme <da mainmise effectuée par un capltaltste SUI k-; 

capitaux ou des moyens de production» et par d'autres comme «\t' dloit de disposer dl''' 

biens d'autlui comme un propriétaire »2 1 1. 

Dans l'étude des contrats de distribution integlée, c'est la notion dl' conl1 t'lit' 

économique et contIactuelle l}ui doit être letenue. llne el1l1epl\~e aClilllcrt Il' contrôk S\ll dl' 

petites firmes grâce à sa position dominante Mil la l11aIché (POUVOII de Illatch{-). Elle ks 

dirige et oriente même leur gestion de pat sa fOI cc économique. Souvent, m0me !'.I l'Ill' ks 

domine économil}uement, elle leur fait signer un lonlrat pOlll Irs .I~slllettjr. D'olt 

l'exrlession contrôle économique et contractuelle. 

Ce contrôle se rapproche du contrôle patrimonial d'une slH:iété saut qU'Ici 

l'entreprise dominante n'a pas de part sodal dans le capital-actions de la ~OCll'll~ dOl1l1J1él'. 

Ce contrôle économique et contractuelle se manifeste par lIll l'nsemhle dl' l'Iall~l's 

contractuelles. 

B) Le contenu du contrôle 

Le contrôle des activités des distnbuteurs par les uH1cédants est aUJourd'huI UIlL' 

pratique courante dans les contrats de distributIOIl intégrée. Ce conllôle peut consistcl soli 

en une maîtrise de l'activité du dIstributeur en lui imposant des normes à lesp~ctcr, soit Cil 

un droit de regard de la bonne application de ~e~ normes212. 

Les normes commerciales imposées par le concédant peuvent être l1()mblclI~l'''', 

Leur présence nous incite il conclure à un t:ontrat de distribution intégrée. San ... Ics 

énumérer de manière exhaustive, nous nous contenterons d'étudier les princirak~. On Ie~ 

retrouve sous forme de clause au contrat et elles portent sur les l}uuntités à di ... trihlll~I, -;ur la 

------------------------- ----- - -- -- - --

210 G. FARJAT. op (//. note 1. p. l'i(). 

211 Und. citant MM. Claude et Chmnpaud il la note 201. 

212 M. Vml<.;smny ùorme au tl:rme contrôle !'Ion ~en~ :.tnLl q1l1 veut dire «vérilïcal!IlJl». Le ... d:11I ... e ... de 
contrtile ne portent que sur le drOlI de regard en veltu de ~on opmion. D'autre:.. auleur ... donnent 1111 
sens large à cc terme. 11<.; y mcluent le ~en ... ~trict et le ~ens de "maÎtnse», de <tlllrectll)JI". VOlr ... ur 
cette dernière opmion A. ROLLAND. op (tl, note 17, pp. 24 et 25; P. PIGASSOU, I(J( rl/, lIole 
1,496-503. 



• 

• 

polltiuue dc prix, sur l'emplcli dr techniques publkitaires, ~ur des normes techniques, sur 

lc,> ~crvicc~ offerts à la dier tèle et ~ur l'obligation d'utiliser l'enseigne du fournisseUi ou 

:-'O!1 nom commen.:Îal. 

Cc~ c1au\cs sont r lu:; ou moins précises dans le contrat ~elon la nature du produit. 

la per:-.onnc du di"tributcur e la politique commercmle du fourni:-.seur. Le~ d.lll~e .. relative,> 

aux quantités a di .. trihucr cr~cnt un courant d'affaire régulier et permanent entre les partIes 

t:olltJactantc,>. Ellc,> '-ont un ,>Ignc typique du ~':()i1trut de distrIbution intrgrée. Elle:-. ont 

pour ohJct de déflllll de il1Jlllèles vartées le glOupagc et parftm l'aS'iOltiment. Elles 

délllli~:-.cnt égalemellt l',~tilt ou \tock de marchandise:-. et de:-. pièces détachée~ que le 

di:-.tl ibutcur doit mall1tenir. 

NOLIS nous attardelol1:-' à la première faL'ette de ces dau:-.es qui consi~te à définir des 

quantités. On y retrouve au premiel rang la daust' de quota qui e!-:t la plus simple et la plü:-. 

lISll~;J1e. Elle peut :-.e plésenter, soit comme une promes:-.e d'achat d'une quantité donnée, 

SOIt commc UIlC vente ferme à livraisons successives. Le quota peut porter sur un ou 

plusiclll s prodUIts. 

Il Y a, ensuite, la clause d'eng~gement de pénétration de marché qui est plus souple 

que la prcmièlc plllsqu'elle oblige le distributeur ... préserver ou à accroître sa part de marché 

octroyée par :-.on fournis'ieur par tappon aux conCI~rrents. Cette dau:-.e permet de prendre 

l'Il considération l'oscillation de la conJoncture économique pendant la pénode de référence. 

En troisième lieu, il y a la clause d'approvisionnement exdus!f qui porte sur les 

quantités. Le distributeur dans un tel cas représente une part du marché et l'on peut dire 

que la clause est égale au quota formé par la part du marché détenue par le distributeur. 

Les obligation:, imposée .. par ce:-. dau:-.es ne caractérisent pas t'n elles-mêmes le 

l'ontrat de distribution intégl ée. Pour qu'il en soit ainsi, il faut qu'elles imposent un niveau 

élevé d'achats qui a pour effet d'ab~orber la totalité ou la quasi-totalité de la capaclté 

distributive du dIstllhutelll, le plaçant ain~i ~ous le contrôle du fournissem 213. Le quota 

fixe par L'es dauses a une influence plus grande ~ur la capacité distnbutive lorsqu'il 

s'applécie non pas en fonction d'une quantité fixée pour un produit spécifique, mais en 

Sum'/, \:. l>éptllllll'ill Jt'ClII-Clcmdc Clwlfltlild Iflc . • 119H21 CS. X 10. 
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fOfKtion de ~ua,,)tités fix,~e" 'Pour une gamme de plOduits, l'C qUI ohligc lt· dlstrihlltl'ul ~I 

nw\ntenir ù~ a~'" ·t.tment s'f'é,:i,ïque. 

t ':" "l~""~' ' ttlatives. aux quantités à distr ibuer ne sont pas "ans dangcr pUtll Il' 

distribute.... ~ ,>'''0':' 'H est obht,€ ,fJcheter f .... nne une quantité de produits, il court le rlsqul' 

de ne pa'. pouvoir k· 1,'\,cndre. Par contre. le fabricant sc wrra avantagé pat Cle" clau~l'~ 

puisqu'il poUtt~ pTOgrto/fnl'1ler sa production en tlmction de~ quantité:-. Lllllllllundct's. 

t.es ;dultses ç,,! .~~ " à la potîül,pe dt.> prix ~nlèVl'nt aux distrihlltl'ulS l'élt'IIll'llt 

essentiel ,de feur r" ... '!.l~t'~u..: c"il/·jIJl1erdale : le prix de vente. Il .. dt'l11l'llll'nt a~MI\l'ttl~ à lellc dll 

fournis.seur Q:i,1 ), 1(" " ... ;;":~;" ... 11'" ,.me cJau~e les. pnx ft pl allqul'I et plu~ pléll~l;Illl'llt Il' pli \. 

maXiInUI'l1 'cs ',1;{" ~,!. 'jr~ '! ·\l'l.,·~;..;t,' Le fahncan t ne peut klll 1 mposel \Ill pli X \\llll i mllm dl' 

revente car lot" :"" ~ .. it.",)':~!. t;."'·, ': Jdienne "ur la COI1LUlrCIll:e IcUl IIlte\{h~l'nt 1'1l1l'1 pll~rdl; 
. dft J/fO , .. sous peille tl'1t.. '''l'~î,(le~ . 

Dans certains cas, la (,:lo.lllse de prix peut êtrl' moins rigide. Elk sc Vl'lIt \l1ll' 

recommandation des pliX à pratique!. Le fOllmi~'iellr ~uggèle une liste de prix il s\livre. 

Dans les faits, les distributeurs le~ appliquent intégralement. 

Les clauses se rapportant aux nOJlllCS techlllqucs sont usucllts dans les contrats dt' 

distribution intégrée. Les distributeurs doivent les ~U1vrc dans l'exerdce de Il'll!' activitl­

professionnelle pour obtel1lr le~ résultat'i désirés par le fabricant. Ces normes peuvent 

prendre la forme d'un manuel comme dans le .. contrat .. ('e franchise. 

Les clauses sur le recoun, à la publicité ~ont trè~ importantes pour le fOllrni~,~l'llI' 

puisqu'elles lui permettent de contrôler son image dc marque ct de crécr dl' nouveaux 

besoins chez le conSOPlmateur. En général, ce" clalJ~c" rendent ohllgatollc la par Ilcipatrlln 

des distributeurs aux call1pagne~ puhlicitaire .... tant à l'échelon local, régional que national. 

Ceux-ci ~ont également ohligés de participer au financement de~ campagne'o SclOIl tllI 

pourcentage de leur chiffre d'affaires. 

Les ('lauses de service après vente sont également très Importantc .... pour le 

fournisseur car la qualité de services offerts par ses distriblltellr~ emportent souvent la 

214 VOIr J'article 34 de J'ordonnance française de 19X6 el J'article 61 (1) h) de la I!II <.:an;uJlcJ\l1l: .. ur la 
concurrence. 
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dé<.i..,ion dc~ <.:lient.., d'a<.:heter ou non le produit. À l:et effet, le fournis~eur oblige ses 

di~,rihutcur .... il ~c munir de nombreu ... es piè<.:e~ de re<.:hange, à créer un service après vente 

ou a a~"'lIrcr la garantie du fourni..,..,eur ~ur le plan national. Il peut don<.: a~~umer la garantie 

d'un hi en vendu par lin autre di..,tributeur membre du réseau. 

L'un de~ aspect". fondamentaux de la di~tnbution intégrée consiste en l'ohligation 

pour le distributeur d'utili~er l'enseigne du fournisseur ou son nom <':OInmerdal sur ses 

papicr.., Wll1mcr<':JallX, c()ntrat~ et <':o!1(lition~ générales. Cette obligation est renforcée par 

lin aœord de liœl1ce de marque. 

Le di..,tributclIl deVient :lIn:-.i un repré~entant du fournisseur aux yeux des clients. 

('ettc situation le plare, toutefois, ell position précaire à la fin du <.:ontrat puisque la clientèle 

qu'ri a cléée c~t celle du tourni~..,eur et non la ~Ienne. Il aura donc de la diffil:ulté à écouler 

le stock qui Iur le:-.te. Le.., clause.., purtant ~ur l'utIlIsation du nom du fournisseur. ~oit par 

l'en'iclgnc. ne con~titllent pa~ il elle :-.eule un indice suffisant pour condure à la présence 

d'un contrat de distnhution intéglée. 

L'enseIgne peut Jouer, dans certains cas, le rôle d'un pannonœau publidtaire pour 

le foulnisseul. Elle a œtte fonction dans le contrat de revendeur agréé. Il ne faut donc pas 

condull' qu'un telcontmt est assllnilable à un contrat de distributi )n intégrée qui définit les 

l1lodalités de dr~tJibution pour pellnettre au fournisseur d'avoir un contact direct avec le 

ClHlS(lIlUnateur. 

Le fait tlu'iln'y est pas de clauses relatives à l'utilisation du nom du fournisseur ne 

signifie pas non plus que nous ne sommes pa~ en présence d'un contrat de distribution 

1l1tégrrc. Le jeu comhiné de diverses clauses au contrat, telle la clause d'approvisionnement 

l'xclusif qui vi~e la qua~i-totalité des marchandises revendues pat le distributeur, a pour 

l'I'fl'. dl' contraindre économiquement celui-ci à se pré~enter comme le «représentant» du 

rOl1l nissl'ur pour vcndre se~ marchandises et à exercer son activité sous le nom de ce 

dernier. 

Les clauses qui donnent au fournisseur un droit de regard général sur l'activité de 

cc:-. distributeurs sont typiques des contrats de distribution intégrée. Ce contrôle a un objet 

et des lllodahtés variés Son objet peut pOl tel ~ur la gestIon comptable et financière, sur la 

qualIté technique de:-. prestatIons, ~ur les initiatives publicltaire~ des distributeurs, sur 

l'agencement du magasin et sur ses partenal1e~ financier~ et commerciaux. 
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Quant à ses Ilh.ldaHtés, la clause peut donner un droit dl' vlsitl' I,.'t d'II1Spnli\l1l dl'" 

installations du distributeur. Le fournisseur exen:e l't' droit au mOYt'1l d'lIlsp\.'l·tt'llI~ qu'il 

désigne pour faire la vérifit:ation. La c1aust' peut aussi prévoir la I.'Omnll1tl Il .. llioll ,llJ 

fournisseur des livres comptables, du bilan ct de tous k's dOL'Uml'llls donl il a l'xigé b tl'lllll' 

et l'élaboration. 

Toutes ces dauses 4ui imposent des obligations aux dIstributeurs et impliqul'nt km 

contrôle par le fournisseur engendrent leur subordination économiqul' li L'l'IUI-d. Il,, le 

droit de s'ingérer dan~ leur actiVité et leUl cntrepnse. Ces dernlel~ lestent tlllltl'lOI~ 

commen;ants indépendant" bien que dans certall1s cas le~ tt ibunallx leui atent 1 Cl Il Il Il li 

l'application du droit du travail21 'i. 

Les distributeurs intégrés revendent des produit ... et des marL'handises. Ils Ill' 

peuvent juridÎlluement parlant distrihuer des services. Toutefois, ils accompl i~~l'Ilt souvent 

des prestation~ de servÏl:e qui sont lll;œssoiles Ù la vente de leuls prodlllts. (\~S Sl'IVlll'S 

après vente portent sur l'entretien et la réparation des produits et t1s suivent le m0Jlll' ll'g1l1W 

juridique 4ue ceux-ci. 

Les distributeurs sont des commen;ants indépendants qui sont Itl'S pur contlllt Ü li n 

fournisseur dans le but de revendre ses produits. Celui-ci leur Impo,\l' des obligation ... il 

suivre 4uant ù la fa<;on d'exercer leui activité. Entre autle~, il le ... ohligl' li ~'appl()VI\I()PIll'1 

exclusivement oU4uasi-exdll\IVement chez lUI ou che? scs I()UIIlI"'''l'lIl~ pOUl l'achat dl.'~ 

produits à revendre. La clause d'applovl ... ionnemcnt exdu~11 est, ~an" contc ... tl', Il' Clltl'Il' 

intégrateur par excellence de l'entlepnse du distri huteur ü celle du fOlIlIllS:-'Clil parll' qU'l'Ill' 

a pour effet de couper les di<;tributeurs du marché et de leur hure peldlt' leui pouvoil 

autonome de déuslOn. 

Les dauses gui assurent au fournisseur un contrôle de l'activité dll di~tllhlltl'lll ont 

aussi un pouvoir intégrateur 4ui vient au :-.ccond plan après l'cxcll1"lvlté 

d'approvisionnement car elles enlèvent aux distrihuteurs la maîtrise de" lI10ycm 

d'exploitation de leur entreprise . 

215 Voir J. H. GAGNON, op 1'/1, note 21. p. 24XA. Il mentIOnne que Ic~ ll!gl),laIJOn~ dl/ Irav;1l1 
peuvent s'appliquer à la franchbe ilim~ ccrtlùn), C;L\ lei celUi OIJ le fr;U1chl~é e~1 ~elJlcmenlll)t,al;ure du 
commerce, de rinvenlmre et dc l'éljUlpetnenl Il ne fourmt qlll ~e~ ),crVllC), pef\(JflneJ~ elll:C lJ1JI a 
Inut à la génmGe et peut être consid..:rl! de le Iml c( )mmc un ernployl!. 
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1 ,'intégratlOn contractuelle e~t une forme de concentration économique qui a toute 

,>on lI11portanœ pour les contrat~ de distribution ~ous étude puisqu'elle a souvent été perçue 

(,..Olllllll.: étant la finalité économique (cau~e) du contrat. Dan~ le chapitre suivant, nous 

étahllron,> le", diver.,cs obligations des parties. Nous verrons 4ue certains possèdent une 

dau\c d'apprnvi~ionncl11cnt exclusif alors que d'autres n'en po~sèdent pas. Enfin. nous 

c(}n,>tateron~ que certains contrats contiell")nent en plus une clause de territorialité. Celle-ci 

L.ol1stituc la contrepartie de l'obligation d'exclusivité d'approvisionnement souscrite par les 

dl"'!1 ihutelll~ . 
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CHAPITRE DEllXIÈME LE CONTENIJ ilES CONTRATS DE 

DISTRIBIJTI()N INT.:(;R~:E 

Les contrats de distribution intégrée sont utiilsl'~ pmu dlVi'l~ Sl'Cll'U1S dl' 1.1 

distribution. Ils ont tous un but commun soit l'amélioration dl' la dlffu:-'Ion dl':-' Plolllll'" pal 

l'établissement d'un mode de collaboration plus ou moin:-. t'tl Olt entre k:-. dlVl'l!\ .I!!l'Ilh dl' la 

distribution. 

Les formes de collaboration créées par ces contlats ne sont pas tlHlllllllS tacik ù 

distinguer. Cependant l'étendue des obligations souscrites ainsi que Cl'I t:II11.'" élé11ll'nt~ 

comme le deglé d'intégration, l'importance du savoil-falll'. de l'ullagt' dl' m:lIl1Ul' l't (Il' la 

technicité des produits peuvent nous aider à les qualifier et à les cla~sJlït'12 th NOliS 

traiteron~ de six contrats de distribution intégrée: le contrat cil' distributeur agléé, le Ulllll al 

de distribution sélective. le contrat d'assistanl-e et fOUI niture. le conti al d'l'I1chaÎlll'l1ll'nl 

volontaire, le contrat de concession et le contrat de franchise. 

Nous étudierons dans ce chapitre le contenu obligatiollnel de chacun <Il' U'!\ 

contrats. En droit québécois, l'étendue des obligations que ces contrats peuvent tallt' naÎlle 

est précisée par l'article 1024 du Code civil. Cct article reconnaît deux catégolll's de 

sources d'obligations217. D'abord, celles prévues expressément au contrat pal les patlil, ..... 

Ensuite, celles 4ui sont implicites c'est-à-dire qui découlent SOit de la natull' <Il' la 

convention, de l'éqUIté, de l'usage ou de la loi. 

Les obligations expresses et implicites con~tituent la dill1cn~i()n hOII/'olltall' dll 

contrat. Sa dimer.sion verticale porte ~ur IlIltensité de~ obligations: obligation.., dl' 

diligenœ, de résultat et de garantie. La détermination exacte du contenu dl' cc.., dl:lIx 

dimensions est essentielle pui~4u'elle permet de fixer le régime Juridique applicable aux 

parties tant en ce 4ui a trait à J'exécution des prestations qu'ü l'inexécution faulivl' et 

dommageable. 

L'étude du contenu obligationnel des contrats dl' di-.trihution ne pouvait "e laile 

sans le grouper par l:atégories. Pour les départager, nou<; avon<; choisi comme élément 

216 

217 

Philippe BECQUÉ, Le (011//(// de (/)lIce.\.\/01l exil /J.SI W' ('II drotl mll'nlf', Ihc\c de docloral, 
Montpellier. Université de Monlpclher. ILJX5, nr

) ~l). p. 11 

Voir l'artich.: de Paul-André CRÉPEAU, «Le contenu oohgalHlIlnel d"111 LOntralll, (1%"> 41 /( du 
B can.l. 
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cid, la Llau ... e d'excJu .... lvité terrltonale. Nou ... avons donc regroupé c\"e~ contrat .... en deux 

)!Iande ... famille,> "'OIt : le .... contrat .... de di~tributlOn intégrée ~an" clause de territorialité 

hectlon 1) et le ... contrat,> de dl\tnhution IIltégrée avec clause d'exclusivité territoriale 

("'l'clio!l 2). 

SECTION 1· Les cuntrats de distri bution intégrée sans clause de 
te rrit()r ial ité 

Ll':-' Lontlats dc distribution intégrée sans clause de territorialité se divisent en deux 

catégolle ...... don qu'i Is possèdent ou non une clause d'exclusivité d'approvisionnement. 

()n J ange parmI les contrat:-, sam exclusivité d'approvisionnement, les contrats d'agréation 

l't dl' di~tl ihution ~élcctivc (:-,ous-section 1). On retl ouve parmi les contrats avec exclusivité 

d'aPPlOvisionnement, le~ contrats à'assistance et de fourniture (bière, pétrole) et les 

contI at~ d'enchaînement volontaire (sou:-,-section 2), 

SOlls-M~ction 1- Les contrats sans exclusivité d'approvisionnement: Le contrat d'agréation 
et le contrat de distribution sélective 

Le contI a! d'agléation21X est classé comme le plus simple des contrats de 

COIlL'c~sion IaIn sel/.\Il car il ne prévoit aucune exclusivité au profit du distributeur ou de son 

L'OC( mtractant211) comme une exclusivité d'approvisionnement ou une exclusivité territoriale. 

Il constitue le premier deglé d'intégration. 

Le contrat de distribution sélective est une forme plus évoluée du contrat 

d'agI éatlon. Le fournisseur choisit ses distributeurs en fonction de la politique 

l'omml'lcÎale qu'il veut leur faire Jpplil}uer. Il y .t donc création d'un réseau commercial. 

Nnu:-, étudielOlls les conditions et les effets de chacun de ces contrats. 

- - ----- ---------
21X On Il' dcnoll1Jl\c cgakmcnt contmt dc dl~trihutlon agll!é. 

SOClà!' tl/WIII'fIIC Ala/-LlffOlI r. SOCiété C1/101I1'fIIl' Omll/lllIl mécallol?wp/llque .feall Pagels, Cas"_ Com. 
9 Il'vncr 1976 • ./ C r 1977.11. IXSlJX (noteJ. Hémanl). . 
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* 1- Le contrat d'agléatlOn 

A) Le:-. conditions de l'aglément 

L'agréation ou l'hahilitation e:--t accordé ... ' pal lin plOduL'tl'lIl :1 llll llllHlIll·,\.11l1 qlll 

rencontre ~es conditions pour la commen:iah"atinn et Il' :-'l'rVIl'l' apll':-'-WIlIl' dl' 'il· ... pllldUlh 

de qualité grûce à ses compétence de pré.,el\tatlon~2\l du matcl id et dl malllll'llallCl' qUI \llll 

trait à ses opérations ct 'installation ou ft son 'iCI v ice aplè ... -ventI'221. l.c PIU( lm tl'lH Il'l \ lI111ail 

les compétences du distributeur agréé en appo:--ant son ;-,all,ll'L\U "1lI llli pl l'''' du L"Illl1l1ll'Il'l' 

de ce dernier. Ce geste mdiquc à la dientèle quc Il' dl:-.II ihuteui l· .... t pnvdl;gll- pal Il' 

producteur ce qui aura pour effet de la voil s'approvi'iinnner lhel 11II 222 . 

L'agrément revêt donc un caractèlt' Îllflllfll /wr,\OIlIlI' PlIl:-.qu'tl l·:-.t t'attaL'lI,; all;" 

compétences du commen;ant et non à son fonds dc L'IHllllll·tl·l,22 \, (\, L'.11 al Il'Il' /11111t111 

empêche le distributeur de transmettre à un tiers l'aglément avec Il' 1011<1:-,. En )!l'Ill-1 al, IlIl 

retrouve dans le contrat des critères basé'i à la fois Slll la C01llpl'tl'IlLT l't l'mslall,,l\(ln L'l' qUI 

rend impossible la transmission du contrat. 

B) Les effeto.; de l'agrément 

}- L'absence d'exl.:lusivité territoriale ou d'applOvI"lllllllellll'lIt 

Le contrat d'agréation se distingue de la cOllcc:--"ioll ,\frÎ('fo ,\1'11.\1/ \'11 li.' qu'II Ill' 

comporte aucune exdusivité en droit même SI parfois il ell comporte dan\ Il' ... Iilt'" "l'IOII CI' 

que nous avons mentionné ci-haut. La juri"prudence ftan~aise C\t dallc :-'1I1 lell\' 

question224. Les parties restent donc libres de contracter avec qui l'lb veull'Ilt pl\l\qu'l'III'~ 

2211 Le producteur teste parlol" œlle l.()Ill(1étence au llIoyen d'un examen 1'1O!t:., ... 1CJ1I1ll'l dlltlt Il' rl~,,"lIal 
ahoulI dans ccrtallls contrat:-. il une CXChNVllé de lait IIlI"qu'lI11 ~elll LI III Il Il l'f<,.:t Il 1 Il'U''''II " .... (. lla"\l'I 
sur un terriloire donné, 

221 J.-M. MOUSSERON, up 1 Il, nille J. n(' 117, p 24X. 

222 P. le TOURNEAU, 101 l'lI, Ilote 2l), 122, 

223 IInd . 

224 V nir SOI/élé [rançat.le de Radw et Té/éVl 1/1111 C. ,""(J( tété Hwi/() !'l/I11()t, ('a.,<;. ('0111. 2X IKIt ,hre J'Hl'), 
Je P 1970. II. 1643'i (noIe J. Guyénot) el SOI dlé 11110IlYtnt' A((Jf.IA/l1I1l t. Slir 1I~/r: tlllfJ/lYlllr' 
ommum mr!mnoRraph/que Jeall PaRe.l, IUprll, nole 2]t). 
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gardent leur liberté commen.:iale. Le fabrkant a le droit d'approvisionner d'autre!'> 

cOlTImer\-ant\ et le di!'.tributeur a le droit de \e fournir chez d'autre'i producteurs. 

L'agrément ne crée pa\ d'as~ervi!'.\ement ou de dépendance marl}uée t:omme dans la 

conce~sion commerliale. Il est beaucoup plu~ égalItaire, le~ parties étant plu!'> 

indépelldantc~ l'une de l'autre. Il eXI~te malgré tout une dépendance dans l'agcéation mais 

clic est ~i faible que !'.e~ effet\ n'ont aucune incidence sur le!'> relation'i entre Ie~ partie!'> ou 

sur lellr~ relatlon\ avec Je\ tlel s. En effet, le di..,tnbuteur-revelldeur ne subit aucune 

rn~.ludicc lor~ du retrait de l'agrément et de ce fait JI ne peut prétendre à aucune II1demnité. 

De phi!'., les règles sur le rdu!'. de vente ne !'.ont pas enfreinte~ puisque le fabricant peut 

fournir d'autre!'> revcndeur~. 

2- L'exclusivité de distribution ou d'appartenance à un réseau 

Selon t:el tains auteurs225 , le t:OIltrat d'agréation peut imposer une exdusivité de 

distribution au distri buteur qui se voit contraint d'appartenir unh.Juement au réseau de 

distrihution de ~on producteur. En droit français, la Commi!'>sion de la t:oncurrence a admis 

la validité d'une telle interdiction dans la déd~ion Intel:f7c"'(J 226 lorsque le réseau de 

distl ibution n'avait pu!'. une po~ition dominante sur le mart:hé. 

POUl notl e part, nous t:royons que le contrat d'agréation ne fait pas naître un réseau 

entre les distl1butcurs agléé!'.. C'e..,t dans le t:ontrat de distribution sélective - qui est une 

mutation plus complexe de œ premier t:ontrat - où l'on retrouve le phénomène de réseau. 

3- La licence d'exploitation de la mm'que 

L'investiture de t:onfiance accordée par le producteur au distributeur lui permet 

d'utiliser la marque au nom du produt:teur ou de ses produits selon les limites de 

l'invcstitllle. En effet, le distributeur peut n'avoir été agréé que pour certains produits de III 

gamml' du plOductl'UL Cet usage de la marl}ue n'est pas (;on~idéré en droit fran~ais comme 

un acte dl' conClillenCl' déloyale. 1\ n'en e~t pas de même dans notre droit. Le t:ontrat 

pl évoit les si gne:-. ct i!'lf i ncti fs ou enseigne que le distributeur devra utiliser. Parfois, 

l'ell'\l'igne ou Il' panneau fera l'obJet d'un prêt ou d'un dépôt par le produt:teur . 

G. C AS. (II' ('If. note IlJ3. nL
' .mu. p. 1031. 

Avis du 12l11'œmhrc 1l)~5. «Transmission tloralc». B.O.S.P. ~ févricr 1986. 
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Bref, l'agrément. selon certains auteurs. «vaut licence d'exploitation dr la mall)Ut' 

revêtant les produits pour la commercialisation desquels sa compétl'nL"l' est lel:nnnl\l·~,227. 

L'intérêt d'un tel contrat est écon0l11lque et plu" la mall)Ul' l'~t connUt' t't plus lTt 

intérêt est grand. Le distributeur agréé profite d'un rOlllant légullel dl' dll'ntt-Ic du 1',111 dl' la 

notoriété de la marque et de la qualité de ~es ~t'rvices. Ce ... dl'lIIirl~ influcnt égakml'nt SUI 

la notoriété de la marque et par consélluent SUI la qualité du ré~l'au dl'''' dbulhull'ulS agll~és. 

Le producteur bénéficie également de CCI tams avantagl'~ pal l'agrémrnt. ('omnll' 

s'il y avait concession ou franchisage, il tÎle profit d'une exclusivité de Illil l'Iééc par la 

clientèle attachée à la marllue et fidèle au «fonds» qui l'exploitcnX en l:l' lJu'il peut dirigl'r rt 

suivre la commercialisation de ses produits jusllu'à l'étape de la con~()l1lmation. 

4- Les obligations du distributeur agréé 

Le contrat d'agréation impose au distributeur des modalités de comml.'leÎalisation 

des produits du producteur basées sur ses aptitudes ou sur son installation. St'S lllodalit6 

sont plus ou moins lourdes et varient selon la notoriété de la marque. Toutefois, le 

distributeur n'accepte pas en général des modalités très lourdes puisqu'il ne hénéfÎl:e 

d'aucune exclusivité. 

Les obligations du distributeur sont prises en vertu de la finalité de l'agréation. 

Elles peuvent être nombreuses, les plus usités sont les suivantes: 

- obligation d'utiliser l'équipement ou le matériel rencontrant les normes du 
producteur; 

- obligation d'appli4uer les règJe~ de gestion techniques ou commcrciiJJes scion les 
besoins du producteur; 

- obligation de voir au service après-vente selon les dire<..:tives du produ<..:teur221} 

- obligation de maintenir un stock minimal des produits dont jl y a agréatjo/l. 

227 J.-M. MOUSSERON. OfJ ('II, note 3. n° 117. p. 24X. 

22X 

2'l!-J 

Jc[ffi GUYÉNOT, Cont e~SW/lIltJ/re el mmmemaUMllu)// cle" marque.'. Pam.. Llhraine du Jourual dc:-. 
notaires et des avocats, 1975, p. 15 . 

Le producteur VOIt ~ouvent ft la fonnation ou olstrilmleur ct dc ~on Jlcr~onllcl quanl au ~crvlœ :lprc ... 
vente. 
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Les obligations prévues au contrat d'agréation ne Jaivent pas être trop 

(..ontraignante" pour ne pa" créer un état de subordination Juridique lorsque le distributeur 

agr~é e"t une per"onne phy~ique <.:e qUI aurait pour effet de danger la qualification du 

contrat d'agréatioll en contrat de travail. En vertu du droit de la concurrenœ, le producteur 

ne peut ohliger le dbtnbuteur agréé à ~uivre ses prix ou ses marges230• 

5- Les obligations du producteur 

Dans le <.:Ontrat d'agréation, le producteur n'accorde pas d'exclusivité territoriale ni 

d'approvisionnement. Il peut donc vendre à d'autres vendeurs. Il doit également faire 

respecter le~ ~ond itlOns d'agréation sinon le contrat perdra toute sa signification. Le 

contrôle du rc~pect des c(mditions doit être également limité car ce contrat pourra être 

qUJlifié de contrat de travail. 

Le producteur fait connaître à la clientèle l'agrément qu'il a accordé au distributeur 

en opposant un panonceau ou encore en fournissant, à titre de prêt ou de dépôt, le 

panonceau au distributeur. Les obligations du producteur sont rares dans ce contrat. Il y 

possède plutôt des dIOltS. Toutefoi~, nous croyons que son obligation fondamentale est de 

ne pas letiler l'aglémcnt de f,tc;on abusive ce qui permettrait à l'ex-distributeur agréé de 

poursuivie son ex-producteur en dommages et intérêts231 . 

Le contrat d'agréation est. nous l'avons dit, le premier de~~ré d'intégration. Il 

produit de faibles effcts de dépendance qui n'ont pas d'incidence sur la relation entre les 

parties ou 'illl les Iclation~ des patties avec les tiers. En ce qui a trait à la relations entre les 

parties, on peut dire que le r\~vendeur ne subit pas de préjudice lors du retrait de l'agrément 

ce qui IH.' lui donne pas dlOit à une indemnité pour perte de clientèle. En ce qui a trait aux 

2'<) VOIr IlIdonn:UlCl' du kl déœmhre IlJX6, :u1. 34. 

2.H lin lei teCUlI1 S l'n dOlllmage, ct IIltér~t.; de nature contractuelle (art. 1065 C.c,B.C.) est possible en 
droit qlléhL'COI~ Jllll~qlle la théOl te d~ l'al\lJ~ de droit y C!o.t rcconnu~ de(lUls une vingtaine d'années, 
Les Cl1t~IL''; d'ouverture de Ct; recours ne sont plu.; hmlté~ aUJourd'hUI a la mahcc ou l'intention de 
IIUIIC de la ~altll' lalltlve. Selon un lugelllcnt récent de la Cour suprême, Il y a ahus de droit 
l'lllliractuel SIl nbt pa ... exercé de 11111111c\/l' /1II.\Ollllllhle en venu des règlc~ de l'éqUIté f~t de loyauté. 
Cc manquellll'nl ilullL' ohhgallOn de honne lor, Imphcrte au contrat, peutlllême donner ouvenure à un 
rl'l'Ol"'" en dOllllllage:- ct Intér~ts de nature déhcluellc de la part d un tler!o.. Voir NOllle c. Ballque 
('lllllld,CIlIlI' NrJ//tilIlIlc, IllJl)O 1 .~ R.C S 122 décl:-lon commentée par Rn~ahe JUKlER, «Bali que 
NIlIIII/wlc du ('lIl/ilc/1I v. Iiol/lc (S.c.c.) . ImplIcatIOn .. 01 an Expanded Doctnne 01 A'lU~c of Rights 
III ('Ivihan Conlract Law». (1992) 37 Mdilll L.I 221 cl D:ulIcI GARDNER, «Rcsponsahlhté civile 
- Ahu:- de dlOlt colltractuel - Un Jalon dal1~ l'élahh~wment d'un nouvel ordre contmctucl'! : Houle 
L'. HIII/CIIIC (Cll/lldiCIIIIC IIClIIO/III"'», ( IlJlJ!) 70 H dll H ('11/1 760. Sur l'ahu~ de lIn)lt cn généml voir : 
PIl'ITl'-G.lhnd JOBIN, «Gran.ls pa~ etlaux p:L~ de l'ahus de droIt contractuel», (1991) 32 C de D. 
15 ~ l't J .-L. BAUDOUIN, 0/' c'/I, note 17l\, p. 51. Pour le drOit franç:us . vou A. ROLLAND. op. 
1'/1 ,noIe 37, p. 134 ct MUV. 
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relations entre les parties et les tiers, il n'y a aucune entrave à la lihre l:onCUlTencc cn droit 

canadien et en droit français puisque ce contrat limite l'investiture d'un I:ommen;ant à la 

vente des produits du producteur en fonction de ses aptitudes tCl:hniques et l'ommerl:Ïaks. 

* 2- Le contrat de distribution sélective 

Le contrat d'agréation s'est transformé au fil des années. De la tel:hnique 

rudimentaire de refus de vente, il est devenu un réseau de distrihution séledivt'. Cette 

dernière appellation n'en est pas une de forme mais cie foncl. Ellc marquc Uil plOfond 

changement de l'·.lpproche des phénomènes cie distrihution212. 

En effet, la notion de réseau crée une dimension collective puisque les rapports hl­

polarisés entre le producteur et un revendeur sont remplacés par des rapports plllripolarisés 

entre le producteur et chacun de ses revendeurs. Le plOdm·teur négocic de fas;oll identique 

avec ses revendeurs pour qu'ils mettent en oeuvre une même politIque de distrihlltion2\~. 

L'application de cette politique commerciale a pour effet d'Imposel des H'stril:tio!1s 

plus grandes à la liberte des revendeurs que dan'i le cas de l'agréatlOll. Le WIliI at dl' 

distribution sélective a aussi pour effet de substituel au Il'fU" de velllc, ulle 'il-ll'cliolJ dl' 

revendeurs qualifiés pour assurer une bonne ll'présentation du jOlllni:-.selll sm l'ell:-.t'Illhk 

du territoire. Ainsi, par rapport au contrat d'agréatton, on a invcl:-.é la SItuation. On 

n'élimine plus les distributeurs incompétents dans la dlstrIhution sélectIve mais on choi'ill 

plutôt un certain nombre de vendeurs capables d'assurer la di ... trihutlOll de:-. ploduits dl' 

qualité du producteur selon des critère~ précis. Le ré:-.l'illl de dl'>!1 ihutll>J) s{-Jeclive ~l' veut 

donc «une organisation créée et annexée par une firme qUI réparti! ,>cs élémcnts cn 

différents points d'un marché pOUl è;;.elL-er son action :-.ur toute l'étendue de œlui-cI214 . La 

création d'un tel réseau modIfie le:-. rapports entre le fournIsseur ct le:-. di~tl ihutclIf'i. Nous 

verrons de quelle façon plus loin2~5. 

232 P. PIGASSOU, [oc. cit., note 1. 4X3. 

233 Ilnd . 

234 J.-M. LELOUP, op cÎt., note 161, p. 935. 

235 Infra, pp. 100 et 101. 
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Le contrat de distribution sélet:tive a été défini par la Cour de cassation en 19~2 de 

la manière suivante: 

«[Lei fournisseur s'engage à approvisionner dans un 
~ecteur déterminé un ou plusieurs t:ommerljants qu'il 
choisit en font:tion de critères objet:tifs de caractère 
qualitatif, san~ discrimination et sans limitation 
quantitative injustifiée, et par lequel le distributeur 
est autorisé à vendre d'autres produits 
t:oncurrents. »2'16 

A) Les t:onditions de la distribution sélective 

Ce contrat tire son origine en droit franljais, du droit européen. Il est aussi connu 

cn droit américain dans le set:teur de l'automobile. Tout t:omme dans le contrat d'agréation, 

le produl:teur ou fournisseur choi~it ses distributeurs en fonction soit de leur compétence de 

distrihution, soit de leur capacité de maintenanœ ou soit de leurs t:onditions d'installation. 

En vertu de la commission de la Communauté européenne, il exi~terait trois degrés 

de la distribution ~élective2n. Dans le premier degré, les distributeurs sont choisis selon 

des critèrcs généraux qui ont trait il leur qualification technique ou commerciale provenant 

de leur plOfcssion ou de la spécialité de leur t:ommerœ. Le fournisseur ne contrôle pas 

l'aptitude technique ou les qualités commerciale~ de ses distnbuteurs. Il ne cherche qu'à 

donnel il son plodUlt l'ima}!f' projetée par la nature du commerce. Ses produits et son 

enseigne peuvcnt ainsi êtle dispersés dans de nombreux commerces sur l'ensemble d'un 

tenitoire lorsqu'il agrée toute une catégorie de revendeurs. 

Ce premier degré Ile constitue par une restriction à la com;urrence selon la 

Commission ce qui ne donne pas ouverture il l'article H5 § 1 de Traité de Rome. Il s'agit 

selon nOlis du plus simple des contrats de distribution intégrée, soit le contrat d'agréation 

ljue nOlis venons de voir23X. 

2~l LtJl/\'II/. Cw;s. ('mn. 3 novcmhrc 1982. Ga::. Pal. 19t{2. II. 658 (notd.-P. Marchi) . 

:.37 P. PIGASSOU. lOt'. l'II .. note 1. 485. 

SI/l'ICI. pp. lJ3-9H. 
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Hl) 

Le deuxième degré de contrat de distribution sékrtivr se renmnalt par Il' fait que 

c'est le fournisseur qui sélectionne les distnbllteur~ en fonction dl' qualitl~s tl'rhniqm.'s ou 

commerdales qu'il Cl étahlie\ selon de~ clltères préci~. Dan~ un tel rontIat. J'aglt'atlOll l'st. 

en général, conditionnelle à l'adaptatIon de~ autres distrihuteUl!\ du ! l'Sl'au. Le nOll\'CaU 

distributeur agréé s'oblige quant aux quantités à vl'neire. à la fa~'oll d'agl'nl'l'r ou dt' 

présenter son point de vente ou encore de s'occupe! de la pubhcité. 

Un troisième degré est attelllt lorsque le fournisseur. en plus d'exiger Il'S 

restrictions du deuxième degré, impose, a priori ou au cas par cas. une limitation quant au 

nombre des distributeurs agréés. 

Un auteur239 affirme que les deux derniers degrés wnstituent une IO!lllc dl' 

représentation du fournisseur qui se rapproche du mandat non de vendre mais de <hstrihlll'I'. 

En droit communautaire, ils représentent une intégration suffisante pour donlll'r ouvertu!c il 

l'application de l'article X5 * 1 du Traité dl' Rome. Cependant. ils hénéficient dl' 

l'exonération prévue à l'article X5 * 3 dudit Traité. 

Ce même auteur ajoute que ces deux derniers degrés sont un exemple de 101 te 

intégration sous exclusivtté240. Pour lui, la dépendance n'est pas l'oeuvre d'ulH.' clause 

d'exclusivité. Elle résulte d'un ensemble de clauses comllie l'utilisation de l'CIlSl'lglll'' 

l'imposition de quotas ou de clause de pénétration du mUlché, la patticipation à l'm:tivitCo 

publidtaire, le respect des nonnes d'agencement, etc... Les clauses déflllls~cnt dom; le 

mandat de distribuer qui doit être suivi par les revendeurs agléés. 

B) Les effets de la sélection 

1- Les obligations du distributeur au contrat de distribution sélective. 

Les obligations du distributeur agréé se résument en des obligations de faire ou de 

ne pas faire. 

23lJ P. PIGASSOU, 10(' ('II .• note 1. n'> 12, p. 4X5 . 

240 Voir Jean-Bernard BLAISE, «DrOit de la concurrent,e», IIlJX5j Rev trim dr f'UroJl. ')1)1), ~7,). ('cl 
auteur croit que la distribution ~lectJvc constitue une «spédahsalilm lonclllmnelle» u mlrairemcnl a la 
concc!>~ion qUI con!>tltue une «!>'PéCIl~J<;alllm temtoriaJe». 

'-
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La prcmi(!re obligatIOn de faire du di~tributeur <.:onsiste à s'approvisionner chez le 

producteur ou fourni~~eur. Cependant, cette obligation d'approvisionnement n'est pas 

a,~ortlc d'une exclu~ivité puisque le distributeur ne bénéfide pas d'une exdusivité de 

di.,tribution (territOlrc de revente). Il se doit d'avoir la liberté de s'approvisionner chez 

d'autrc~ fourni ~seur~241. 

Il arrive que le fournisseur oblige le distributeur à réaliser un <.:hiffre d'affaires 

minimal ou à vendre un nombre déterminé de produits. Ces obje<.:tifs de vente sont valides 

tant qu'ils n'cmpêchent pa~ le distributeur d'acheter des produit~ wncurrents. S'il y a 

cmpê<.:hement, le distributetlr se trouve contraint, dans les faits, à une obligation 

d'approvisionnement exclusif san~ avoir droit à une exdusivité territoriale. 

Quant aux obligations de ne pas faire, on note celle de pas vendre les produits 

faisant l'objet de la distribution séle<.:tive à un distributeur non agréé. Cette interdiction ,est 

lidte puisque le fournis~eur l:herche à préserver son système de distribution sélective242. 

De plus, le distributeur s'oblige à ne pas vendre les produits faisant l'objet de 

distribution sélective dans un magasin qui ne respecte pas les critères imposés par le 

fournisseut dans le c0l1trat243. Si le magasin ne respecte pas ces critères, le fournisseur 

peut opposer un refus de vente au distributeur agréé244• 

2- Les obligations du fournisseur 

Ses ohligations principales consistent à fournir son enseigne au distributeur, à ne 

pas auglllen\er le nombre de concessionnaires sans qu'il y ait accroissement de la clientèle 

potentielle et à reprendre les produits défrakhis en cours de contrat ainsi que le stock à la 

tin du (,;ontrat. 

741 Voir G. CAS. op. CI/ • noIe 193. p. 1034. 

242 INd. 

Malldo/lI/(/1/(J ct tlllfl e. Casso Cram .. 18 mai 1987. [J. 1987. l. 558 (note G. Parléani) et Pham LOIlX 
:'illll ct allfl c. Casso Crim .. 24 février 1987. D. 1987. I. 558 (note G. Parléant). Dominique 
MlIIIIJO/l/ltlUcJ C. Sot'/été YI'('S Smllt-Lalllent et SOCIété Charles of th Rtl:, Aix.-en-Provence. 5e Ch. 
corr .. 20 mai 19l'!5. (;a: fal 1985. Il. 760 (note J.-P. Marchi). et L)',m, 6 fév. 1985 • .I.C P 1985. 
l'li. E. 14602 (ohs. Crltiqucs J. A,éma) . 

Socdté YI'OII ('tl/If//clfe C. So('/étë Challd. Trih. Com .• Nantcrre 17 décemhre 1987, Uaz. Pal. 1988. 
1. 174. 
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3- Les critères de validité de la distribution sélective 

Le réseau de distribution sélective doit respecter certains crit~les pour ~tre validl' en 

vertu du droit de la concurrence. Ces critères de validité sont telatlfs soit au ft'fus de vente 

(a), soit aux ententes et abus de po~ition dominante (h). Nou~ analysl'lOns ù's dl'UX points 

au regard du droit canadien et du droit fiançaiS de la concurrence. 

a) Le refus de vente 

i) En droit français 

L'article 36-2 de l'or~onnance française de IlJX624S prévoit cel tains cas 011 le 

fournisseur peut opposer le refus de vente à un détaillant qui ne répond pas aux critèll.'s dt' 

sélection~ à un détaillant qui s'e~t avélé de mauvaise fOI suite ù un dénigrement dt.'s 

produits, à un manquement à ses obligations contractuelles ou ü des pl atiques de pliX 

d'appel~ et enfin, à un détaillant qu'Il e ... t Justifié d'éliminer pour assuler un plOgll'S 

économique tel qu'il est prévu à lartide 10-2 de l'ordonnance. 

Depuis la passation de l'article 36 - 2, les tribunaux françaiS ont examiné le relus dl' 

vente du fournisseur au regard du progrès économique et plus particulièrement dl' 

l'amélioration du service rendu au consommateur pour conclure il la validité du lefUS 

d'agrément du fournisseur246• 

Le refus de vendre peut découler également de la sélection qualitative des 

distributeurs qui a pour but d'éliminer les détaillants qui ne possèdent pas les aptitudes il 

distribuer les produits du fournisseur. Ses aptitudes sont ha sées sur la commel ciali:-.atioll 

du produit qUI en requiert des particulières ou qui exigent des installations pm ticulières dl' la 

part du distributeur désirant adhérer au réseau. 

Ainsi les produits, objets de la distribution sélective, doivent posséder certulI1!'! 

caractères quant à leur nature: ils doivent être de haute technicité et être de marque ou de 

24S 

246 

Ordonnanœ n° X6-1243 du kr déœmhre 19H6, J (), 9 décemhre IYX6 rel1ltlve a 111 (;om:urrcm:c. 
Voir texte art. 36, //I}ra, p. 12S . 

S.A. Le Commerçant c. SA J(J( ques HORart el autres, Trih. COin. Parl~, 1er o(;tohrc IYX7, liaz 
Pal 19X7. II. Som. 471 confirmé Pam, 16 féVrier 19XX, (iaz fal 19XX. 1. 412. 
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IlIxe247. La 4ue~tlOn "bt po"ée en droit fran~ais 4uant à la possibilité pour un fabricant 

d'lItih"er un ré "eau de di"tnhuti()n "électIve pour un produit banal. Certain~ auteur~ ont été 

favorable" Ü Le genre de produih24X. La Cour de Pari" a admi~ qu'il étUlt pos~ible de le 

faire pour de\ prodUlh LO\méti4ue" et d'hygIène Lorporelle Elle a toutefol-; ~pécifié que 

ce-; prodUlh po""édatent de" élément" aLtlf~24l). La CommiSSIon de la concurrence a admis 

qu'ull prodUIt ('largement» hanali"é wmn,e le «Jeans» pounait faire l'objet de distribution 

"élcLtlve ~i ~a marque repré"entait le haut de garp . .me2"O. 

Le fournis-;eur doit avoir de~ critère~ précis et objectifs pour éviter de discriminer 

les distrihuteur~. Le ... Lritèrc~ qUI ont été jugés acceptables par la Jurisprudenœ étaient 

hasés sur l'activité commeruale du distributeur comme: la localisation du point de vente; le 

standing (.'t l'enVIronnement du maga:-.in; l'agencement du maga~in; les conditIOns de 

plésentatlon, dc "tnkage et d'a:-.sortiment de conservation de~ produits ainsi 4ue les 

LOnditi()n~ d'Information du fahricant; la compétence profes~ionnelle du distributeur; les 

~crvllc" d'111"tallatiol1 et après-vente a-;sumé\ pat le dl~tflbuteur; l'inclUSIon dans le prix de 

vente de" prodll1t~ tllI consommateur de:-. frai~ de livral~on à domIcile, de mise en service 

dl's appalcal:-. et de galantil'; le montant mil1lmal des achats à faire pour la première 

COll11l1anl\c ou du ~tod. de produit~ li déterminer ou encore de~ achats annuels. 

Ce sont les .Iuge:-. 4uI ont eu à apprécier la valeur et laji/lalité de ces critères. La 

finalité essentielle consIste à assurer une amélioration de la commercialisation du produit à 

la phase de COn~Ol11l11atlon pour qu'il ait un prix moindre ou encore pour améliorer le 

sel Vice apI ès-vente Lorsque cette finalité est respectée dans les critères de sélection, il n'y 

a pas lefus de vente2"i1. 

La sélection peut être aussi quantitative, c'est-à-dire que le fournisseur limite le 

nombre de distributeurs au lieu de fixer des critères qualitatifs. Cette limitation du nombre 

247 

!-lX 

249 

2"0 

2"1 

VOIr LaI/V/II. Casso ('mn. 3 novcmhre 1 YX2. sl/{J/a. note 236: l'terre Lassell1l c. SA Les Créations 
L r N • DIJon. 27 nOVCmhH! IlJX". (la: ['al 1 JX6. 1. 3XO {note J.-P. Marchl). 

G. CAS (thr.). (1) 1/1 • note 193. p 1036. 

('oll.ll·fI cl,' l'Oltlt,, d"1 IJ!iIlIfI/(/("/{'II\ cl (1III1c.\ C. fil/mM/{' de l'[kl"OfIOI/l/C, des FlIIances et de la 
1', /l't/f/.Iel/WII. P.\lI~. 2X ,.1I1Vlt'l IlJXX. lia: ['al IlJXX. 1. 20X (note J.-P. Marclll). 

Avis du .::!O IK I. IlIX3. H.O S P 29 tlL:c. IlJX3. p. 401. En urmt communautaire. cc n'est pas le cm,. 
IIl.ml ljUl' Je .. pllllhnh !-ollient dl' hautc lJu:ùlté cl dl' haute tcclllllClté. VOIr G. Cm, (ulr.), op dt., note 
IlJ~. Il" ,X l ". p. 1042 . 

La ~dl.'ctl\ln c!-ot t.ute "Olt par le lahnc:mt. M!~ gros~iste~ ou ses concessionnaires exclu-ifs qui ont 
POIII Illl!-o'lon d'agrccr dl', lll!-otnhutcurs en son nom. 



• 

• 

est possible et n'est pas J:-.sujettie à un refu~ de vente si dit' a pour scull' flllalitl~ la 

rentabilité des points de vente. Ainsi le fourll1s~eur peut VOUhlil ~:onltôll'I il' dt;' dnppl'I\ll'Ilt 

quantitatif du ré-;eau pour éviter que les l.'oût~ de distllbutin!l n'augnll'Iltl'nt le 1'11\ dl' 

revient des produtt~ au préJudice du consolllmateur2"2, OUt'lll:ntl' pOUl l'\'Itel que ks 1'1 ais 

considérables de publicité de ses produits de luxe soient trop conSltk'1 able:-- -;i le ll11mhll' dt' 

distributeurs agréé:-- e-;t tIOp élevé25.\ 

Le refus d'agréation peut être Justifié pour motif de rentabilité et l'C même si Il' 

distributeul possèdent toutes les conditions requises par le fournisseur pOUl la 

commercialisation de ses produits. 

On s'est demandé si cette limitation devait avoir un caractèlt' objecttt qUI 

s'exprimerait par un rapport continu et prédéterminé entre une clientèle donnél' et Il' nomhll' 

de distributeurs ayant pour fonction de s'en occuper. Certainl's COUI:-- l'ont adI1ll~2"4 tandis 

que la Commission de concurrence fran\uise il préfélt' appuyel sa justll icatilln d'lIll L'I itl-IC 

quantitatif sur les objectifs de production du foulllls:-.cur2"". 

La sélection quantitative dOIt être faite :-.ans clécr une situation dl' l11onopoll' l'OUI les 

distributeurs agréés. Pour chaque commerce agréé dans UIlt' zolle grogt aphlque <!onnrl', Il 

doit y avoir place à la concurrence t> 11ttC le .. , dbtnhutclJI -;. À cet cl tet, la ('Ollt dl' ('a!'tsatilll1 

a accepté comme critère obJecttf de sélection supplémclltall e l'unite d'antt;IIOI Ité <ks 

demandes de sélectlOn256. La Commis'\toJ1 de la ulIlcunenn' ptélèrc aholit le" liste:-­

d'attente et les remplacer par le critère du chiffre d'affaitcs anI111c1l11l1liIll1l1l12"7. 

252 

253 

254 

255 

256 

257 

Dame Turpm c. Sociélé Estée Lauder S A et SA R L CI/IIIl/UI' Luhm(Jtoll e,l, Pans. ~ jllllll:t 1 IJX~, 
Gaz. Pal 1 YX3. 1. 566 (notd .-P. Man:lu). 

Lanvlfl, Cass, Cnm. 1 l10vemhrc ILJX2, IIIJlIll, note 2 ~(l; Yve.1 ('1 ''/l'rre La/lvIII c. Mf//(' (J11Il­
Wlllder!JerRl'f, Ver~(ulle:-" 7 déLemhre IIJX1. (iu: "al P)1<4. II. (177 (Ilote J.-P. MmdII). 

Lallwn, Casso Cnm. 1 novernhre PJX2, I/lfll (J, lI()te 21(1. 

Avis «Produlb de partulllene» du 1er déLemhre ILJX~, B.O S P. 2X déLemhre J')X4. 

G. CAS (dlr.), Of! (If, note ILJ1, p. 1 mx citant une Jumprudence Inédite de la CW .. <';. CflllI. du 'm 
mars IYX7 portant Il: nO X4-IJO 1"7 . 

Voir avis «ProdlJ1t:, de parfumer1\!» du Icr décemhrc IlJX1. Cet avis ~IJPJ)f1me le., h<.;te~ (j'attcnte 
dans le :,ccleur de la parfumene pour 1Il~taurcr le cntère du chiffre d'affaires annuel ITIlllillllllll qui 
conditionne l'admISSion ct le m:untlen du dl ... tnhutcur dan ... le ré),eau. 
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ii) En droit canadien 

Le refus de vente est prévu à l'article 75 de la Loi sur la concurrel1cc25X• Cette 

pratique est considérée (,;omme illégale si quatre conditions sont remplies. La troisième 

c(mdition énonce que le fourni~~eur ne peut refuser un fourni s'il rencontre ses conditions 

Ilormale" de commerce. Le refus de vente e~t justifié s'il est basé sur des raisons 

d'effidence économique. C'e~t ce qui res~ort des quelques arrêts de jurisprudenœ rendus 

pm le Tnhunal de la concurrence sur cet article. 

Il) Les ententes et les abus de position dominante 

i) En droit français 

Le contrat de distribution sélective conclu entre le fournisseur et chacun de ses 

distl ibutt'lII s constitue un accord vertkal et peut ainsi être visé par l'article 7 de 

l'ordonnance du J l'I décembre IlJXo concernant les ententes25lJ. Il peut également être visé 

par l'U1ticie X dt" la même OIdonnance concernant les abus de position dominante si le 

producteur abuse de sa position dominante sur le marché ou s'il abuse ses distributeurs qui 

dépendent économiquement de lui260. 

Ainsi le contrat de distribution sélective peut mener à une restriction de la 

concurrence. Toutefois. dans certains cas, il ne constitue pas une restriction à la 

concurrence et échappe à la prohibition des ententes prévue à l'article 7 de ladite 

ordonnance. 

Le réseau de distribution sélective ne constitue pas une entente lorsque la sélection 

des distributeurs se fait selon des critères qualitatifs objectifs concernant la qualification 

professionnelle du distributeur. de son personnel et de son installation. Ces critères, pour 

259 

Il!flll. noIe 317 ~)ur le lexIe ùe l'art. 75 ct les lUTêls Direelor of Invrsligatioll & Research v. Chryslel 
Ca/lada. (ll)l)() 27 C.P.R. Où) 1 el Dlfee!or of 11I\'estigat/On & Rescarch v. Xerox Callada Ine .• 
(1 'N 1) :n CP. . (3d) X3. 

Voir "!fw. p. 124 pour le lexte de l'art. 7. 

Voir il/fia. p. 12" pour le lexIe de l'art. R. 
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échapper à la prohibition. doivent avoir pour finalité l'amélioration de la dlstnbutlOn des 

produits en cause261 . 

Par exemple, pour les produits cosmétiques et d'hygiène corporl'lk. la ('our 

d'appel de Paris a admis le critère de sélection voulant que le distributeur ait Ulll' pl'rSOIllll' 

qualitiée dans son magasin. en l'occunenœ un pharmacien, pour distribut'I' ses pmdults l'al' 

ils comptaient une certaine proportion d'éléments actifs262. 

Qu'en est-il maintenant des critères l}uantitatlfs'! Doit-on les exdure de la sélection'! 

Certains auteurs, et nous soutenons leur position. estiment que lion. Le fournisseur doit 

prouver que la sélection l}uantitativc est justifiée par le ploglès économique au sens de 

l'article 10-2 de l'ordonnance du 1 cr décembre 1 t)X()26 ~. 

Le réseau de distribution séle<.:tive constitue une entente lorsqu'il cxclut Ulll' ou 

plusieurs formes de commerce à cause de leur nature ct qui sl'Iaicnt aptes l'l'pendant à 

distribuer les produit.,. Par exemple, serait considél cr commc unc entcnte, un Il-t-ol'au dl' 

distribution de produits cosmétil}ues et d'hygIène corpOlclk qui n'acccptl'Iait qUl' des 

pharmaciens d'officine pour di.,h tbuer ses produm,. 

L'exdut-oion des commelces du fait de leur nature (magasins OIdinaill~s, t-opénalisés, 

grandes surfaces) <.:onstitue une restrt<.:tion dis<.:riminatoire quand ces formcs de commen.:e 

répondent ou peuvenl s'adapter aux CI itères qualit.ttifs dc distributIon du fournisseur. Blcf, 

le fournisseur doit accepter à priori tout revendeur qui lépond à <-es cntères ct cc quel que 

soit le circuit de distribution auquel il appartient. 

Deux autres types de clauses sont également condamnées l:omme ententes 

antkoncuITentiellet-o. Il y a d'abord la daut-oe de non-rétrocession par laquelle le revendeur 

agréé s'engage à ne pas revendre ses ptoduitt-o à d'autres revendeurs agréés faisant pal lic du 

réseau. Cette daut-oe a été Jugée illicite parœ l}u'elle aboutit à un dOlsonncment du marché. 

Elle rend impossible les importations et les exportation~ parallèles. 

261 Voir G. CAS (dlr.), op ('/l, note 193. p. 1039 où les auteur:- mentIonnent œrtallls mtere-; ljUalllatlh 
qui doivent s'applIquer il tous les dl\tnhuteurs. La Commission sur la cOI1l:urrenœ aV;lIt 6111is cct 
avis en vertu de l'mlclenne ordonnance du 30 Juin 1945 ~ur la W/ll:urrcnœ. 

262 

263 

COllseil de [,Ordre de.\ pharmac lem el aulre.\ c. nl/nt.\lre de [,/~(,OIl1Jmle. de.1 flt/lJtIt ('1 ('f tir' (a 
rf/vat/salioll, supra, note 249. 

Voir mjra. p. 122 pour le texte tic cct article. 
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En ... uitc, il Y a la dau ... e qui empêche le distributeur sélectionné de déterminer 

librement ... e ... prix de revente ou !'>es marge!'> bénéfil:iaires. Elle a pour effet de restreindre la 

liherlc) commerciale des revendeurs. 

Un -;y!'>tème de distribution sélective qui est jugé comme une entente prohibée par 

J'article 7 de l'ordonnance de )lJX() peut échapper à cette interdil:tion si l'un des faits 

11I!'>tifïcatif\ de l'article 10 de ladite ordonnam;e est respecté. Le progrès économique est 

l'ull des principaux fait-; justificatifs (article 10 * 2). Il peut être invoqué pour justifier une 

entente plOhihée par l'article 7, un abu!'> de position dominante prévu à l'article X et un refus 

de vcnte cn vertu de l'article 30 * 2 de la même ordonnance. 

Il est très difficile sinon quasiment impossible d'invoquer le progrès économique 

pour justifiel soit un réseau de distribution sélective qui exclut ou prive certains cin.:uits de 

dlstn hution, soit l'II1tcrdlctioll de rétrocession entre revendeurs agréés ou soit une limitation 

excessive des prix de levente imposée aux distributeurs. 

Quant à la sélection quantitative des distributeurs qui constituent une entente, elle 

peut être également justifiée par le progrès économique si les critères de sélection sont 

ohjcctifs et ont pour but d'accroître la productivité ou de rationaliser la politique de 

COll1ll1CrCla 1 i satlOn du foUI nisseur. 

il) En droit canadien 

Le droit canadien comporte quelques cas de jurisprudence pouvant qualifier les 

contrats de distribution sélective comme des ententes ou encore comme étant des abus de 

pOSItion dominante. C'est ce qui est ressorti de l'interprétation de l'article 7lJ264. 

:yl-t SClge HOURQUE (dir.), Lu 110111'('111' 101 SIII la (,()IlCUlleIlCC'. Cow:msvdle, Les ÉditIOns Yvon Blais 
11l1'., IlJXlJ. p. 14.~ ct [)IU'ctOl oj 11II'l'slIgat/01I & Resewch v. LuuJluw Wu/ste Svstl'ms Lld, (IY9l) 
H C.P.R. Od) 4 ~() ct /J/I ('('fOI 01 ll/I'cstl ~at/(}I/ & Rl'sl'w ch V. N/w uSweet Co', (1991) 32 C.P.R. 
(hl) 1. L'aJ1lde 79 Sl' hl COl11l1ll' ~ull: ' 

«( 1) Lllr"l(Ue. :\ la '1I11l' d'Ilne demande du <.hre~teur. Il conclut :. 
1\'xl~ll'lll'c lk la ~Iluall(ln ~lIIv:Ulle : 

a) \I1ll' (lll pItI\lL'UI'" pL'1 ~()fHle'" contrôlent ~en~ihklllellt ou 
l'ompll'tl'IlICIII IInl' L alq!0I1l' ou c~rèœ d'enlrern~c~ li la 
gmndclIf du Can,lda ou d'lIll<.' dl' ~c~ legllln~; 

h) l'clle JlCI\Olllll' 011 l'C'" pCf~Onlll'S ~e livrent ou sc sont 
hvrces a UIIL' prallqlll' d',\gl'~Clllen" anIH:onCUITentid,,; 

l') la prallLJlle a, a l'II ou aura vl:u~c1llhlahlelllent pour effet 
d\:IIl\lêl'hCf ou dl' dlllllnucf ~ell'Ihlclllcnt la concurrence d~ms un 
marl' le. 
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Sous-section 2- Les contrats avec exclu~ivité d'approvisionnl'l11t'nt 

Il Y a deux genres de contrats avec exclusivité d'approvisionnelllcnt. ()all~ le 

premier. un particulier ou une ~ociété commerciale s'oblige auplr~ d'lin prodlll'tl'lIl 011 d'un 

distributeur à S'JpprovislOnner exclusivement chez lUI pOUl Ull plOduit ou une matlrll' 

donnée pour -.on usage265. Ce ploduit ou cette matière premièll' l'st un bien COlllllll'stibll' 

qui nécessitera son renouvellement: par exemple. l'huile il chauffagl' l'ssl'ntil'Ilc ail 

fonctionnement de sa fournaise. de son magasin ou de son USl\lC. 

Le fournisseur trouve son intérêt dans le contrat par le fait qu'il l'St a~~Ulé il l'aval\t.'l' 

d'un débouché régulier pour ~es produits. Le fourni, quant il lui. y trouve l~gall'Illl'nt SOli 

intérêt, par le fait qu'il sera livré en temps opportun ct en quantité slItiisantl' pUIsque ~llll 

cocontractant s'y oblige. Par ailleurs, si son fournisselll assUlc des Sl'lVlces l'llnnl'Xl'S, " 

peut t'n bénéficier moyennant une redevance forfaitaire. Ces ~l'rviccs pl'lIWllt avoll Il ait il 

l'entretien de la fournaise. par exemple266. Ce premier genre dc conti at n'est toutl'lois pas 

celui qUI nous intéresse pour les fins de notre travail puisqu'il n'implique pas un achat p(l1lJ 

revendre. 

Le deuxième genre de contrat avec exclusivité d'approvisionncment l'st celui qUI l'~t 

l'objet de notre étude. Il sert il ullIr un commen;ant il Uil fOIl: nl~~elll qUI Wllt achetel se~ 

biens dans le but de le., revendre. Le fournisseur lui pel met de (lIstnhlll'l Ü la condition 

qu'il s'engage Ù ~'upprovlsionnel exclu~lvelllent chez lUI Comme la hhl'lté du C()lIllllel\ant 

se trouve re~treinte, il It'<;oit en retour une contrepartie de la palt du fOlllllls~eur. dl'~ 

avantageli pécullluires ou matétiels ou une combinaison des deux. D'oll l'appellatioll dl' 

«contrat d'assistance et de fourniture» donnée à cette deUXième catégOl ic2{17 puisqu'II vi,>l' 

plus qu'un simple accord de di!'>tribution. 

le Trihunal peUl rendre une ordonnancc inlcrdl~anl a l.e ... 
pep,onnes 011 il l'une ou il l'autre d'entre ellc~ de ~e Il vrer a (ml' 
telle prallque.» 

265 VOIr. enlre autres. P. le TOURNEA lJ, lot' ('/l, noIe 2lJ, Il'' 10, JI. 124. {'et auteur dé\lglIC li; ... 
contrats par l'expre:-.. ... lon «colltrat~ de IOllrniture ~lInJlIe ... ». Il IlIcl l'acccnt ... ur le lall que l\;~t Il' 
distrihuteur qUI'" engage a !ole fournir t:hel. le cllIlt:éd:Ult ou, aulrcment dll a ... 'approvl ... IIHUll·r dlCI 1111, 
Il utIlt ... e l'exprc ... ",J()n IIlver ... e. Hahltucllernent, on utill~e le ver he "Iouflllr" JlOUl d(:\I~JlIel 
l'ohhgatllln du f()lJrni~ ... eur. 

267 

Ell drOIt quéhélOl'" . UIII/ecl Shol'.\ Mal'lllnery COff/pany of Canada c. Urtfl/l'I, ( IlJ/1J) Id '. ~ m. cl Cil 

drOlI français: UllIlccJ Slloc Ma('hwav Cie de FI a III (' c. 1 )'l'wl-Malhl" 1 1'1 (/1' ('1 "(N/utl'I, Pan ... , 1') 
mar:-.. IlJ34, (ta: J'al, IlJ14. II. 23. 

P. BECQUÉ, op ('lI, Ilote 21fi, ne.> 4lJ, p. 40. 
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)(1) 

Ct~ contrat, nous l'avon~ vu26X , a d'abord pri~ nai!'>sanœ dans l'industrie de la 

hlère. Puis, il ~'est étendu pour la distribution de divers produits de consommation 

courante comme le!'> autre-; sortes de boissons (jus de fruit, soda, vin), le~ machines, les 

farines, le~ produit!'> surgelé~ et les produits pétroliers, domaine où il a pris beaucuup 

d'ampleur. 

Nous étudierons !'>éparément le contrat de bière et le contrat de pompiste de marque 

ou de carhurant parœ que ce derl11er est plus complexe. Il est à noter toutefois que ces 

deux contrat!'>l.ontiennent les l1lêmc~ grands traits caractéristique!'>. Ils sont aussi tous deux 

de~ contrats cOl1du~ «IIIIUÎIU /}(!/.\()I/(ll'» car la personnalité du commen;ant est très 

importante pour le concédant qui désire avoir le contrôle sur la distribution de ses produits 

sans inve~tir de l'argent sur celle-d. 

L'analyse de ces contrats avec exclusivité d'approvisionnement ne peut se faire sans 

une étude préliminaire de la notion d'exclusivité. L'exclusivité est prévue dans les contrats 

de distribution intégrée par une clause qui a pour but soit une exclusivité 

d'applovisionnement, soit une exclusivité territoriale26l). Cette clause doit respecter 

œtlains critèlcs pour étle valide tant au regard du droit civil qu'au regard du droit de la 

concurrence. NOll!'> étudieron-; ces critère!'> en droit civil frant;ais et québécois et en droit de 

la COIH':lIrrence canadien et fran\=ais. 

Il est à noter lJue la validité de la clause d'exclusivité aura des effets plus ou moins 

grands selon que la clause est l'accessoire d'un contrat prindpal ou qu'elle en constitue 

l'ohJet prinCipal. Dans le premier cas, sa validité ou son invalidatiorj n'auw pas d'effet sur 

Il' contlat prtm:ipal alors que, dan!'> le deuxième ca!'>, le contrat 'iuÎ\ ra le ~ort de la clause. Il 

y a dOIlL une LCI taille indépendance de la dau!'>e face au contrat lors,-!u'elle en est 

l'acce~solle, Celui-CI .Hltait pu être conclu en l'absence de toute clause. Par contre. on 

peut diu.' lJu'i 1 y li vêl itahlc intégration de la clause dans le contrat lors4ü'clle en est l'objet 

principal. Les pallies ne sc seraient pas obligés sans celle-ci. 

SUpt Il. p. Il), 

Celle élude sera valahk pour les contrats ay:U1t une clause de territorialité. VOir il/fta, p. 149 et suiv. 
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* Préliminaire- La validité de l'exdl1sivité 

La validité de la clause d'exdl1sivité d'approvisionnemllt et dl' la dause 

d'exclusivité territoriale se fonde sur deux prinL'Ïpes en droit français et l'Il droit quéhl'L'ois : 

le principe de la liberté contractuelle et le prinL'Ïpe de la libre conL'lInt'nce~7(). Le PI't.'/llIt'1 

principe défend la liberté individuelle (il' L'elui qui s'engage t'n vertu d'ulle l'laU!\l' 

d'exdusivité et l'a fait primer sur la libetté du L'omnll'n.:e et dl' l'indu!\tne qui !'Il' tlOlIVl' 

atteinte par L'ette dause271 . Le deuxième princlpe- qui veille à la Plotcctton dl' la Iibll' 

concurrenœ - permet qu'elle soit restreinte par la clause d'excluslvitl~ ~auf SI l'Ill' l'ngendll' 

des abus sur l'ensemble de l'économie. 

La validité de la clause d'exclusivité pose un problème puisqu'il n'y li pas dl' 

réglementation sur l'ensemble de cette clause tant en droit fran~ais qu'en droit quéhécois. 

En droit fran~ais, il y a toutefois la loi de IlJ43272 qui limite la dur0c dl' cellaincs dUUSl':-' 

d'exclusivité à 10 ans. À part œUe loi, il y U un mutisme complet par le.; pouvoirs puhlics 

québécois et fran~ais. 

L'interprétation de la validité de la clause d'exclusivité par les trihunaux s'l~st donc 

faite en vertu des règles générales du droit commun ou en vertu de certaines législations Sil/' 

la concurrence tant en droit français qu'en droit calladien273. 

270 D. BACHET, op d/., note 1)7, p. 174 el C. SAMSON, [ri(' ('11., nllte 207, 71)0. 

271 L'anich! X de la Lm sm la IJI U/l'I'/WII du r UII.\OmnW/l'III, L.R.Q., t:. 1'-411.1 ap/M ,rte Ulllclllp(:r;ullcllt a 
ce prinCipe. Le consommatcur qUI ~'e"timc 1(:\(: par un con/rai peut dcmouHlcr \a nuII1I(:. SOIl\ Il: 
nouveau Code CIVil, la 16~lOn entre maJeur~ donnera ouverturc a la nu/lité du cc mtral. r~1I ct Ict, la 
panic lésée, qUI ~uhit une explol\atHln par l'autre partlc. pourra dClllander lCttC nuI/lié qualld Il yallra 
une disproportIOn unponante cntre Ie\ prc\tatlon\ dc~ IJartIC\ Cct artille nc \'appllquera pa~ Il no\ 
contrais pUisque l'ohligallOn qU'II VI~C dOit êtrc fC H~e a l'cxplClltatloll rl'unc partlc ct lion a 
l'explOItation d'unc cntrepmc. VOIr l'art. 1406 du C.l Q. 

272 

273 

D.C )1)44. l. 

Illfra, p. 113 Cl suiv. 
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A) La clause d'exdusivité et le principe de la liberté contractuelle 

1- Le respect de l'ordre public 

En droit civil fran~ai~ ct québécois, les contrats de distribution intégrée qui 

contiennent une c1au~e d'exclu~lvité sont présumés valides primafacie 274 puisqu'ils sont 

fondé:-. sur la 1111e1 té contractuelle. De par leur nature27'" ils restreignent toutefois la liberté 

du commerce ct cie l'indu:-.tlie. Cc ... t pourquoi les tribunaux fran~ais et québécoi~ les ont 

a:;sujcuis au rc:-.pect de l'ordre public et des bonne!'. moeur~276 pour conserver un équilibre 

cntre cc!'. deux IIberté~ fondamentale,>. lb ont touJour!'. eu tendance cl faire primer la liberté 

cOlltractuelle sur la liberté du commerce, préférant ainsi donner préséance aux intérêts du 

concédant et de ses concc!'.!'.ionnaues au dépen~ des intérêts des commer~ants qui ne 

fai~aicnt pas paltie de leulléseau de dbtribution. 

En droit flan~ais et québécois, toute convention d'exclusivité est valide si elle 

lespectc les condition~ de formation du '.:ontrat c'est-ù-dire qu'elle doit avoir été conclue par 

des palties capables de contracter dont le consentement a été donné librement sur une chose 

objet du contrat en vertu d'une cause lidte277. Ce genre de convention doit être limitée 

dan~ le temps27X et dans l'espace279 et quant à son objet pour être valide sinon elle 

constitue lIne l'nU ave génélale et absolue à la liberté du travail et du commerce. Ces limites 

doivt'nt être laisollnahles en vertu de l'ordre public et des bonnes moeurs. 

Le fatdcau de plOuver que la dau!'.e d'exclusivité est contraire à l'ordre public 

repose aujourd'hui sur le distributeur qui allègue sa nullité2XO en droit québécois. 

274 VOIr Cil 111011 qlléhécOl~: Cafl/CIIIII c. CalladuJ/l Fac/Ols Co Lld .• [19711 R.C.S. 14t(. (jodlll c. (iClly 
A/lUt/Will Hu,llI1l1c.I,I.IIIJX61 RJ.Q XOl) (C.A.). Voir en droit français R. PLAISANT. op, cil. 
noie IX7. Il 4. 

27'5 NIcole L'HEUREUX. LI' l" Cl'/,I de dl Olt mll/mel ('lai du Québec. 2c éd .• Quéhec. P.U.L .. 1975. p. 
126, Challl/J/alf/ (hl/JI orll/('ts LIt! c. 1 mlmJ/llt, [ 19601 R.P. 399 elles déCISIons citées r.ar Claude­
Armand SHEPPARO. «The Enfofccmcnl of RcslnclIve Convenants in Quehec Law». (1963) 23 R. 
dll H. H2. ~4() cl 341 

276 

2n 
nx 
279 

2XO 

Von k~ ar1lde:- 13.IJXlJ e199() du C.c.B.C. 

Arllclc IJX4 ('.cR.C. 

"CI' alllt c. Lel Lm tl'lle cle.\ fil millctelll s dc Joliette LIée. [1959] C.S.45. 

(jCII'lIIS c.l'aclllcltc. (l1J1O) 37 CS. '501. 506. COll/ta: Celllle des orchestres du Quéhec A/e.t 
[),Olet LIée c. Tm gl'O/l. J.E.X6-J 1 (C.S.) où l'on a reconnu vahdc une clam,c de non-sôTlicitation qui 
IIllcrdt:-aill'accomplis~ell1ent de certains actes s:m:- prévotr de terrilorre . 

'/'cm 1011 se c. Lmtl'I/e S/-(jCOl ~cs.IIl)7X] C.A. 210; Godl/l c. (jarv Aluaham BI/sillness. supra. noie 
274; Hel: La/lOI mOI ics Co M(J.\'w·o/le. [ 19XOI R.P. 355 (C.A.). 
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Auparavant, on appliquait les règles de preuve dégagél's par les tribunaux dt' COl1l1ll0n law 

pour les clauses de non-com:urrence en matière de vente d'entrepris!;.'. Ll' tournisseur avuit 

donc le fardeau de prouver que sa clause respectait le critèle dt' IïIl.\Ollllllhilif(; tant l'l1l"l' qui 

a trait à l'intérêt des parties qu'à l'intérêt du public2SI . ('l'pendant. no:-- ttlhunaux 

considéraient l'intérêt de~ parties comme l'lIltérêt du public2X2 Si k ... l'llllVl'ntHlI1S 15tail'nt 

raisonnables dans l'intér~t des parties, elles le sont également dall~ l'inter0t du public 

Le droit frall'.fais applique aux L'onventlOll'l d'exclu'\lvité ks lègks régissant la 

clause de non-rétablissement2S3 imposée au vendcUI dans le L'onUat dl' ventl' dl' son fonds 

de commerce pour l'examen de leur validité. La dallse de rétablissement, tout COIlUlle la 

clause d'exclusivité, porte atteinte à la liberté individuelle et ~l la 1i11l'ué du COml\1erCl'. 

Le droit fran'.fais impose, nOlis l'avons plus haut, des litmtes de temps l't d'cspaœ 

pour la validité de la clause tout comme le droit québécois. Le temps oula durée n'l'st pa'i 

déterminée de la même fa'.fon dans ces deux systèmes jUllcltques. Le dlOit Itan,ais possèdl' 

une loi sur le sujet alors que le droit québécois utIli~e les cntèrt's de la JlIIlSptudl'lICl'. 

2- La durée de la clause d'exclusivité 

a) Le droit québécois 

En droit québécois, une dause d'exclusivité d'approvisionnement est valide même 

si sa durée est longue2X4. Elle peut par conséquent être stipulée pour un terme supérieur il 

dix ans. Toutefois, elle sera invalidée si elle n'est pas raisonnuhle en vertu de l'ordtl' 

public2H5. 

2Xl Voir Nordenfelt c. The Maxim NOIdenfelt liulIS and AII/tnUlIltltlll ('ompallY LI/mll'cl 1 1 HI)4 1 A.C. 
552; Consumers COI daRI' Ltd c. SI-(;a')/ id LaI/cl Co., IIlJ45 1 R.C.S. l "H. Cet IIItérêt puhlÎl: 
s'exprime par un ou plusH!ur'\ prinCIpes dc droit comme la lihcrlé dc COlltrm;ler, la Iiherl6 du 
commerce, etc ••• VOIr C'.-A. S HEPPAR D, lo/'. t'II, notc 27'), 114. 

282 Voir C. SAMSON, [oc t'/I, noie 207, 7l ) 1. 

2X3 D. BACHET, op l'Il, l10te lJ7, p.1 H7. 

2X5 

(iervais c. Paquetle, supra, noie 271) (l),m:-.) et Champ/alti ott l', odw t,\ LIll L./ml){'aU/I, 11%01 R.I'. 
339 (C.S.) (ID ,ms); Nell/et c. Shl'll Ot[ Co of Canada, 11l)()5 1 C.S. 197; Lapa/II (' c. Cali OU Cil" 
[1965] n R. 4lJ4; B.f' Canada c. Trados FlIllJll('(' Corp, IIlJ701 C.A. (),)1. Voir N, 
L'HEUREUX, supra, note 275, p. 12(). 

Supra, p. III. 
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b) Le droit français 

A vant l'adoption de la loi du ] 4 octobre lLJ432H6, les tribunaux français validaient la 

clause d'exclu:-.ivité si elle était limItée dan~ le temps2H7. La durée pouvait être fixée par 

référcm.:e à un événement dont la dUlée n'était pas encore connue. Par exemple, un 

engagement d'approvi~ionnement exclusif qui était limité au temps pendant lequel le 

cOll1mcn,.:ant exploitait ~on commen.:e2XX a été reconnue valide. JI en a été de même pour la 

clause d'cxclu~lvité dont la durée ~e terminait au remboursement total du prêt consenti par 

un hras~e'Jr à ~on débitant2l'W Cette référence à un événement a donc été reconnue comme 

une limitation de temps implicite par lajurisprudenœ française. 

L'adoption de la loi du 14 octobre 1943 a eu pour objet de réglementer les clauses 

d'exclusivité dans le but de mettre fin à des pratiques abusives290. Le premier article de la 

loi limite à dix ans la durée d'une clause d'exclusivité qui est consentie par un acheteur ou 

un locataire ù un concédant ou à un bailleur dans le cas d'achat, de cession ou de location 

d'un hi en meuble. Par l'engagement d'exclusivité, l'acheteur ou le locataire s'oblige à ne 

pas faire usage de biens semblables ou connexes en provenance de concurrents du 

fournisseur. 

L'article 2 de la loi prohibe la signature de clauses d'exclusivité entre les parties 

pendant la durée de la première clause. Cet article a pour but d'éviter la prolongation à 

l'infini de la durée maximale de dix ans. Il ramène à un terme unique toutes les clauses qui 

auraient pu être signées pendant le premier contrat. Ce terme est la date d'expiration du 

premier contrat. 

La loi de 1943 ad' abord reçu une interprétation restrictive de la part des tribunaux 

qui ne l'appliquaient qu'aux clauses d'exclusivité d'approvisionnement accessoires à un 

2H6 Slipla, nOIe 272. 

2H7 HrtJs,ÇI'IIl'S Ul/iOll mcssil/{ c. ~/)OUX Pl'Iffer. Colmar. 20octohre 1936, D.H. 1936.592. 

2HX Cm'la c. SOCIété til' la bwssl'l/l' dl' 1'a/l101I\'llle. üL"s.Ch. Req .• 17 février 1931, D.P. 1931. 1.41 
(note P. Votrtn); S. IlJ31. 1. 112 (ohs. Demontes). 

1lN /;;pOIlI I>lItOI1l c. SOc'lété RIRall1 l't litllc. Casso Ch. Req .. 51évner lLJ34. (Ta: Pal. 1934. II. 331. 

Les ahus proven:uent surtout ,.J'une compagnie :unéricmnc. la Umted Shoes Machinery Company, 
qUI ohligeait kl\ lahnc:Ults de chaussures fnmç:ms à signer une clause d'e:wcluslvité de 20 W1S lors de 
la velite ou de la locatIOn de ses machines. Cette clause portû! ég~ùement sur les pièces de rechange. 
Voir U/II/t'd ,11h01' MacJuflt'rv C'C dl' FIaI/ce C. n,eui/-Ma/bert el cil' et PasqUIer. Paris, 15 mars 1934, 
SlIplll • 'lOle 266. 
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contrat de vente ou de location de meubles. Par conséquent, cette dUlét' nr .10lWlt pas 

lorsque la clause d'exdusivité d'al:hat de biens meubles était insérée dans un l'ontrat dt' 

location d'immeuble291 SOit d'un débit de b01s"on~, soit d'lm tellain pOUl y plan'l dt's 

cuves et des pompes d'essenœ292. La L"iau~e d'exclusivité a t'té con~Hklét' dan~ l't'S l'as 

comme étant une condition esstentielle au l'ontrat de location d'un lI111l1l'uhll' (fonds dl' 

commerce) et non à unt' conwntion d'aL"ilat de biens l11l'ubk~ (birrt', eSSt'IH:t'). Ll'S 

tribunaux français ont également décidé que la loi de 1l)4J ne pouvait s'appliquel ~\lll.·ontlat 

de prêt de matériel 29J ou d'argent assorti d'une clause <fexdu'lvltl'. 

En 1971, œs tribunaux ontwmmem:é à donner une interplétation extenslve:I la loi 

du 14 octobre 1943. La chambre commerciale de la Cour de cassation a opélé un 

revirement294 de sa jurisprudenœ antérieure pour appliquer la loi li toutes les claUSl'~ 

d'exclusivité d'approvisionnement qui se rapportaient à l'achat de bien" 1ll0hlltl'I s l'OUVI ant 

ainsi tous les contrats de distribution intégrée ( contrat d'appwvlSionnl'lIlcnt ct dl' IOllrnitllll' 

exclusifs, contrat d'enchaînement volontaire, contrat~ de l.'onl.l'~SlOn n.Llusivl' L't ullltiats 

de franchise). Certains di:--tributeurs avaient soulevé l'article 1 de la lOI P()Ul ~l' hhl-Iel dl' 

leur contrat dont la durée était supérieure à dix ans en invoquant l 'absl'llL"C de dl'tl'llllll1atlllll 

du prix de vente des biens meubles qu'ils devaient acheter. Les tl ibunaux ont accepté leur 

point de vue en liant la validité de la clause d'exdusivité à la détermination du pl ix des 

biens vendus par le fournisseur. 

291 

292 

293 

294 

Brasserie LorralIIe c. Kle(fcl, Casso Corn., 14 déœmhre Il))!), (;lI: l'lIl. 11J6/l. 1. 112; vOIr /J. 
BACHET, op, cil" note n, p. 197, 

Brassent' Lon 1II11l' Co K letfl'I, supra, noIe 291; I?JllIUX LlIh{)//('/'-H 1'1'.11 UIf'I C • .'ùJt'lftr Mah- 'Iilllll, 
Casso Com., 22 oClohn! 1 ~6X, Bull ('lV. 1 %X. IV, nr

> 2X1, (l. 212 c! S{)l'irtr Hra.I.I/'II(· ( ; IIÛI/'l t 
Veuve Lecllllll', Ca~s. Corn., 20 d6ccmhrl! )LJ60, (;a: l'lIl 1%1.1. 1""1; lIull IIV 11)(11. Ill, Il'' 
419,p.3X3. 

Époux Ruel C. ~~'/I!'/ci((! de.1 (lralldl'~ hral.ll'n!'s dl' Charml'l, Colmar, 1 l\ovl!lI\hp' Il)'iX, /) Il)'i9. 
IX3 (Ohs. J. HemanJ). 

Casso Com., 27 avnl et 5 novemhre 1971, f) 1972.1. 1'i1 (no(\! J. Ghl" :in); Cas~. ('lIIn., 27 aVril 
1971, J CP IlJ72. Il. 16lJ75 (note J. Bon!); .'-1·(}(·lélé ChampefUu.\ el CIl' C. CU' frall~(Jl \(' 'J'flllIl. 
Casso Com .• lerfévrier 1972,J.C P ]972. II. 17136; Cao;s. Corn., 11 mar~ 1972,.1 (' l' Il)72. Il. 
17196 (note J. Boré). 
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J- La détermination du p je vente 

a) Le droit fran~ais 

En droit fran~ais, la validité de la clause d'exclusivité est étroitement liée à la 

détermination du pnx de vente des biens faisant l'objet de la convention d'exclusivité. La 

ques..ion de l'exigence de la détermination du prix a été soulevé pour la première f(lis devant 

les tribunaux par les pompistes de marque.... Le litige est survenu suite à la fusion des 

marges des prod ucteurs et des détai lIants par l'arrêté du 27 mai 1903295. 

Les pompistes ont ailégué que cette fusion rendait les prix indéterminés ou 

indétenninahles pubqu'elle laissait aux compagnies pétrolières ou au comité professionnel 

du pétrole le ~()in de fixer les prix de fa~on unilatérale. Pour cette raison, les pompistes ont 

exigé l'annulation de leur contrat-cadre. 

La thèse civiliste, soulevée par les pompistes, était fondée sur le fait que le contrat­

cadre était un contrat de vente et que le prix des choses à vendre devait être déterminé ou 

déterminable en vertu de l'article 15'12 du Code civil jhll1('ais. Subsidairement, ils ont 

invoqué l'atticle 1 de la loi du 14 octobre }943 pour se dégager de leur engagement 

d'applOvisionncment exclusif qui avait une durée supérieure à dix ans. 

Les sociétés pétrolières ont 1I1voqué la commercialité de l'opération à l'encontre de 

l'argumentatior~ des pompistes. Elles ont plaidé que les tarifs avaient été fixés 

uniformément pour tous les pompistes et calculés en fonction des cours mondiaux. Le 

cours du mmché étaIt pour elles une référence qui ne constituait pas une conaition 

potestative et qUI était toujours présente car même s'il n'y avait pas de marché interne, il y 

avait toujours le cours du marché internatIOnal. 

La Cour de cassation a d'abord rejeté la thèse civiliste des pompistes le 29 janvier 

1 ()M~2%. Elle faisait de même pour les débitants de bière le 27 janvier 1971. Elle a refusé 

de voir dans la détermination du prix une condition pour la validité de ces contrats. 

29" Bull. olhl'Id du ~l'rvIce des pnx n° 2474X du 29 mai 1%3. Cct ~UTêté Cllt entré en vigueur Ic 1 
nctohre IlJ6J . 

SOCiété ClfIOII\'I/IC El.\() Stantill/il Co SOflété OIIOIIWIIC Gmage de la Place d'Italie. Casso Corn., 29 
Janv. I96X. f> I%X. 341 (rapp. Da)l;mt): Cass.-Com., 29 janv. 196X, Bull 196X. IV. n° 41: Cm;s. 
('Olll., ~ mars 1970. J C r 1970. IV. III. 
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Cependant, elle revint sur sa position le 27 avril 11.)71 297 et exigea la dt'tl'nninalllln du pl ix 

comme condition de validité des contIats intervenus entre k..; sodéte:o. pt.;tlOltrle" l't k..; 

pompistes de marque. Elle en tït de même pour les cOl1trat:-. dt' bi01 t' le 12 k\'lll'I Iln ..... 21
) X 

La Cour de ca:o.sation a!'>similait le contrat-calitt', dans kquel f.li:-.alt palllt.'la dause 

d'approvisionnement exclusif, à un contrat de vente. La malelll'l' pal til' dl' la dllL'tI inl' a 

rejeté cette assimilation. Certams auteurs ont Justifié lem désalTllld pal le fait que l'l' gl'llIl' 

de convention n'imposait qu'une obltgation négatiw21
)l) dl' ne pa:-. :o.'applOvI"'lonnl'1 L'hl'l lIll 

concurrent alors que d'autres y ont vu une obligatIOn POSitIve ~()() dl' s'applOvI:-'lonllt.'1 dll'l 

le Ilusseur. Enfm, de très nombreux auteurs ont :o.ollsclit ft la théOlie dl'''; PIllt't.-SSl'UIS 

Mousseron et Seube qUI ont vu dans le contrat d'approvisionnemcnt CXclUSlf. un contrat­

cadre dont l'objet étaIt de favonser la conclusion de contIats d'applIcation tout en y 

prévoyant partiellement leur contenu30\. 

Ces critiques de la doctrine influencèrent la Cour de ca-.satlOl1 qui changea sa 

position quant à l'exigence du prix relativement au contlat de fOlllniturc dl' hil-It.' le II 

octobre 1 <J7X302. Dans tlOIS décisions rendue!'> le même JOur, la Cour ulI1c1uaIl l{Ul' le 

contrat de bière n'était pas un contrat dl' vente mais qu'Il tallait quand mêml' y détl'llllinl'1 le 

prix ou le rendre déterminable !'>e1on l'artIcle 1 129 C.c. fr. Cet al tlde. qUI !'>'appliqul' il tOIlS 

les contrat!'>, énonce le principe que toute obligation dOIt avoll pour ohlet une dHlSl· 

déterminé dans son espèce (aliéna 1) tandis que que la quotité de la chose se doit d'êtlc 

déterminable (aliéna 2). 

2lJ7 ÜL'\S. Corn., 27 JanvIer 1971..1 C r ILJ72. II. 1697" (note J. Bon!); So('/élé UI/II.\II AIIII'1l1tJ1I U(// 
c. Sociélé Brasselle el Mallme «Le rhé11lx», Ca:o.s. Corn., 27 JlUlVler 1971, /) 1972. 1. "~6 (noie J. 
Ghestin). 

29X Époux Mm 1 III c. SA R L BIlI.lSe1'/(' du Coq lIattll, Ca% ('/lIIl .• 12 lévner 1'174. /J l'H4. 1. 414 
(note Ghestin). 

21}.) COULOMBEL «Le" ohhgallon:- "pécmle:- de l'acheleur dan:- lerlallle ... veille ... lOll\lIIefl talc:"" 111 
HAMEL, La \'e1/le cOI/IIl/el/·tal/' de mm ChU1U1t.\I'.\. Pan". 11)" 1. p. X2~; Georges DI J1Ut y Le.' 
re SlllC/IO/I.\ t'OII \'l'l1l/1l11l1elll'.\ ail 11111 e ( I/ln t (it la {lI'/.\WI1/(' 1111 r (JII/raclalli. Ihe .... e de dodoral, Pm 1 ..... 
(1)57, n° 94, p. 1"6. 

31Xl Jacque:- GHESTIN, noie ... ou .... Ca~ .... Colll . 27 avnl 1971. /) 11)72. 1. ~,,~; Jacquc ... BnRr~, 111111.: 
sous Ca:-s. com., 121évfll.:r 11)74 . .1 C f' 1975. II. 1791" 

301 Je,m-Marc MOUSSERON el Ah\ln SEUBE. "Le ... LOlllrah d'a .... :-IslaIlLe cl de lournllure". f) l'n i. 
197. 

3112 Cas .... COin .. Il m:lohre 197X. /) 1979 116 (nol!.: HOIJlI1). CI.:" arrêl" IUfClI1 6galelllcllt .... 1IlVl', par 
d'autres arrêh de cellc Illêllle cour' 27 avnl II)XI, Uull rl\' 19XI. IV. fi" 1 XC) cl Ca ...... COHl .• JO 
Illars 19X7. (I9XX) 41 Rev Ulm dl' r omm IIX; vOir au ....... ' DlllJer FERRJER, "llIdélcnrllnatlllll du 
prix ct annulatIOn du contrat d'approvI.,lonnl:lTlent ext:lu."j". (I9X2) "/() ('ohll'(\ ti(, tiroll (Ü' 
l'efllreprtSe 12 où Il cite trOI:- arrêh médll:-.: CL ....... Corn. 22111ar ... 1')X2. Ca:-.... COIII., 7 d61 __ . l'JXIJ et 
1 er d6cem bn.: IlJX 1. 
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La Cour a conclu que la chose, objet de l'obligation, constituait le prix pour 

l'engagement de l'une des parties, les distributeurs, alors qu'elle constituait les 

({fourniture~» pour l'engagement de l'autre partie, le bra~~eur. Elle a également traduit 

l'expression «quotité de la chose» par le montant du prix pour l'engagement des débitants 

et par le I/om/m', le poids, le volume pour l'engagement du bras~eur. 

Certains commentateurs ont vivement critiqué œtte décision de la Cour de 

cassation. 11-; lui ont reprodé d'avoir assimilé le prix à la chose pour donner à l'article 

112l) du Code civilji'(/I1(wS un contenu identique à l'article 1591 du même code. Selon 

eux, l'article 112() ne peut être IIlvoqué pour ramener l'obligation du déhitant à celle d'un 

acheteur étant donné la natlll e de la convention qui est plU'> qu'une vente. Cette convention 

a pOUf ohlcctih éc()n()mlquc~ d'attlrel la clientèle, d'as~urer le suœès d'ulle marque et de 

voir ü la honne mmche du commerce. L'objet de l'obligation du débiteur consiste en 

l'aliénation de sa libelté commerCiale et non au paiement du prix des fournitures. 

Quant à la détenllll1atlOl1 de l'oblet, œs auteurs affirment, à la lecture des deux 

alinéas de l'article 112l) du c.c.fr., que l'exigence de l'objet déterminé vise l'espèce de 

l'ohligation et non sa quotité qUI peut être incertaine. Par conséquent, l'économie du 

contrat de bièlc qui ne permet pas de fixer un prix fixe pour toute la durée du contrat, 

permet au fournisseUi dl' faile référence à un prix du marché303. 

Malgré ce:-. critiques de la doctrine, la position de la Cour de Cassation est demeurée 

inchangée depuis ce~ arrêts. Le prix doit être déterminé ou déterminable au moment de la 

signatllle du contrat sinon le contrat est frappé de caducité si le pnx était déterminé lors de 

sa conclusion ct qu'il est devenu indéterminé par la suite ou bien il est frappé de nullité si le 

prix était indéterminé dès !'la conclusion. 

b) Le dJOit québécois 

En droit québécois, la jurisprudence a la même position que la jurisprudence 

fJaI1~aise en matière de détermination du prix. Le contrat-cadre est vu comme un contrat de 

vente ou une promes~e synallagmatique de vente304. Comme tel, il doit respecter les 

J(~ 

Voir Annkk de MARTEL. «L'article 1129 du Code civil et l'annulation des contrats de bière pour 
intlétcnnination de leur prix,). J.e P IlJXO. éd. C.I. II. 13316. nO 9,323. 

SlIlIImer SpOlIS Il1c. c. Pal'/lton cil' chasse cl pêehe (440) Ille., [1987] RJ.Q. 2467 (C.S.). 
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conditions de formation de ce contrat et prévoir. entre autres. un plix détt'I mi nr ou 

déterminable305 . Sinon. le contrat ou la promesse de vente est nulle. La duuSt' 

d'exclusivité d'approvisionnement du concessionnaire ne tient plus p.l1squ'dk n'a plus dt' 

contrepartie soit l'obligation de fourniture du concédant. faute de détermination du pri\ dl'~ 

fournitures. 

B) La clause d'exclusivité et le droit de la concurrence 

La clause d'exclusivité, indépendamment du contrat dans lequel t'lit' est il1sl~rl-l'. 

limite la liberté de concurrence. Le déblteUl de l'exclusivité est obligé de ne rOll1 nll ou dt' 

n'acheter qu'à son partenaire exclusif, ce qui a pour effet de l'exdll1c du mall'h~ dl' l',,ffll' 

et de la demande. Quant aux tiers, ils ne peuvent pl endre patt il la Idatioll conti actUl'llt' 

établie par les partenaires de l'exclusivité. Cette situation les lèsl' plllliu'lb nl' pcuvcnt 

offrir leurs produits ou leurs services et ce même s'ils sont de qualité supl~nt'ull' ou ~ des 

prix inférieurs. 

Cette atteinte à la libre concurrence n'est pas touJour~ néfaste. Elle permet une 

rationalisation de l'organisation commerciale de~ partenaires en offlant au consommateur 

des prix plus intéressants et un service aprè~-vente de qualité. Ccs lili ... Olb Illstifil'nt la 

souplesse avec laquelle le droit fran~at~ et le droit canadien de la conCUl1cncc ahOldl'nt les 

clauses d'exclusivité. Cette souplesse ~'est confirmée pat atlleul'i en P)X6 plmLllll' ll's 

législateurs fran<;ais et canadien ont adopté une nouvelle loi sur la concurrencc mil, l,l'ur hut 

était de décriminaliser ou de dépénalt~er certaines ~ancti()ns commc celle :-'UI le relus dl' 

vente. 

30) R Pa?,é [ne c. rebec IIIC' , C.A. Montrl!al, no 5()()-OI)_()()027()-7X~. 10 léVrier l')X'i. Le Juge 
L'Heureux-DuM mentIOnne dans ccl arrGt (p. 'i) que le conlral d'exdlNvllé enlre une ullllpagllie 
pétrolière et ~on dlstrihull.!ur n'e~t pa .... un conlrat dc vellic. TIlUlcllll .... elle :lJllule qUl.! le prix de~ 
produits pétroliers était d:ms la pré.;cnlc affaIre déll.!nnlllahle : 

«Le contrai ~Uh<;équcmm!.!nl rallflé par 1'II1111Tlé n'I;"'I pa ... a fIIOI! 
sens un contrai dc wnl!.! mal ... plUIÔI une CllnvenlHlIl pmlalll 
oblIgallon ~rn:dlagmaIl4u!.! par la4uelk. d'ull!.! p: "1. l'appelanl!.! 
s'engage il s approvI"'lOnner auprè ... dc l'lI1ll1l1él' \.:1. d'aullc part. 
celle-CI ~'cngagl.! il approVl\lOlllICr l'appelallic Lc pnx n'c:-.t p:L'" 
ici la con:-'Idératlon c:-, ... cnlldlc du LllIllral préllllorpor:tlii Il c:-.I. 
par aIlleurs. détcrlDlnahle lOlllln!.! le lJlolIlII.; ,llllplelllCIlI la 
preuve. li mon avI .... >' 

En droit tnUlçms: (Jrdo///WIII l' //"X6-J243 du Il'' dé{('fllhte lW/JI. 1 (). 1) décemhre IlJX(,llllldllléc 
par la loi Il 0 H7-4YCJ du fJ jUlllel IYX7. J () , 7 JUillet !lJX7. C!.!ttc ordonnance a aboli la cm:ul:ufC 
administrative dl.! 1961 duc ('Clrculmrc lonIlUlel». En droit LanaOll.!n : Lm .\ur lu 1 ont urrcflt l'. L.R.C·. 
(l9H5), c. C-34 modllïél.! par L.R.C. (IYX5). c. 19 (21.! ~upp.). 
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Nous étudierons, dans chal.:un de se:-, ~ystèmes juridi4ue~, les prindpaux aspeds de 

la validité de la c1au:-,e d'exdusivité par rapport à leur loi respective. Dans un premier 

temp:-" nom cxamineron:--, en droit fran<;ab, la v:J.liclité de la clause eI'exdu"ilvlté au regaIeI 

dc~ pratiqul'\ rc,>tnLtlVC'> entre profe:--\icnnel\ (le refus de vente et le:-- pratl411e~ 

discnmll1atolrc"i) et au regard cie,> pl atique,> antlconcunentielle\ (les abus nf" position 

dOlllll1unte ct le,> ahu:-- de dépcndance économique). Dan~ un deuxième temps, nous 

étudicron,> la validité de la c1au\e d'exclusivité en clrolt cUHJelien de la concurrence. Nous 

cxamincron,> <b pratiques restrictive,> de commerce (refu!'. de vendre, exclusivité, limitation 

du marché) ct ccrtaine~ infractlOn:-, nimlllelle~ (discrimination sur le prix de vente, refus de 

fournil ). 

1- Le droit fran<;ais de la concurrence 

a) Les pratiques restrictives entre professionnels 

Les pratitjues restrictives sont de par leur nature des comportements nuisibles à la 

concurrel1\:e ce tjui justifie leur prohibition de principe par la loi. Elles sont prévues à 

l'article 3() de l'ordonnance du 1 er décembre de ILJX6307. On y retrouve les pratiques 

disclÎminatoilcs, le refus de vente ou de service et les ventes liées. 

Nous ne traitetons que des deux premières pratiques. Les pratiques 

discriminatoires ont pour but de traiter de manière inégale des clients ou des fournisseurs 

qui évoluent pOitant "illt le même marl.:hé. Le refus de vente ou de service consiste, pour un 

professionnel, il ne pas vouloir conclure un contrat de vente ou de prestation de service 

aVt'C un autle professionnel. Ces prattques ont été regroupées à l'article 3fi parce que, 

d'une part, elles affectent des accords de type vertical - c'est-à-dire uni:-.sant des parties à 

des stades diflérend:-- de la production et de la distribution -- et parce tjue, d'autre part, 

ellcs nnt de., pOlllt!'. communs. En effet, le produl.teur peut accepter de contracter en usant 

dl' ptatilJues dbcriminatotres l'Il appliqwlI1t de:-, pnx discriminatoires à un revendeur dans le 

but de l'élIminet au lieu de Iur vendre purement et ~implement. 

('e:-, ptatiques diffèrent toutefois quant aux parties tjui peuvent les utiliser. Les 

pratiques discriminatoires peuvent émaner des producteurs ou des distributeurs alors que le 

tefus de vente émane toujours des producteurs qui l'opposent aux distributeurs . 

"17 SIII'/(/. Ilot\! 245. 
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Ces pratiques sont illicites et interdites. Avec l'ordonnance de !lJX(" HIS l'Iles 

engagent la «responsabilité civile» du fuutif qui peut être poursuivi en dommag~s et intérrts 

ou se voir imposer une injonction. 

i) Les pratiques discriminatoires 

Nous sommes en présence d'une pratique discriminatoire SI les tlOIS élémcllts 

constitutifs 'Iuivants sont réunil\ : 1) un traitem~nt diftélcntiel t'ntll' dc~ paltl'nalll'~ 

économiques (les particuliers en sont exclus) tel la fOUlllltlllC de biens ~ 1I1l dlsll Ihutclii il 

un prix moindre que celui offert aux autre!'> m~mbrcs dll léseau: 2) l'ah'''l'Ill'l' Ill' 

contreparties réelles qui pourraient justifier œ tralt~mcnt~ et l'Ilt in 3) la llcatlon, pmll l'l'luI 

qui exerce cette prati4ue, d'un avantage ou d'un dé!'>avantagl' l't .. 'latiVl'll1cnt il !'>a cupat:Ïtl; 

compétitive dans la concurrence. Ce dernier élément ne tient cornptc quc des incÎ(k'nccs Slll 

la situation personnelle de l'intéressé. 

L'article 30-1 se lit comme suit: 

«De pratiquer, à l'égard d'un partenaire économi4uc, 
ou d'obtenir de lui des plix, des délai~ de paiement. 
des conditions de vente ou des modalités de vcnte ou 
d'achat discriminatoires et 110n Justifiées par des 
contreparties léellel\ en créant, de ce fait, pour ce 
partenaire, un désavantage ou un avantagc dans la 
concurrence; » 

L'interdiction prévue dans cet alinéa a une portée très I:uge puisqu'clic vise la 

discrimination des prix soit à la hausse, soit à la baisse; 1 a discriminatioll des cOlld it ions de 

vente entendues au sens large comme les délais d'exécution dc!'> C()llllllaIHlc~; ct la 

discrimination ~ur les modalité:-. de vente et de tran ... port. L'lIltcl<lictlon VI'iC il la lOIS la 

discrimination dans les ventes de marchandl~c~ ou Ie'i prc'\tati(1I1'" dc ~crvJ(",c. Elle 

s'applique à la fois aux fournisseurs qui accordent ce" di"crimination-. ct aux di-.trihutcurs 

ou prestataires de service qui en sont tributaire,>. Elle !'>'appl iyue non sculement aux 

professionnels mais aussi aux «partenaire!'. économique~» comme certainc!'> cenlralc~ 

d'achat. 

3Œ Ibid. 
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Cette interdiction n'e~t cependant pas absolue. Toute discrimination n'est pas 

interdite ~i elle c~t jU"itifiée par le libre Jeu de Ja <.;oncurrem;e et de la négodution. Par 

exemple, la pratiquc de.., har~me.., d'écart e'itju'itifiée ~i elle tient compte de l'importance des 

quantités fournie\. ('ette pratique fixe les prix unitaires cie fat;on répre:-.-.ive à mesure 

qu'augmentent b qualltlté~ vendue~. La pratique de~ condition~ particulJère-; de vente est 

également Ju:-.tifiée 100squc J'acheteur assume certames tâches du vendeur comme 

l'cm hallage et le tIan:-.port des produit~. 

Ces discriminatIOns sont légitimes (,;Ur elles reposent sur une contrepartie réelle. 

Certaincs discrIminations sont également justifiées par le fait qu'elles ne rencontlent pas le 

troisièmc élément con:-.tilutif de l'interdiction soit l'égalité dans la com..:urrence tout en étant 

dépourvues de contrepat tle~ réelles. Il en est ainsi lorsqu'un fournisseur consent des 

conditions de vente ou de~ prix plus avantageux à un distributeur pour lui permettre 

d'introduilc de nouveaux produits sur un marché. 

ii) Le refus de vente ou de servi<.:e 

Un refus de vente ou de service se produit lorsqu'un fournisseur, pour une raison 

quelconque, n'honore pas les cOlllmandes de marchandises ou de services passées par un 

distrihuteur ou 11Icstatailc. Ce refus a pour effet d'éliminer le distributeur du marché alors 

que ses COIlCUllcnts sont approvisionnés. Cette prutiq ue est une atteinte sérieuse a 
l'exell:iœ de son activité ct à sa sItuation conculTentielle. 

L'artide 36-2 de l'ordonnance de !lJX6 pose comme principe que le refus de vente 

ou dt' service est interdit à moins qu'il ne soit justifié par des drconstam..:es exonén!ŒÏces. 

Il ~e lit I:otnme suit: 

«Le fait, pour tout producteur, wmmerçant. 
industriel ou artisan 1 ... 1 de refuser de satisfaire aux 
demandes de:-. acheteul s de ploduits ou aux 
demandes de prestations de 'iervice, lor:-.que ces 
demandes ne pré:.,entent aUl:un caractère anormal. 
qu'elIes soient faite~ de bonne foi et que le refus 
n'est pas Justifi~ pm Je:-. dispositlon'i de l'artÏ<.:le 10.» 

Les conditions de l'interdktlon sont au nombre de trois. Premièrement, il faut que 

le refus de vente soit fait pal un producteur, un commen;ant, un industriel ou un artisan à 

un profes~ionnel. Le~ pmticuliers ne sont pas visés ici. Deuxièmetnent, le refus de vendre 



• 

• 

122 

doit ne pas avoir satisfait aux demandes de fournitule .. dt' produits ou dl' :--l'I\'il'es. On a 

considéré comme fautif le fait pour le fournisseur de ne pas vouloil entrer en nq!Ol'ialillll 

avec les demandeurs qui voulaIent l'ondUle un cunHal de distllbutlOll ~()l) Olll'nCOll' k tall 

de ne pas fouIllIr le ... lIldlcatioIl ... relatives aux mndèk ... , aux pl ix et al1~ colm I~ paIre 

qu'elles étaient néce ... saiI e~ pOUl pa ... sef une commande H Il. Trnisl~ml'l1lent. Il' Il'fu~ dl' 

vente ou de service e~t :o-anctionnable ~el1lement '1 son autt'ur pClIt I~polldrl' au~ 

commandes qui lui sont pa:o-:o-ées. 

L'artide 3()-2 ne vise pas expres~ément la clau'ic d'l'xclu"'lvitt-. TOlltl'f\li~, 

l'exclusivité provoque souvent des refus de vente enVl'I,> les pClsonnl'S qUI n'l'Il sont pas 

bénéficiaires. Le fournisseur 4ui s'est engagé à ne fournil e;..clu~ivl·Illl'l1t qu'un l'l'Italll 

nombre de distributeurs, doit lefuser les cOll1malHie:o- qui ne plOvlcnncnl pas dl' ses 

distributeurs exdusifs. Il s'expose donc aux :o-ancllons de l'aItlcle .,(1-2 dl' l'llIdonnam.'e. 

Les dispositions de l'mtic\e 10 con:o-tituent des exceptions au l'dus dl' vente. 

L'artide 3()-2 réfère à ce" exceptions l}ui s'applilfuent aussi à la plllhihition des 

concertations restrictives de la concurrence et des abus de position dominante (articlc X). 

L'article 1 () se lit comme suit: 

3(1) 

310 

«Ne sont pas soumises aux dispositions des art ides 
7 et X les pratiques: 
1. Qui résultent de l'application d'un tcxte législatit 
ou d'un texte réglement:lIfe pn" pOlU son applicatIon; 
2. Dont les autcur:-. peuvent Justifier qu'ellc:-. ont 
pour effet d'a~~lIrer un progre~ rcolloll1ique ct 
4u'elles réservent aux uttli~ateur'i une pal tiC rquiwhk 
du profit qui en ré~lllte, ,>an,> dOIllll'1 aux entrep)'(:--e'i 
intéressée~ la pO'>'>1 hllllé d'é li mincI 1 a Lllneurt l'nec 
pour une partie 'illb~talliielle de,> PI()(IUlh l'Il C<lll' .. e. 
Ces prati4ue:o- ne doivent IInpo,>cl de,> rc ... tllcIIOIl'> a la 
conc UI l'l'nec que cl a Il'> la Il1C,>UIC olt l'II e\ ,>ont 
indispensable ... pour attelndlc l'et oblectlf <Il' plogrè,>. 

Certaint.:~ catéglll Ie~ d'acumh, notamment 
lorsqu'ils ont pour ohlet d'amélioler la ge:--tloll de~ 
entreprise:-. moyenne ... ou petitt.:,>, peuvent être 
reconnues comme 'iatl'ifaisant il cc:-- cOllditi()n~ par 

rr'JI I/rcw xénéml pres de la Cour d'appel dl' Ruuell L. Clftrlellt et autre'. C:L'>'" ('f1111 , 2 ~ févner 
I~Xl. (lu: Pul \9XI. 1. 4\1J (note A. O~cr) . 

Pans. 1er m~lfS \%7. J c,r, 1%7. II. 1" 13X (note H. Gu6rHl) et pourvoI rejeté ('it ....... ('fllJI , W 
avril \%K. J.C r. 11J6X, JI. 15576. 



• 

• 

123 

décret pris après avis conforme du Conseil de la 
concurrence. » 

À la lecture de cet article, on ..,e rend compte qu'en matière de conventions 

d'cxdusivité, la justification des refu~ de vente qu'elle~ entraînent ne doit pas être 

rcc.;hen.:hée dan~ les c.;ritères invariants que sont le c.;arac.;tère anormal de la demande, la 

mauvaise foi du demandeur ou l'autorbation de la loi, mais dans la justification résultant 

d'llll bilan éwnomique ou d'un décret d'exemption. 

- Le bilan économique: moyen de justifkation 

La c.;onvention d'exclusivité est valable et les refus de vente qu'elle entraîne sont 

justifiés si clic respecte les quatre conditions de l'artide 10-2 de l'ordonnance de 19XCi. 

Elle doit d'abord a~sur~r un progrè~ économique soit en favorisant la conquête du marc.;hé 

ou soit en améliorant le service rendu au consommateur. La c.;onvention doit également 

permetlle aux uti lisateurs, tels les consommateur~ utilisateurs final:-.. de toucher à une partie 

équitahle du rr~)fit qui en provient. La convention et les refu:-. de vente qu'elle provoque ne 

doivent pa:-. permettre aux entrepri:-.e:-. contractante:-. d'éliminer la concurrence pour une 

panic importante des produits en cause. Enfin, la convention d'exclusivité ne duit imposer 

des l'esll ictions à la concul renec ljue dans la me~ure où elles sont nécessaires pour atteindre 

l'ohJcctif de progrès économique. 

Lcs aspects positifs et négatifs de la convention d'exdusivité sont maintenant mis 

en halance et selon le bilan éc.;onomique qui en sortira, positif ou négatif, les refus de vente 

engendrés par la convention seront justifiés ou condamnés311 • 

Les refus de vente seront justifiés en vertu de l'article 3Ci lorsque le Conseil de la 

Concurrence aura admis leur rachat en vertu de l'article 10. Ils seront condamnables 

lorsque le Conseil aura refusé leur rachat312• 

~1l Marie-Chanlal BOUTARD-LABARDE. Le' IIOUl'call cJma cJe la C01/currence. Paris. Montchrestien. 
IIIX7. p. 27 . 

Dans l'crtain:. ~·as.l'C n'cst pas le Conscil de la concurrence qui se prononcera sur le rachat mais 
llll.lU!!l' (art. 26 de l'onlonnancc). 
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- Décret d'exemption: moyen de justification 

Les refus de vente fondés sur certaines catégories d'accOlds pt'uvent ètH.' .Iustifté~ 

par l'article 10-3 ie l'ordonnance. En vertu de ce paragwphe. la convention qui li pour 

objet d'améliorer la gestion de petites et moyennes entreprises peut être rt'cOnlllll' \,;Ollltlll' 

satisfaisant aux conditions du paragraphe 2 de l'artide 10 par décret pris aprl-s avis du 

Conseil de la concurrenœ. 

Les accords prévus au pararagraphe 3 doivent avoir pour objet l'amélioration de la 

gestion des entreprises moyennes ou petites. La doctrine considère que cc sont les contrats 

de coopération inter-entreprises qui sont ici visés comme le contrat dl' concession 

commerciale. le contrat de distribution sélective et le contrat de ftanchise. 

b) Les pratiques anticoncurrentielles 

L'article 7 de l'ordonnance de 19Xo assimile les conventions d'exclusivité à des 

ententes313 à cause des refus de vente com:ertés qu'elles provoquent. L'article 7 se lit 

conune suit : 

313 

«Sont prohibées. lorsqu'elles ont pour objet ou 
peuvent avoir pour effet d'empêcher. de restreindre 
ou de fausser le jeu de la concurrence sur un marché. 
les actions concertées. conventions, ententes 
expresses ou tacites ou coahtions. notamment 
lorsqu'elles tendent ü : 
1. Limiter l'accès au IlHlrct,é 011 le libre exercice de 
la concurrence par d'autles entrepmes; 
2. Faire ob~tade ü la fixation des prix par Ic lihlcjeu 
du marché en favon:-.ant artificieIlemcnt leur hausse 
ou leur baisse; 
3. Limiter ou contrôler la production, les 
débouchés. le~ investi~sements ou le progrès 
technique; 
4. Répartir les mar<.:hés ou les sources 
d'approvisionnement.» 

La jurisprudence aVlUt Jugé que l'ancienne ordonnance de 194 'l a!'>'illllllmt le .. c1all\e\ d'exdll\lvllé a 
la pratiguc des pnx Ill1citc!'> t!t non :1 de!'> entente<;. VOIr l'arrêt fI/(JfIIlt, Ca ....... Crull., Il Jlllllel 1 %2, 
D 1962".497 (rapr. Costa). L'ordonnanœ du 111 déœmhrt! Jl)X~ av:ul /Ill ... 1111 a cclll: illlerprélalH HI 
en prévoyant qut! Il: rclu~ dt! vendre n'était p:L\ lJlll: pratique 11 Ill. Ile !,>',I ré\lIltmt d'une WIlVl:llll1lfl 
licite. Le), conventlOn\ d't!xdu!'>ivlté pouvaient donc C1H1\tltUl:r dl:\ l:nlt!ntl:\ t!Ollt l'ohlel poUV:"1 
fausser le Jeu de la conCUITt!nœ. Cc lit! ordonnance fut ahrogél! l!t remplal.él: p:u l'ordOllfl:lllLe dt! 
19H6 qui t!st au même clic\. 

, 
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Deux conditions seront nécessaires pour l'application de cette infraction: 

-une conœrtation entre plusieurs entreprises. 
-œtte conœrtation doit avoir pour objet ou pour effet de nuire au jeu de la 
com;urrence sur le marché. 

L'artide X de l'ordonnance prévoit deux autres pratiques dans lesquelles peuvent 

étre classées les dause~ d'exclusivité soit l'abus de position dominante et l'état de 

dépendance économique. Les éléments constitutifs de ces prohibitions sont les mêmes que 

ccux prévus ü l'article 7. Les contrats de distribution intégrée sont sujets à ces prohibitions 

pat le refll~ de vente qu'ils provoquent. L'artide X mentionne d'ailleurs cette possibilité à 

son alinéa 2 : 

«Ces abus peuvent notamment consister en refus de 
vente, en ventes liées ou en conditions de vente 
discriminatoires ainsi que dans la rupture de relations 
commerciales établies, au seul motif que le partenaire 
refuse de se soumettre à des conditions commerciales 
injustifiées.» 

L'état de dépendance économique est une nouvelle prohibition créée par 

l'ordonnanœ de IlJX6. Le Conseil de la concurrence ne s'est pas pronon';~ jusqu'à ce jour 

SUI le «seuil de ~en~rhllité de cette pratique». Néanmoins, il faut mentionner que cette 

delnièle pratique ainSI que l'abus de position dominante peuvent bénéficier des moyens 

d'exonération plévus à l'artide 10. Lorsque ces pratiques sont reconnues comme étant 

anticOI1CllTlentielles pat le Conseil de la concurrence, il peut émettre une ordonnance 

d'injonction aux entrepti~es ou aux personnes morales qui les pratiquent. 

Dans cette ordonnance, il peut leur enjoindre de mettre fin à celles-ci dans un délai 

déterminé ou encore de respecter certaines conditions partÎl:ulières (article] 3 alinéa 1). Il 

peut avec l'injonction ou sans cette mesure, imposer des sanctions pécuniaires aux auteurs 

des platiques concurrentielles (article 13 alinéa 2). Ces pratiques peuvent également faire 

l'objet d'actions en nullité et en dommages-intérêts devant les JUTidÎl:tions commerciales ou 

civiles (article l)). Enfin, les dirigeants de \.:es entreprises ou personnes morales peuvent se 

voil imposer des sanctions pénales (amende, emprisonnement ou une combinaison des 

deux st'lon l'article 17) . 
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2- Le droit canadien de la concurrence314 

Le droit de la concurrence est une compétence législative fédéralr en vertu dl' nntlt' 

Constitution. En 19XCi, le Parlement canadien adoptait ulle nouvelle loi sur la 

concurrence315 . Cette loi prévoit des pratiques restrictive~ du commt'Il'e qUI peuvent 

affecter nos contrats de distribution puisque rertains d'entre eux l'ontiennent une l'xdusivité 

d'approvisionnement alors que d'autres contiennent, en plus de l't'Ile exclusivité, unt' 

exclusivité territoriale. 

Les pratiques restrictives sur lesquelles nous nous pencherons SOllt de natl\l'e dvik. 

Elles sont au nombre de trois: le refus de vente, l'exclusivité et la limitation du Illatl'hé. 

Ces pratiques ne sont pas illégales en soi. Elles peuvent le dt'venir si elles Illettt'ntl'n !t'li la 

liberté de commerce des parties impliquées ce qUI peut avoir pmll effet dl' l'l'linlllll'i 

complètement. La loi a pour but d'Imposer des limite~ à l'CS platiqul's ell'dks-l'Î pl'uwnl 

faire l'objet d'une ordonnance du tribunal de la concUl rcnl'C :--i e11e:-- Ic~ Il an\gll'sM'nl. 

Les contrats de distribution peuvent égalemenl tomber sous les d!spositiolls pOl tant 

sur l'abus de position dominante. Pour l'instant, dans notre droit, celle in!". action et plus 

théorique que pratique. C'est pourquoi nous nOlis contentons dc mcntionnel son existcnœ 

sans élaborer sur ce sujet. 

Enfin, la loi prévoit des infractions de nature criminelle 101 slJu'il y a refus de IOlllnil' 

ou discrimination sur le prix de vente. Ces infractions sont qualifiécs d'acte crimlllcl qui 

peuvent, sur déclaration de culpabilité, être punissable par unc amende ou un 

emprisonnement maximal de 5 ans ou une combinaison des deux. 

314 Pour une étude exhaustiw de la clause d'exclUSIvité en drOIt can:llhen de la COIILIJln.:fIl'e, vOir B, 
LEFEBVRE, op 1'1/, note 2, p. 116 et ~IJIV. 

315 Voir LOI SUI la ('(Jl/cU/rellce, L.R.C. (llJX5). c. C-14modllll! par L R.C. (I1)X'i), L jl) (2e ~1I1'1'.). 
L'ancienne loi ~ur lc~ cnlJuête~ et lOalitl(lI1~ aVait une nalure pénak. La lIouvelle le li a 1lI:lIlIlell:\lIt 1111 
caractère CIVIl. Sa con~tltutHlnnaht(' a été wilteslée parLe qu'clic CllIplél:ut, ~eII HI lc~ 1'f(JVII'Lc,,>, ~lIr 
leur compétence en matière de «propriété l't drOlI~ LIVlh» prévuc a l'artlLk 1J2( {) de la Id)/ 

constitutIOnnelle de 1&)7. La Cour ~uprême a rewllnu récemmcllt la wn~IJllltlllllllalllé cie la 101 
fédérait: dans (;ellCral Motm s of Cal/ada Luruted L CI/y NatlO!lal Lel.l\/tI~, 111)X'J 1 1 R CS. MI. 
Elle a constaté que la con~lItutHlnnallté de l'anclenlle 101 \e JII\III1:ut par l'aIlH':lc 1) 1 (27) el que 
maintell<mt la nature CIVile de la nI lIIvdlc 101 o.,e Ju'lIfj:ut par l'article !) 1 (2) de la même" Ir. 
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a) Le~ pratique~ restrictives de commerœ316 

i) Le refus de vente (artide 75 L.e.) 

La pratique commerciale de refus de vente exercée par le fournisseur, concédant ou 

franchbeur, devient illégale si les quatre conditions prévues à l'artide 75 de la loi31? sont 

présentes en même temps. Le fourni doit: 1) être gêné dans l'exploitation de son 

entreprise; 2) être II1capahle de se procurer le produit en raison de l'insuffisance de la 

concurrenœ dan~ le secteur; 3) être en mesure de rencontrer les conditions normales de 

commerce imposée~ par le fournisseur; et 4) le produit doit être disponible sur le marché en 

quantité suffisante. 

Le paragraphe 3 de l'artide 75 définit les «conditions de commerce». Cette 

expression re<.:ouvre les <.:onditions de paiement, les quantités unitaires d'achats et les 

exigences raisonnables d'ordre technique ou d'entretien. 

Le ldus de vente ne <.:onstitue pas une pratique illégale si le refus du fournisseur est 

justifié par le fait que le fourni puisse obtenir un produit similaire ailleurs. L'article 75 (2) 

316 

'.17 

Ces pratltilles ont été ajoutées Mllte aux ahus dcs SOCIétés pétrolières qUI ohhgèrcntleurs détailhmts ft 
s'aPllrovl<;ionncl chc!. ellc:-. non :-.culement pour Ics prodUlt:-. à ha~e dc pétrolc maIS pour tous les 
plllluits nécl'ssiUre~ Ü l'cxploitalIon de leur commcrce. Voir RESTRICTIVE TRADE PRACTICES 
rOMMISS ION REPORT, RCJl{}/ 101/ al/ II/qI/II v 11110 Ihe fl/slllbWwl/ and Sale of AUlomolive Dlls, 
(;11'(/.1'1'.1', AI/I/jl ee::c, Adtllll\'l'.I, 'J Il l'.I, Ballel/CS. Acccss()/ /('~ and Rc/alcd Producls, Ottawa, Quecn's 
Printer. 1%2. 

7, (1): LorMllIl!, il la dem:U1dl! du dlfl!Lleur, Il! Tnhunal conclut: 

a) qu'une pl!r~onne I!:-.t M!n"'lhleml!nt gênée d:ll1~ :-.on I!ntœprise 
ou ne pl!ut expl01ler IIIll! entrl!pn:-.e du fa1l qu'clic I!~t incapahle 
de ~e procllll!r un prodlIIt de façon sIIIfl:-.:mte, où que ce ~OIt ~ur 
un marché. aux COlIl.lItlons de llllllml!rce nonnalcs: 
11) que la pl!rMlIllll' mentlllllllée :ll'ahnéa a) e:-.t IIlcapahlc de se 

IlrOCUrl!f Il! pWUlIIt de laçon sufti:-.antl! cn nuson de 
'lI\sullI<;:mcc lk la conCUITl!llce I!ntre 11: ... fourlll~seurs dl! ce 

produit :-.ur cc marché: 
c) que la Ill'NHlIIe mcntlOnnée li l'alInéa a; accepte ct cst en 
Illl!Mlre de fe ... pecter Il'~ cOlu.htlons dl! conllnerce normales 
IIllPOséc:-'llar Il! ou 11::-. Illunll~~eur~ de œ prouU1l: 
d) ,que e pllldlllt I! ... I dl:-,pOlllhlc I!n quantIté ampleml!nt 
:-.ullls:mle. 

Le Tnhunal peut ordonner qu'un ou phNeurs foumls:-'I!ur~ dl! œ 
produit :-.ur le marchl! en llue:-.tlOn acœptent ccliI! per~onne 
comme chent dan ... un délaI uétermllle aux condItIons de 
commcrce normale ... Ü 1110111 ... yue. au cour:-. de œ délai. d:lIls le 
C:Lo; d'un artlck. 11::-. dnl\t~ de douanl! qUI lui sont applIcahle:-. ne 
:-,oll!nt :-.uppnml!s. rl!du1lS ou remIs de façon a mettfe œtte 
per~onnl! MIr un pIed d'égalIté aVl!c d'autrl!~ personnes qlll sont 
capahll::-. dl! ~c procllfl!r l'artick en quanlIté ~uftisante au 
Canada. 
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édicte qu'un produit n'est pas distim:t à cause de sa mar4ue de commt'Il:t'. ('l'pendant. 

dans certains cas. la mar4ue peut être un signe de distinction si le commerçant Ilt' Iwut 

utiliser un produit d'une autre mar4ue pour faire commt'rce. Il est à nott'r qu'un «Ploduit 

distinct» en vertu de ce paragraphe Ile vise que les .1\ tide~ et non les servin:-s. 

Enfin, pour opposer un refu, de vente valide, Il' foul1l1-;~elll doit avoir de~ rai:-'lllls 

d'efficience économique31X. Dan~ le conum de tram:hi:-.e pal l'xemple, le tIalldlJSl'lII' pt'ut 

refuser de vendre ses produits à de:-. frandllsés IOIs4u'iiest manufactUlIt'1 elllaISOn tlutalt 

4u'iJ exige des standards de 4ualités élevés de la part de:-. flanchlsés W). t't's standauls sOllt 

à la base de sa notoriété et de sa réputation auprès du publIc et ils Justifient pleinement son 

refus de vente. 

ii) L'exclusivité (article 77 L.C.) 

L'article 77 couvre trois prati4ues restrictives qui se retrouvent surtoul d.IIIS 

l'activité économi4ue de distribution: l'exclusivité, la limitation du marché et les VClltt'S 

liées. Nous ne traiterons 4ue des deux premières puisqu'ellcs ont comme dénominall'III' 

commun la notion d'exdu:-.ivité tant d'appIOvi:-.ionnemenf que tell itorialc no. 

31X Voir COMMISSION DES PRATIQUES RESTRICTIVES DE COMMER('E, La 1'00U'/IIII'//1 /' 1111//.1 
l'mdl/stne pétlO/lhl' 1 U//UI1Il'///ll', Ouawa, Milmtère de:o. ApprovlslIlnnelllnb l't Servlccs Callada. 
IlJX6. p. 303. 

31lJ VOIr B. LEFEBVRE. op t'lt. note 2, p. 143. 

320 77 (1) :« Les déhllltlOns qUI SUIvent :o.'apphquent au présent article. 

«exclu:o.ivllé» 

a) Toute pratique par laquelle le loufIlls ... eur d'un produit 
exige d'un chent. comme COJl(htHlIl il ce qu'ri IllI 11lIIrnl\:o.e u.: 
produit. que cc chent : 

(1) ~OIt la-; ... e. :o.eukment ou il tItre prlllclpal. le 
commerce de prodUlh louml'- ou 1Il(lIque~ par le IOllflll ...... ellf ou 
la personne qlùl d6:o.lgne. 

(II) :o.OIt ... ·ah ... tlenne de 1 am; le lOllllllelt e d'llIle 
catégOrie ou :o.orte :o.p6ullC:e de plOdulh, ... aul ceux qlll ~()nt 
fourni-; par le fourlll~ ... eur ou la per\lHlIIC qll'II de~I).'lIe. 

h) toute pratlquc IJar laquclle le IOllflm"cur d'un !lrodull 
mCl1e un chent ü ... e lon orlller il une wndlllon 6noncl'e au ~ou~­
alinéa a) (1) ou (11) en offréUlt de hu /OUflllr le produll "don Ie~ 
modaIité~ et conditIon ... ph .... lavorahle ... ""11 convIent de ... e 
conformer ü unc conditIOn 6nonc6e a 1'1111 ou l'autre de lC ... :o.ou:o.­
alinééL';. 

«limitatIOn du marchb> La prallque qUI COII" ... tC. pour Il: 
foumi-;:o.eur d'un prodUIt. il eXIger d'un client. LOllIme uIIldlllOIl 
li ce qu'il lUI IOUflll~"e ce prodlut, yue cc client fournl:o. ... e h11-
même un produit yuelconquc unIquement "ur un marché 
détennmé ou encore a eXIger une pénal lié de quelque "orte de cc 
client SI ce dermer fourmt un prodUIt quelcollque III Ir ... d'un 
marché détenmné. 
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La pratique de l'exdusivité se rencontre dans les contrats d'approvisionnement 

cxdusif, de concession commercIale et de franchi~e. Cette pratique est exercée par un 

fOllrni~sellr de produit qui ohlige ~on détaillant à s'approvi\ionner exclusivement ou 

pre\qu'exdu'iivcmcnt L-hez lui ou ent:ore chez une personne déterminée. Elle peut consister 

ég,llcmcnt Cil l'aL-(,.,OI(! par le fourlll~..,eur de L:ondition.., plll~ avantageu~e~ (par exemple des 

c'\col11ptes) ..,1 le détaillant agit ~elon les accords d'exdu~ivité321. 

L'exclusivité :-'CI a sanctionnée ~i quatre conditions existent. L'exdusivité doit: 1) 

être une pratique, 2) être utilisée par un fournisseur important, 3) avoir pour effet d'être un 

ohstacle à l'entrée ou au développement d'une firme sur le marché; et 4) de nuire 

sensi blement à la concurrent:e. 

La première condition exige que l'exclusivit': soit une pratique, <.:'est-à-dire qu'elle 

ne doit pas résulter d'un geste isolé. Par ail!eurs, elle n'a pas besoin d'être totale, elle peut 

être li titre pllllcipai. Cette condition vise les <.:ontrats d'approvisionnement exdusif, de 

<.:onccssion <.:ommerciale et de franchise. Les franchiseurs, dans leurs contrats, s'adonnent 

li hl pratique de l'exclUSivité. Il y a donc une possibilité pour eux d'enfreindre la loi sur ce 

1 ... 1 

(2) Lon,que le Tnhunal. il la sUlle d'une dem:mdl~ du dlft!cteur, 
conclut que l'exclUSIvité ou lc~ ventes liées, parœ que pratiquées 
par un lourmsseur unportanl d'lm prodUit ~ur un marcllé ou très 
répandues sur un marché. auront vrm~emhlahlell1ent : 

a) :"Olt pour ellet de l:ure oh~taclc ft l'entrée ou au 
développemcnt dune 1 mnc ~ur le marché; 

h) SOlt potlr dlet dc laire oh~tacle au lancement d'un 
prodlllt :"Ul le lllarLllé ou a l'cxpan:"lol1 de~ vcnte:.. d'un produit 
sur le marcill'; 

c) :"0\1 !'Iur le marche lJuelquc autre ellct tendant li 
exclurc. 

ct qu\:n con:"clJucnce la l'tlllcurrence cst ou se!:1 
vrmscmhlahleml'nl rédUIte <,cn"ahlement, le Trihunal peut. paf 
ordonnance, mlcrdlre li l'en:..cmhh.: ou li l'un quelconque des 
IOl\lntsseur~ contn: le~lJucI:.. une ordonnance est demandée de 
pratlqucr dl':"ollllal:" l'cxdu:''lVIte ou k!'l vcntcs Itées et prescrire 
toute autrc me<,ure nece<,~atre, il !'Ion aVIS, pour suppnmer les 
cllet!'l dl' cc~ actlvlté~ ~ur le marche cn questIOn ou pour y 
rétahltr ou y lavOl I~cr la concurrence. 

( \) LllI<'lJIIC Il' Tnhllnal. .1 la <'lIltC d'une dem:U1de du directeur, 
conclut qUl' 1.1 ItmltatlOl1 du marche. en étant pratlllllée par un 
1111(101 tant IOltrtll!'l\ClIl d'lm prodtllt Olt trè~ répanduc il l'égard 
d'un prodlllt. rl'dulla vr.u!'Icmhlahlcmenl ct <,clNhlemcnt la 
coneurtcnl'C li l'égard dc cc produtl. le Tnhunal peut, par 
ordonnancc. IIltcnlirc il l'cn\cmhle ou il l'un qucIqcon4l1c des 
lounus:..curs contre le~lJucb une onJolll1:ulLe e~t dem:Uldee de se 
Iivrcr d6onllat\ :1 la Itlllltatlon du III arc he et prc~crire toute autre 
mesurc nél'l·~\alrc. :1 !'Ion av",. pour rctahhr ou lavon~er la 
concurrence à l'égard dc cc prmllllt.» 

L'exclusivité de tOllrlllture n'est pm; compn~e d:Ul~ cette pratique. 
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point. La concession commerciale et la franchise ~ont particulièrement vi~él's puisqul' 

l'exclusivité d'approvisionnement y est un élément important voire essentiel. 

Comme deuxième condition, il faut être un «l'OUI ni~::,t'ur imporlant>'. Cl'lIl' 

expression a été analysée une seule fois dans la cause de I>irt'ctor of IlIrt',\'{/gatioll and 

Research c. Bombardier Ltd322 . La Commission a conclu dans Ct'lte alfall'l' l}1Il' 

Bombardier était un fournisseur important. Elle a considélé comml' ~Iant un lournisst'ul 

important celui qui est l'unique fournisselll du produit. Toutcfoi-;, ellr a aJouté qut' l'al \tell' 

ne visait pas le «plus important» fournisseul mais celui qui l'st impOllall! pal lapport ft St'S 

concurrents à cause de l'impact qU'Il a sur le man.:hé~2'. 

La Commission a eu il déterminer les critères d'importanct' d'un IOlllnisst'ul 

lorsqu'ils étaient plusieurs sur un même marché. L'importance du fournisseur tient il sa 

force financière, au nombre de ses concessionnaires. à sa part du marché et à son appOl't il 

la recherche dans son domaine324. 

La troisième condition résulte dans le fait que l'exclusivité ne doit pas empêcher 

l't!ntrée ou le développement d'une autre firme sur la man.:hé ou être obstacle au lancl'Il11'lIt 

d'un produit ou encore d'exclure une finne ou le produit du malché. 

Cette troisième condition est reliée selon la doctrine il la quatrième U'i. Elle n'cst 

qu'un exemple de réduction de concurrence. La question qui doit être poséc quant il 

l'exclusivité est de savoir si elle diminue «sensiblement» la COllclltrCnœ. La léponsl' scra 

positive si le fournisseur qui pratIque l'exclUSIvité e-;t important. Toutcloi '\. la ('1I1l11llIs'iiol1 

a reconnu dans l'affaire Bomhardier qu'ri était pO'isible pour le~ aullc.., C()lllpétltelll~ (IL­

percer dans le même marché alors que la concullence n'était pas "~elJ..,ihkment» 12(1 

diminuée. La part du marché constitue donc l'élément essenliel. Un auteur 127 pense 

322 (l9HO) 53 C.P.R. (2d) 47. Bomhardier relus:ùt d'approvi~\()nner Ic~ C()IlCCSSJ()lIl1aJre~ qUI Il'avaielll 
pm; respecté la clause d'exclusivité rnms leur contraI. 

323 Id., P . 55. 

324 Ibid. 

325 B. LEFEBVRE. op cil., note 2, p. ISO. 

326 

3Z7 

À l'époque. la 101 utilisait l'expre~!>ion «suhst:Ultiellement» diminllée. Le changcllIclll d'cxprc~~Jl)1I 
nt! nous empêche pm; de retemr l'élément de la part du marché étahl. par la Jurbpflldel1l;c. 

C. SAMSON.loc. ul., note 207, 7H7. 
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également qu'il faut retenir l'élément de la durée. Plus elle est longue et plus son effet sera 

grand ~ur la com;urrem:e. 

Les clauses d'exclusivité contenues dans les contrats d'approvisionnement exclusif, 

de <.:onœ~sion <':0 m merci ale et de fran<.:hise devront respecter toutes ces conditions ainsi que 

tous les critère~ ct élément<; qUI ont été dégagés par la jurisprudence pour être assujetties à 

cette pratique. L'altide 77 (4) prévOit toutefois des exceptions. L'exclusivité peut être 

pratiquéc pendant une période raisonnable si elle a pour but de faire entrer un nouveau 

produit sur le marché ou cl1l:ore d'y lancer une nouvelle entreprise. 

iil) La limitation du marché 

Dans les contrats de conœsslOn et de franchise, il y a toujours une clause 

d'exdusivité territoriale qui a pour but de maximiser les effets de la clause 

d'approvisionnement exclusif. Cette dause peut être l'objet d'une ordonnance par le 

tl ihunal si elle t:Onstitue un obstade à la libre circulation des produits dans un territoire32g . 

La loi ne prohibe pas le fait d'attnbuer des territoires exclusifs aux concessionnaires et aux 

franchisés. Elle vise à IIlteldire la pratique qui consiste à accorder un territoire exclusif à la 

condition que la revente des prodUits se fas~e uniquement dans ce territoire ou encore 

d'exiger une pénalité si le tourni vend à l'extérieur du marché qui lui a été accordé. 

Cette pratique est souvent utilisée dans les contrats de concession et de franchise. 

La loi veut intel dire la clause qui permet au franchiseur ou au concédant d'exiger d'un 

flllllchisé ou d'un conces~ionnall e qu'il verse à un autre franchisé ou concessionnaire ou 

encOle à lui-même une pénalité pour les pertes que ce franchisé a subies pour les ventes 

qu'il a faites sur son territOIre. Le franchisé ou concessionnaire ne peut donc pas refuser de 

vendre à un consommateur de passage qui veut acheter un produit dans son établissement. 

La limitation du marché ne fera l'objet d'une ordonnam;e du Tribunal que si elle 

respecte les critères et élément~ déJà vu lors de l'étude de la pratique de l'exdusivité329 . 

Tout comme l'exclusivité, cette pratique est permise si elle permet l'entrée d'un nouveau 

produit ou si elle est plUtlquée pm des entreprises affiliées330. 

~2X Artlc!l' 79 (1) cl (J) dc la 101. 

VmrSIIf1/CI, pp. 12H-UI. 

l~() Arl. 77 (4) :«Lc Irihunal ne œnd pas l'ordonnance prévue par le présent 
arllell-. IllI'M.JIIC. à son avis: 
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b) Les infractions à la concurrence 

Les clauses d'exclusivité d'approvisionnement et de territorialité peuvent fain.' 

l'objet d'infractions criminelles. Nous avons retenu deux infractlon:-. pllssibll's en la 

matière soit la discrimination sur le prix de vente et le lefus dt' fournir. Ce.; infractions ont 

pour fonction d'empêcher la fonnatlon de coalition:-. qui diminut'nt la conl'lllTenœ. 

i) La dist:rimination sur le prix dt~ vente 

L'article 50 (1) a) de la Loi sur /a COI1Cl/ITl!lICI! qualitie d'acte CI imind la pl atique qu i 

consiste à accorder à un acheteur un escompte, un rabais ou Ull pl ix plus avantageux lJUl' 

ceux at:Cordés à ses concurrents pour des produits nI de qualité et de qua nit té slll1ilaill's, 

La discrimination doit être une «pratique» pour donner ouvel tUle ü l'infraction, Elle 

s'établit par les faits, c'est-à-dire à partir d'événements qui sont répétés el constants, Le 

fait pour un commerce d'accorder de~ rabais pour son ouvertulc IH.' cOllstitm' pas UIll' 

pratique discriminatoire car elle est temporaIre. 

Cet artide s'applique aux cOIH.:essions, aux franchises et aux conti ats 

d'approvisionnement exclusif de produits. En effet, son domaine ne concerne que la vente 

«d'artides», terme qui est défini par l'article 2 de la loi comme représentant lin hien 

immobilier ou mobilier corporel. 

La vente est dont: le premier élément de l'infrm.:tion, Dans les trois contlats 

mentionnés d-haut, elle s'y retrouve puisque les cOIH.:esslOnnaires ou Ic:-. tlanchbés 

achètent dans le but de revendre. L'aide à la vente cst aussI une PlatltluC illégale l'Il veltu dl' 

cet article. Elle consiste pour un franchiseur à ohliger ses franchisés ü ~'appl()"isi()nnCI 

chez certains fournisseurs qui pratiquent la discrimination du prix de ventc cn Icur favcur. 

331 

a) l'exclusivité ou la II1nttatlon du marché e~t ou ~era pratil/uée 
uniquement pendant une p6rlOde r:\I~onnahJc pour laci Itcr 
l'entrée :-.ur un marl:hé ~()Jt d'un nouveau IOllrnl\\ellr d'un 
prodUIt ~OIt d'un nouveau prodUIt; 1 ... 1 
et, aucune ordonnance rendue cn vertu du pr6\ent artIcle IIC 
s'applique en ce qUI wncerne l'exdu\lvlt6, la hnlltatllllJ du 
marché ou Jc-; venlc\ h6c:.. entn: de:.. pef\tlllne\ lIIoraJc~, dc~ 
:-,oclété:.. <.le per:..onne ... el de\ cntrepme\ ullIper~()nnclJc\ qUI .,ont 
aflihée:-..» 

Celle pratique ne vl~e pas Jc~ ~crvlcc~ mat:.. ~cuJcmenllc~ prodUIts. La franctll~c dc .,erVICI~ y e\t 
donc exclue. 

\ 
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Le deuxième élément de l'infraction constitue un élément intentionnel de la part du 

revcndeur. Celui-l:Ï doit .. avoir qu'il vend à des prix différents des produits similaires. 

L'article 50 (1) a) mentionne que les produit .. qui ont de:-. marques de commen;e différentes 

ne sont pas similaires. 

Le trni:-.ième élément de l'infraction porte sur le fait que la discrimination doit 

s'exercer contre des «CO/H:urrents». Cette exigence diminue l'impact de cette infraction 

mais elle est toutefoi:-. nécessaire pour empêcher la concentration des entreprises et 

permettre la libre concurrence. 

La détermi nation du statut de concurrent est une question de fait. Si l'acheteur 

n'achète pas dan:-. le hut de revendre alors il n'est pas un concurrent. Ainsi, les clients des 

franchisés ne sont pa,> concurrents entre eux et il est alors possible aux fram;hisés d'un 

même I~seall de vendre à de:-. prix différents pour cette rai:-.on. Dans le même ordre d'idée, 

un franchiseur pClIt vendre ses produit~ à un meilleur prix à ses franchisés qu'aux 

COnSOl11l11atelll~ parce que ces dellliers ne sont pas concurrents. 

Il faut également que les conCllIients soient sur le même marché. Dans le cas 

contraire. l'article 50 (1) a) ne s'applique pas puisque les entreprises ne sont pas 

concurrentes. Enfin, l'article ne prohibe d'aucune manière la pratique des prix différents 

lorsque le prix est basé sur le volume de vente. 

ii) Le refus de fournir (article fi 1 (1) b) L.e.) 

Le refus de fournir constitue à la fois une pratique restrictive en vertu de l'article 77 

et une infraction criminelle en vertu de l'article fil (1) b) qui se lit comme suit : 

«Quiconque exploite une entreprise de production ou 
de fournitUle de produit 1 .•• 1 ne peut, directement ou 
indirectement: 
b) refuser de fournir un produit à une autre pel sonne 
exploitant une entreprise au Canada, ou prendre 
lJuelque Jutre mesure discriminatoire à l'endroit de 
celle-ci. en raison du régime de bas prix de celle-ci.» 

Cet al tide s'applique à la concession et à la franchise tant de produits que de 

services puislJu'il traite de fourniture de produits. Ce terme est défini à l'article 2 comme 

étant un article ou un servke. 
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L'article ô 1 (l) b) prohibe le cas où un concédant ou un franchiscUI l't'fuse dl' 

fournir son concessionnaire ou fralll.:hisé parce qu'il vend à des pnx plus has que cem. 

suggérés. Le premier élément de l'infraction e:-.t donc le refus de vente ct, en vertu de la 

jurispmdelll.:e, il faut comprendre également le refus de Iivrel des al tides \,'11 

consignation332. 

Le deuxième élément de l'infraction exige que le refus de vente soit provoqu\'; par il' 

régime de bas prix du client. Cet élément est essentid pour inculpt'r le fi anchiscul. Si Il' 

franchiseur peut prouver que le refus de vente n'est pas Justifié pal le régime de bas pl ix 

alors il n'est pas coupable. Par exemple, le fI am:hlseUl peut l'l'fusel valahleml'nl dl' fournir 

un client qui ne respecte pas se." modalités de paiement-n ~ 

En vertu du paragraphe \() de l'article ô l, le concédant ou fral1l:hiseltt l'st JustifH~ dl' 

refuser de fournir si son concessionnaire ou franchisé sacrifie ses plOduits en les vendant il 

bas prix non pour le profit 334 mais pour la publicité ou encore pour y vcndre d'autll's 

produits. 

Le droit dvil fran~ais et le droit dvil québécois validcnt la clause d'exduslvlté 

conclue entre les parties en vertu de leur liberté contractuelle si l'Ile ICSpcctc <d'OIdlc puhlic 

et les bonnes moeurs». Les tribunaux ont utilisé Jusqu'à ce ,our ce concl'pt l'OllllllC outil dl' 

protection des parties à une convention d'exclUSIvité au détnment de la libelté du travail, du 

commerce et de l'industrie. 

Le droit dvil n'impose que des balises à l'exclUSIvité sans la considélci invalide l'Il 

soi. Il faut que l'objet de la clause soit limité dans le temps et dans l'c:-.pacl' l't que le pl ix 

des biens à acheter au fournisseur soit déterminé ou déterminable. La notion d'm dl C puhllc 

n'est pas souvent utilisée par les tribunaux pour contrer les situations inéquitahles qui 

découlent de ce contrat comme la dépendance économique suscitée par la dau:-.e 

d'exclusivité. 

332 Phtllppe Beaulnen et CIe Ltée c. C (; E Co Ltd., Il'1761 C.S. 14'1'1. 

333 

334 

Raymond LanctÎlt (NR2) Ltée c. SlrOlS, J.E. X6-7M (C.S). 

Selon lajunsprudencc R. c. Salomon Canada Sport:. Ltée. (ItJX7) 2X c.e.e. nI!) 2411 (CA. ()ué.) 
un prodUIt vendu en-dessous du coût net du franchisé e~t vendu SlUlS profit. 

, 
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Le droit de la com:urrence fran~ab et cana(l!en n'lI1valide pas non plu~ cette dause. 

lb ont pour hut d'imposer des limite~ à œrtaine-; pratique:-. de <.:ammen:e. Il est facile de ne 

pas tomher sou,> J'application de ces dispositions pui~que œ:-. lois prévoient des moyens 

d'exonération. Par con:-.équent, le droit de la concurrence, dans œs deux :-.ystèmes, n'a pas 

lIll lourd Impact sur la validité de la dause d'exdusivité au moment de la conclusion du 

contrat qui la contient. 

Toutefois, force nous est de conclure que la création d'une nouvelle prohibition 

portant sur l'ét.tt de dépendanœ économique en droit français, laisse place à une très grande 

équité, et œ, même :-.i la loi prévoit des moyens d'exonéIation sur le sujet. Cette 

plOhihition pOlll ra être la sourœ d'insécurité contractuelle. 

En effet, le contrat pourra être valable au moment de sa conclusion mais devenir 

abusif durant son exécution. Le contractant faible économiquement aura tendance à ne pas 

vouloir tenir :-.es engagement~ en invoquant l'abu:-. de dépendance économique. 11 y aura 

donc une pO~:-'lhlllté dl' divergence entre le droit clvll- qui tiendra un contrat valide - et 

le (h oit dl' la concurrence qui le tiendra II1vahde pour des raisons d'inégalité entre les 

panics. ('et état de fait sera soun:e d'insécurité juridique. 

* 1- Le contrat d'assistance et de fourniture 

A) Le «contrat de bière» 

Le contrat de bière est né en France au XIXe siède335. Il a été souvent utilisé 

depUIS. Au Québec, le contrat de bière n'est pas employé car les débitants préfèrent vendre 

la bière de plUSieurs bras:-.eurs pour attirer le plus grand nombre de clients possibles336. 

En droit frtln~ais, on a constaté33? que œ <.;ontrat débute souvent par une clause 

dans laquelle le brasseUl consent au débitant une série d'avantages dont la nature varie au 

gré dt' l'imagination des parties. Ces avantages ont pour but de permettre une meilleure 

JJC; VOIr .\///"(/. p. 3.t 

Voir à cc sUjet B. LEFEBVRE. op ('lf • note 2. p. 48. 

~n A. SEUBE. op cil. note lJ4. p. 28. 
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exploitation du commerce du débitant œ qui a pour effet d'al'l'IOÎtrl' Il' l'Olllant d'atfalll'!'> 

entre les parties. 

Ces avantages peuvent consister en un bail de!'> locaux fourni!'> par k hril!'>!'>l'llI pOUl 

permettre l'exerdce du commerce. Cctte clam,e est importante l'al. ~,\Il!\ I\K'atrnn, Il' 

débitant ne peut pas faire affaires l~X Le hlas!'>eur peut également l'OnSl'lltll 1I1l pll~1 d'm gl'Ilt 

"Ians intéIêt ou rncore il peut prévoir au contlat !'>a participatlOll tlllam:Il'Il' am, tlavau\. (il' 

rénovation qui !'>eront appOl té!'> au commelce. Dans la même Vl>lnt', Il' blaSSl'UI Pl'ut 

également se porter caution auprès d'une IIlstitutlon finanlll're pour IK'IIllt'ttll' la lénovatloll 

du débit de boisson. 

Les avantages consentis par le blasseur peuvent être aussi d'ordll' matl-Ill'I l't 

consister en un prêt de matériel que le débitant devra restituer fI la l'Ill dUl'Olltlat ou qU'II 

devra acheter à l'expiration du contrat. 

Vient ensuite, l'engagement de fourniture exclusive contlal.'tl' pal Il' dC>hllant l'Il 

considération des avantage!\ consentI!'> par le brasseul. Cet engagellll'Ilt '>l' t (lI III Il le 

généralement comme ~uit : 

<<la Société ou M ... , !\'engage à comptel de ce jOllr, 
tant pour lui, que pour !\e!\ succe!'>'ieur~, héntlcr!\, 
ayants-cause, locataire!\ nu géranJ!\ éventuels, ü nl' 
vendre et 'à ne déhiter' dall!\ "Inn Etabl i'i,>eml'Ilt ( ... ), 
que fies bièle!\, limonade,>, !\oda,>, !\IIOP!\, 11IS de 
fruits et eaux III lIlé 1 ale,> fournIe,> exdu'>lwment par la 
Brasserie ou éventuellemellt par toute ... alltre ... 
Sociétés désignée!\ pal la Bra!\~efll~, ct L.e, Ü 
l'exclusion de toute!\ autre!\ m'lI que!\.» W) 

L'engagement de fournIture exclusive est aussi dénommée ohligatioll 

d'approvisionnement exclusif. Ainsi formulé, il montre mieux l'obligation cllI débitant dl: 

s'approvisionner exclusivement L.hez le fourni"lseur et fait rcs!\ortir la créance du 

fournisseur qui consi!\te en l'attribution d'un véritahIe monopole de fournitlllc. La (hllée dl' 

l'engagement d'approvisionnement exclusif e-;t loulour ... prévu au contrat. En (Ir ol! 

fran~ais, à cause de la loi de IlJ43, l'exdu'.ivité ne peut être (,;on~entie pour une durée plu,> 

33X 

339 

Des dillicultés ont ~urgl cn droIt fnUlç~ûs quant au renouvellement du hall. Le,> déhlla/lh 11I,t IflvoqUl: 
la loi de 1943 JX)ur démuntrer que le contrat lui éUût Im:ompallhlc. 

Voir pour exemple Montreal /)wry Co L/d c. (;a~n()n. (1932) 1X R.L. 272. 
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longue lJue dix ans. En droit québécois, la durée doit être raisonnable en vertu de la 

jllri-;prudence 140. 

Le hra~seur ~'oblige également à livrer son débitant en boissons de qualités 

inéprochable-;, aux prix habituellement offerts aux autres débitants. Il mentionne 

également que son obligation de livrai~on peut être assumée par d'autres personnes qu'il 

désigncra à ~on débitant s'il est dan .. l'impossibilité de remplir son obligation soit par sa 

faute ou soit cn cas de force maJeure. 

Le débitant a~"ume également une obligation relative à la publicité. Il s'engage 

pcndant la durée de la convention ù ne pa~ faire ou lais~er faile de la publicité pour d'autres 

marques ou plOdul!\ quc ccux mentionné~ au contrat. Le débitant permet à cette fin au 

hl a-;sclir pat convention de dépôt d'apposer à l'intérieur et à l'extérieur de son commen.:e 

~c~ panonceaux, enst'Igne~ et alltre~ obJet~ de publicité qu'il e~timera nécessaire à la 

c()l11mcrciali~atÎon de ~es produit~ ou de ceux qu'il distribue. 

Le blasseur prévoit au contrat une clause de contrôle qui lui permet de s'assurer soit 

par un mandataire, ~oit pas un représentant que le débitant respecte bien son obligation 

d'approvisionnemcnt exclusif. Ce contrôle s'effectue pal une visite de la cave et de 

l'établisscmcnt du débitant. 

Le contrat t'ontient également une clause prévoyant une sanction pour l'inexécution 

dcs obligations du débitant ainsi qu'une clause pénale. Le brasseur s'arroge le droit de 

Icprendre le matériel prêté lorsqu'il y a inexécution d'une obligation prévue au contrat par le 

débitant et d'obtenir le droit à des dommages-intérêts. Ces derniers sont calculés selon la 

moyennc du chiffre d'affaire~ du débItant obtenue dans l'année précédant celle de 

l'infnlctÎon nlllltipliée pat le nombre d'années à courir jusqu'à la date de terminaison du 

contrat. 

Le contrat peut également contenir une clause de location de l'immeuble ou de 

location du matériel ou une combinaison des deux. Le loyer peut être fixé selon la quantité 

dl' bière vendu dans l'établissement341 . 

VOIr .1/1/" Il. nlll~ 2H4. 

Voir B LEFEBVRE. (lI' ('/1 .1I01~ 2. p. 50. 
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L'exigelll:e de la détermination du prix a posé le p\Obll'm~ dl' savon' l'Omnwllt le 

fixer. Comme il n'est pas facile de fixer à l'avance le pri\. dt'!'I fournitull'-; qlll Sl'lOnt l'objet 

des contrats de vente et d'achat dan!'l le futur, les Juri!'ltt'!'I ont ill1ag1l1l~ deu:\. tl'dllllqm'!'I pOUl 

rendre le prix déterminable. Le chOIx entre œ!'l deux tel.'llllillue:-. dqlt'lld dl' la nalllll' dt'S 

marchandises à distribuer. de la concurrence et du dllftre d'attallt'~ (Il' dlaclIl1e des paltit's. 

La première prévoit un mécanisme de calcul de ce Plix alols que la dl'IL\ll'l1ll' lait lélàl'lIl'l' Ü 

une autorité pour la détermination du pnx. Le:-. rédacteur:-. dc!'l tlall~l'''. dan~ k!'lqudks !'Iont 

insérées ces techniques. dOivent voir à ce que l'établissemcnt du Pll\ ne '-Olt pa\ lals!'It; ;\ 

l'arbitraire c'est-à-dire qu'il repose sur des éléments mdépendant\ dt'la volol1tl; dl' la paltlt' 

qui est créal1l.:ière342. 

Le mécanisme de calcul du prix est indus dans œ qu'on appelle la l.'Iause 

d'indexation. Cette clause prévoit la révision automatique d'un ou des prix stipu\e:-. dans il' 

contrat selon la variation d'un ou de plusieur:-. indices. Le ou les indicl'~ dOlvl'nt rllt' 

pertinents en ce sens qu'ils doivent réfléter cOll'ecten1l'nt l'évolution du pl ix de~ 

marchandises, obJet!'l du contrat. Ils doivent de plus être licite" c'est-il-dile liés :t l'ohll't dt' 

l'opération ou à l'activité des partIes. Cette dause est peu utilisl~e l'al le IOlllllissl'lII n'a pas 

la maîtrise sur sa politique commerciale (politique de pl ix) face ù la demande des 

consommateurs et aux tactiques commerciales de ses concUlrents. 

Le mécanisme de la détermination du prix par un tiers peut consister en unc autOl ité 

officielle comme l'État ou d'une autorité commerciale publique commc la bourse. Dans le 

genre de contrats qui nous concernent, les contrats de distributIon, il s'agit l~n général cles 

COI/currellts ou d'un tiers. 

Quand il s'agit des concurrents, deux genres de clause !\ont possibles: la c1auM~ dc 

l'offre concurrente ou la dause du prix du marché. La première pcrmet ü l'achctclll d'ull 

produit d'exiger de son fournis!\eur qu'il lui fasse un prix basé sur celui le Illoin:-. élevé 

proposé par l'un de ses concurrents. 

La deuxième permet aux parties de se référer au prix moyen calculé sur l'clI\cmhlc 

des prix des concurrents sur le marché. La jurisprudence a accepté au déhut ce gcrm~ clc 

clause pui!'l a adopté par la :-.uite une attitude ré~ervée. Cette c1au\e, pour élIe valtdc, doit 

342 Voir l'arlicle de Jean-Jacyue\ BARBIERI, «La dl!lermlOallo/l du pnx dalJ~ k~ LlHltrat~ 
li 'approvisionnement exclUSIf», Il YX31 Rev Jur mm 117. La JlJn~prlldencl' IIWOljlJl\l( l'art ide 
1174 du C.c.fr. en vertu duquel la conditIOn ne dOit pm; dl!pendre de la parlle qui ""Ilhlrge. 
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re-;pcctcr troi~ condition-; : elle doit être préd~e, objective et sérieuse. Elle est précise si les 

paramètre~ (concurrents, produit~ et autre,» utllisé~ pour détermmer le prix sont facile~ à 

analy~er ou à déterminer. Elle e ... t ohjectlve ... 1 le prix p:!ut être établi au moment de la vente 

~an ... être ~ollmi~ il la volonté du vendeur. Enfm, elle est ~érieuse si le~ paramètres utilisés 

pOlir la déterminatIOn du prix ~ont cohérent ... économiquement avec l'objet du contrat. Par 

exemple, le marché réel de référence, paramètre, doit être un marché concurrentiel. 

Pour ce qui est de la détermination du prix par un tiers, 011 parle alors de clause à 

dire d'expert OlJ ce tiers mandataire sera chargé de déterminer le prix de vente pour les deux 

parties. Ce tiers, il y va de soi, doit êtrt" indépendant des deux parties343. 

Il Y aussi L1ne autre clause appelée clause mixte où le prix est celui convenu entre le 

concédant et un tiers. On la désigne aussi comme la clause du client le plus favorisé. Elle 

permet au distributeur de bénéfkier des conditions et avantages que le concédant pourrait 

faire à un autre revendeur de produits. 

La dause «prix catalogue» détermine le prix par référence aux tarifs dn fournisseur 

au jour de la conclusion du contrat d'applkation. Cette clause a été jugée invalide par la 

jUl isprudcnce fi a 111; ai se parce 4ue la détermination du prix dépend en fait de la seule volonté 

du concédant344. 

Au Québec, la question de la détermination du prix est théorique puisque ce genre 

de convention n'est pas utilisée dans l'industrie de la bière. Toutefois, force nous est de 

constater qu'il n'y a pas en droit québécois d'artide similaire à l'article 15<) 1 du C.c.fr. 

Est-ce il dite qu'en droit québécois le prix n'a pas besoin d'être déterminé ou déterminable 

au moment du contrat'! La léponse à cette ljUestivl1 ~st négative. En effet, l'article 1532 

C.c.B.C. lelatif il la vente él;once que: «La plincipale obligation de l'acheteur est de payer 

le prix de la chosc venduc.» Cet attide doit être lu en relation avec les anicles 1060 et 1472 

du même code. L'urtide 1472 dispose que: «la vente est un contrat par lequel une 

personne donne une chose à une autre. moyennant un prix en argent que la dernière 

.~·B Un ~yndlclll dl! hrasseurs li élc acœple comml! l1ers par la Cour dc üL~salion. Voir Lew'os et autre c. 
Soelé(t' cl//O/lWIIC Brassellc La SCII/ellsi'. C'as~. Com .. 2'; mat 19X1. Bull civ ILJX 1. n° 246. p. 193 . 

Casso C0I1I .. 27 avril Cl 5 novcmhre 1971. J) 1972.1. 353 (noll! J. Boré); Casso Com .• 13 mars 
1972. J.c.P. 1972.11. 17916 (noll! J. Bon!): Casso Corn .. 30 oclobœ 1984. BI/Il. l'lV 1984. IV. nO 
2 ~5 l'I Pans. 2X Il'nier 19H5. (;a: fal IlJ8S. II. 441. 
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s'oblige de payer [ ... ]. Quant à l'article \060 qui s'applique à tous les l·ontrats. il énonc~ 

que l'objet de l'obligation doit être une I:hose détermin'lble quant à son espère.» 

Le prix est donc une somme d'argent et il Œnstitue l'objet dl' l'obi igation dt.' 

l'al:heteur34î. Tout comme en droit fran~ais. le prix doit être détcllniné ou détt.'nninable 

lors de la conclusion du contrat pour qu'il y ait fOlmation du I:ontrat de vl~ntcqh. 

B) Le «contrat de pompiste~ de marque» 

Le contrat de pompistes de marque unit une société pétrolirre à des plll1lplSll'S dt.' 

marque. Le mntrat est plus cûmplexe que le I:Olltrat de bière hien lJu'il en ait Ie:-- grandt's 

caral:téristiques. En droit français, trois techniques I:ontractuelles sont utihsél's pOUl la 

distribution de carburant. La plus fréquente est celle qUI est dénoml1ll'l' «conti at dt.' 

distributeur agréé»147 ou de «pompiste de l11a1que». 1\ y a au:--:--i la tt'ChlllqUl' dl' location­

gérance en vertu de laquelle la sodété pétrolièle loue à un COllllllt'l<;ilnt "a .. tation d'l'!'>sl'ncl' 

en contrepartie d'un loyer annuel. Cette technique est moins U..,1 tt:l' car la !'>ol'Iélt.: doit I"ill' 

de sérieux investissements pour l 'lI1stallation des statÎ0I1S-:--l'1 vicl's EnI in. 1 a dt'Inièl l' 

tel:hnique est celle de la vente de carburant entre une société pétlOlièrc ct un dl:taillant 

indépendant qui peut choisir d'autres fournisscur:-- et exploiter ~()n COlllmelCl' il sa gui:--e. 

Cette technique ne conœrne pas le sujet de notre étude ct nous l'cn écartolls. 

Le l:ontrat de pompiste de marque débute souvcnt, ell droit f"lIl~ais. par lIll 

préambule. Celui-ci n'est pas prévu dans toutes les conventions. Il sClt ü rappdcl la 

fonction importante du distributeur dans la commercialisation du callnllant ainsi quc IL's 

avantages qu'il retire de l'intégration de "on cntrcprise li cclle de la !'>()clété. ('ettc 

intégration le fait bénéfider de l'exploitation d'une marque de même que d'unc organisation 

l:ommen.:iale concertée sur un marché donné. 

Le premier article du contrat prévoit souvent, l:ommc pour le l,;ontrat de hière, dc!'> 

avantages matériels con~enti .. par le fournh~eur au distributeur. Entre autres, le 

fournisseur consent un prêt à u:--age du matériel nét.:essaire à l'exploitatioll cie la station 

345 Voir Michel Poun.:e1et. La \'el/(e, ît: éd .. Montréal. Le~ Édllllln~ nléllll~ lm:., IIJX7, (l. HO . 

La!Jo/(J/Oires A!J/wtt LIée c, AhuJu. J.E. X1-MIJ (C.S.). 

347 Ne pas con/undre avec le contrat d.: distnhutcur agréé tcl que nou ... l'avon~ étudIé antérieurelllent. 
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(l:UVCS, pompes distributrkes). Ce prêt est souvent assorti de <.:lauses connexes dans 

Icsquclle~ le fourni ... seur s'engage à payer les frais relatifs à l'étude technique de la pose du 

matériel ainsi que œux relatifs à la po~e elle même (frais de transport, de mise en plaœ, de 

montage, etc ... ). 

Le fourni~~cur accorde également une partidpation finandère au distributeur l\ui 

peut soit revêtir la forme d'un prêt ou être une somme versée au détaillant en guise de prime 

de renouvellement de contrat et de participation aux travaux d'installation. Cette somme 

devient al:qui~e au distnbuteur soit pas remises sUI,;\:Cssives de dettes ou encore soit «au 

plOrata des achat .. annllcl~ de carburant par rapport à la quantité globale que le pompiste 

s'engage à acheter» ~4X. 

Cette aide financière a été analysée comme un prêt par l:ertains auteurs34lJ. Cette 

qualifÎl:ation n'a pas été retenue pUisqu'un prêt implique un remboursement alors qu'il.:i les 

~()mrnes deviennent acquis\. s au distributeur. Les professeurs Rodière et Champaud ont 

soutenu qu'elle pouvait être I.:ünsidérée comme un supplément global de la marge 

hénéficiaire du détaillant. C'est cette dernière interprétation l\ui a prévalu350. 

Après cette série d'avantages, le l:ontrat contient une clause d'exdusivité 

d'approvisionnement ù la charge du distributeur. Tout l:omme dans le contrat de bière, on 

veut lier aux avantages I.:onsentis par la sodété pétrolière, l'obligation d'approvisionnement 

du distributeur qui se trouve à être la cause de ceux-ci. 

L'obligation d'approvisionnement ressemble à celle \':ontenue dans le contrat de 

bièrc. Tout comme le débitant le pompiste s'engage à s'approvisionner exclusivement en 

produits dc la société pétrolière. Par contre, il arrive souvent qu'on ne retrouve pas 

l'ohligation COI rélative de la société de fournir son détaillant. La dœtrine a condu qu'il ne 

fallait pas douter de l'engagement de la sodété l:ar celui-ci résultait de l'économie générale 

de la l·onvention·~51. II s'agIt d'une obligation implicite . 

. W{ VOIr A. SEUBE, (/1'. l'it,. noie 94, p. 52. 

P. DIDIER. loI' cit .• note 93.55. 

Voir R. RODIÈRE el C. CHAMPAUD.loc. dt, note 194. nO 7. 19H8 el A. SEUBE, op. cit., note 
lJ4. p. 'i2. 

A. SEUBE. 01' t'II., note 94. p. 54. 
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Les obligations imposées au pompiste engendrt'Ilt également pOlll la sodété 

pétrolière d'autres obligations implicites corrélatives. Pal t'xt'mpk. l'obligatIOn faltt' au 

pompiste de maintenir un approvisionnement constant oblige llllrélattVt'l11t'nt la sOlÏétt~ à 

livrer du carbUlant à son pompiste. 11 y a aussi la l'lause qui obligt' le détaillant ;1 achrtl'I 

des quantités minimales pour ce:-. commande:-.. La société a donc Ici l'ohltgatilln cllrrt'latlVl' 

de lui livrer ces l}uantités. 

Cette question de l'engagement implicite résultant de l'économie générak dt' la 

convention n'a jamais susrité de problèmes en pratique puisque la sodété a tout intélft à 

fournir son détaillant et il est diftïdle d'imagmer les raisons d'un refus polt'ntld. 

La clause d'approvisionnement exclusif a comme dau:-.e annexe dans les contrats dt' 

carburant, la clause de quota. Cette dernière clause constitue l'originalitt- de l'obligation 

d'approvisionnement exclusif dans le contrat de carburant par nlppoll au contrat de bièle oi! 

elle est rarement utilisée. Elle a pour fonction d'obliger le pompiste ft wn(lIe Ull litrage 

déterminé par période annuelle ou pour toute la dUlée du contlat. 

La rédaction de cette clause peut \e faire de diverses manières. Les deux rédactions 

les plus utilisées sont le!. suivants: elle peut prévoir des quantités minilllulll annuelles dl' 

produits à acheter ou elle peut au contraire ne pas préVOir de telles quantités mais i IllpOSl'1 

un litrage à réaliser pendant la durée du contrat et une extension de la dUlée du cont rat si Ic 

litrage n'est pas réalisé. 

La clause de l'exclusivité est également prévue dans une clause au contrat. En 

général, elle est de () à 1) ans. Rappelons qu'en droit fran<;ais, cette durée ne peut excédcl 

dix ans à cause de 1 a loi du 14 octobre IlJ43. 

Le contrat de carburant a été le premier contrat de distrihutlon intéglél~ (Iii Ics 

distributeurs ont soulevé le problème de l'indétermination du prix pubquc la Im'l0l ité des 

contrats prévoyaient que le prix étUit déterminé selon les conditions génél alc:-. dc vente Cil 

vigueur au jour de la livraison. La Cour de cas:-.ation a décidé que Ic pliX dcvait l:trc 

déterminé ou détermi'1able au jour de la signature du contrat-cadre ~"2 . 

352 Voir Supra. p. 116. 

, 
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Le contrat d'approvisionnement exdusif contient aus~i des dauses qui obligent le 

pompiste de marque à faire ou à ne pas faire certain~ ge ... tes quant au fonctionnement 

matériel de la stati()n-~ervlce. Il doit, comme oblIgation de faire, veiller à l'entretien normal 

ct ("ollrant du maténcl prüé; informer le producteur de ... trouble ... ou de~ détérioratlOHs des 

IIlstallation,>; protéger Ic ... droit ... de propriété de la ~ot:iété dan~ le~ in ... tallatlOn~ et veiller au 

lihlc accè,> du COll1meJt:C alll~i qu'à ~a propreté. Quant à l'oblIgation de ne pas faire. elle 

l.,ol1siste ü ne pa ... modifier ou déplacer le~ appareils et le~ acce~soires de l'installation; à ne 

pas modifier la disp()~ltion et la destination de l'installation. 

Le distributeur ~e voit également IInposer des obligations qui sont la contrepartie du 

clroit accordé par la société pétrolière d'utiliser sa marque de commen.:e. Le pompiste doit. 

en vertu de se~ noligatiol1s, adopter «le ~tyle» de la marque de la société pétrolière. À !;Ct 

effct. il doit ulIlsauer aux COl1">ommatellrs un nombre fixe d'heures par jour y compris les 

dimanches ct les IOur:-. fél iés; porter l'uniforme aux couleur~ de la marque; prévoir un 

espace à titre gratuit il la société pour les emplacements publicitaires tant à l'intérieur qu'à 

l'extérieur d li commerce et enfin respecter les ~igles. couleurs. images de la société partout 

nll ils se trouvent placés dans la station-service. 

Le contrat prévoit aussi une clause permettant à la société pétrolière de contrôler le 

lespect des conditions d'exploitation du commerce et de l'engagement d'approvisionnement 

t'xdusif. Le contrôle se fait soit par des inspecteurs. soit par l'analyse des livres du 

pompiste. 

Certaines clauses prévoient les sanctions en cas d'inexécution des obligations de 

l'une ou l'autre des parties. En général, il s'agit d'une clause pénale pour les deux parties. 

Le contrat prévoit souvent une dause quant à la œssion du fonds du pompiste. On 

oblige génémlement ce dernier à céder la continuation du contrat à son ayant cause. Il peut 

parfois demeurer solidairement responsable avec œ dernier jusqu'à l'arrivée du terme. 

Le contrat de carburant prévoit souvent en cas de cession. l'obligation pour le 

pompiste d'en avertir la société qui bénéficie d'un droit d'agrément. Dans certains cas, la 

cour donne à la sodété un droit de préférence . 
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Est généralement assimilée à la œssion, la mise en location gélanCt' de ta station qm 

se rencontre uniquement dans les contrats de carburant. Le contrat prohibe dans Ct' l'as 

toute cession par le bailleur. 

Enfin, œrtains contrats peuvent prévoir le versement d'Ullt' caution pOlll garantir 

l'exécution des obligations du pompiste et la valeur du matériel prêté. 

Le contrat de pompiste de marque a son pendant l'n (hOlt canadien et qllrbt'cnis. 1\ 

est à noter toutefois l}ue la commercialisation de .. produits pétlOliel ~ peut se faill' dans notll' 

pays sous six formes juridiques3"-\ La "t.ttion-st'rvll:e aux l"ollkul s d'UlIl' lllallJUl' 

nationale ou secondaire peut être explOItée par le raffineul au mOyl'1l d't'Illployl'~ ou 

d'agents; des accords d'agence peuvent être conclus entle \es pl odUl"tI.'UIS et k~ d0taillants 

du réseau: des contrats de franchise peuvent être également SIgnés pOl\1 l'explOItatIon d'ulle 

station-service de marque; des contrats de gestion sont parfOIS utilisés pal quelqUl'S sociétrs 

pétrolières; des accords d'agence peuvent êtle signés avec des détaIllants lIHkpclIdants l't. 

enfin, des contrats peuvent être conclus avec des revendeur~ llldépendants. 

Ces formes Juridiques ne font pas toutes paltie dc la distl ihution mtéglée puisque 

cette dernière implique que dans leurs lapports avec le fournisseur. Il' concessionnaire. le 

franchisé et le distributeUl soient dans la situatIon d'un sOlls-entll'[HeneUr face ü celui-ci. 

Par consél}uent, ils sont des acheteur~-revendeur~, donc propllétalre~ des biens, tlavaillant 

pour leur compte et dans leur intérêt personnel \54. 

Certaine des formes que nous avons mentionnées ci-haut ne renconlJent pas la 

première condition soit l'achat de bien~ en vue de revente. Il nous faut donc les exclure de 

l'objet de cette étude. Il s'agit de l'exploitation d'une station-service par Ic moyen 

d'employés ou d'agents, et des accords d'agence conclus entre les détaillants du Il~seau et 

leurs producteurs. Dan~ ce dernier cas, nous avons affaire à des intcrmédiailCs dc 

l:ommerce qui agi~sent pour le compte du fournisseur. Certains de œ~ acc(Jld~ pcuVl'nt 

353 

354 

Ces six formes ont été déterminées par une étude f:ute par la COlllml!>~Ill/l de" pratique!> re~tfll:live .. Ile 
commerce. Voir COMMISSION DES PRATIQUES RESTRICTIVES DE COMMEI{('E. op. (tl •• 
note 31l4. pp. 303-307. 

Voir J .-M. LELOUP. loC' (Il., note 15X. lJ1lJ. Cet auteur mentlOl1lle que le!> dl!>tnhuteur .. exdu"lfs, 
concessionmurcs ct lranchl~é~ participent 11 l'organi),atlOn de la dl\trihutlOll de~ pnMJuJ! ... du fahrkalll 
ct constituent mnsl une fractIOn du marché :~ors que le ... r6~eallx de veille ~ontun moyell (j'act.:C!> au 
marché. 
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toutefois entrer dans le cadre de notre étude lorsque les détaillanto;; achètent ces stocks avant 

cie les revendre. Ce n'est pas toujours le cas355. 

Les accords d'approvisionnement contiennent tous des clauses portant sur le prix, 

la quantité, la durée de l'aœord et la marque de commerce du ou des produits à distribuer. 

Souvent, ils préci!'lent une quantité minimum d'achat ou ils exigent l'exdusivité. La durée 

des accord!'l varie selon que le point de vente est la propriété ou non du producteur. En 

effet, lorsque le producteur n'est pa!'. propriétatre, il a avantage à consentir un contrat 

d'approvi'iionnement de longue durée pour lui permettre d'imposer sa marque dans un 

!'lecteur donné. Une courte (hllée donne la po!'.sibilité au distributeur de changer de 

tournbseur au terme du contrat. Comme la concurrence est féroce dans ce domaine, le 

distributeur peut !'Iortir gag:1ant au terme d'un accord de courte durée puisqu'il connaît le 

système de distribution d'un producteur et qu'il va maintenant en connaître un deuxième 

tout en abordant les couleurs d'une deuxième marque ce commerce. 

De toutes les formes juridiques que nous venons d'étudier, c'est celle où la station­

service est exploitée par un distributeur lié par un contrat de franchise au producteur qui est 

le pendant du contrat fran~ais de pompiste de marque. On classe les franchisés en deux 

catégories selon qu'ils sont locataires ou propriétaires de leur point de vente. 

Les propriétaitcs de station signent en général un contrat de rétrolocation avec leur 

fournisseur. Ils s'engagent dans celui-ci à louer au fournisseur leur point de vente (bail 

principal) et, en retour, ils le louent de ce dernier (bail subordonné)356. Cette rétrolocation 

permet au fourntsseut d'avoir un meilleur contrôle sur les lI1stallatlOns puisqu'il impose au 

distrihuteur à respecter certaines conditions et obligations comprises dans le bail s'il veut 

conserver sa concess ion. 

Les contrats de pompistes de marque sont d'une durée de 5 ans en général, avec 

possibilité d'un renouvellement pour le même terme. Le raffineur est propriétaire de 

l'élJuipement qu'il prête au distributeur. En plus de ce prêt matériel, le raffineur peut 

COMMISSION DES PRATIQUES RESTRICTIVES DE COMMERCE. op. cit., note 304, p. 305 . 

Ibid. Voir pour un exemple d'accord de rétrolocation Gulf Canada Liée c. Gaz Bar Jar'Ola Inc., 
J.E.!B-446 (C.S.) 
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parfois offrir une aide financière au distributeur ou encore lui octIoye-r un bonus pour le 

volume de ses ventes 157. 

§ 2- Le contrat d'enchaînement volontaire 

Nous étudierons maintenant le seçond type de contrats avec exclusivité 

d'approvisionnement. Il s'agit du contrat unissant un grossiste à des détaillants. 1\ il pOlir 

fonction la redistribution des produits. On le dénomme aussi contl<lt d'cnchaÎnl'lllcnt 

volontaire. Id, en Amérique, on désigne le groupement cOIltIactud fOlml~ par CL' contlat 

sous le nom de chaîne volontaire3"x. Cette chaîne est composéc d'un cnsl'mhlc dt' 

distributeurs détaillants et de un ou plusieurs grossi~tes dont la târhe c~t dl' coordonnl'r les 

fonctions de gros et de détail et d'organiser les achats ct les ventes dans les cntrepi iscs de 

détail. 

L'organisation juridique de la chaîne peut revêtir plusieurs formes. En dlOlt 

français, on retrouve soit une série de contrats types conclus entre le ou les grossistes ct 

chacun des distributeurs, soit la création d'une association 1"9 selon la loi de 1 ()O 1 entle Il' 

ou les grossistes et les détaillants ou soit la formation d'un groupcmellt d'intrll-t 

économique. Au Québec, la Juxtaposition de contrats types est égalemcnt utilis~l' pour 

former une chaîne volontaire. Quant à la technique de l'association, on constate qU'l'lie l'st 

peu utilisée. On préfère l'incorporation à l'association et il n'est pas possible d'avoi r 

recours au groupement d'intérêt économique en droit québécois puisque cette structlllc n'y 

a pas d'existence légale. 

Le contrat d'enchaînement volontaire est, comme la plupart des contrats étudiés, 

basé sur une relation d'approvisionnement et de fourniture entre les deux parties, Le~ 

obligations d'approvisionnement et de fourniture sont généralement assOl tics d'une clause 

d'exclusivité ce qui a pour effet de donner au contrat des allure"i de conccs"ii('!l cxclu~ivc. 

3'57 Le contrat de loufluture excllJ~lve ne peut lam! partie de noire élude (l1l1:-qll'lllIe vl"e P:L" a organ."er 
la dlstrihutlllJl de:- prodlllt:- du lahncant. C'e~t toul le contnure, TOll!'> Ie~ wntrah de dl~lflhllll()1I 
intégrée ont pour flUt d'orgcumer la cOll1lTlerclali:-atlon des prodlllh (III lahncélnl qui ~'a1tadH':1I1 
plUSieurs dl~lributeur~. SIII le plan éconolTllque, il y a ITlGlIle lormallon d'un ré~eau de dl~lrihlll Il III 
par le !abncanl. 

35X Voir Sauvé c. DépulIlleur Jeull-Clûude ChurlllJl':1!1/l • . \u{JllJ, note 2n . 
3'59 QUlmd Il Y a plusleur~ ~f()SSI~tes, ceUX-CI créent une ..,oclété commerCiale qUI peul prendre la lonne 

d'une coop"ératlvc ou d une SOCiété ü capll.ù et per~onnd vanables pour faciliter l'entrée cl le départ 
des a.,,~oclc~. 
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L'obligation d'approvi'ilonnement exdusif est moins impo~ée lorsque les chaînes ont atteint 

un certain degré de développement360 car leur succès ne repose plus sur l'attrait d'un intérêt 

financier. En effet, les détaillanb obtiennent des condltion~ de prix de gros plus 

intérc~santc'i lor\qu'il'i sont ohlig6. de ~'approvbionner chez leurs gro~~lstes. Après un 

œrtam gro~\i~~l'ment de la chaîne, cet engagement exclu:-'lf n'est plus nécessaire. On ne fait 

que Ic~ l.ontrallldre Ü ..,'approvisionner partiellement chez leurs grossi~tes en leur laissant 

alll~i la po'isihihté de ~'approvisionner ailleurs pour d'autres produits. Dans <:ertains cas, 

on leur il11p()~e llll quota d'achats. 

En plus du pnx comme avantage du regroupement, les détaillants bénéficient d'un 

assortiment de produits plus étendu et d'une sécurité d'approvisionnement les protégeant 

d'une 1 UptUI e de stock. Enfin, il est ù noter que le contrat d'enchaînement volontaire suit le 

légimc du contrat d'approvi:-.ionnement exclusif puisqu'il contient une dause d'exclusivité. 

Le pl ix des produits doit être déterminé ou déterminable361. 

A) La licence de marque et d'enseigne 

Le contrat de chaîne volontaire contient généralement une clause donnant le droit 

aux détaillants d'utiliser la marque ou l'enseigne de la chaîne. Il s'agit d'un prêt à usage 

c'est-à-dire que l'enseigne et la marque sont la propriété du grossiste, le détaillant n'ayant 

aucun dtoit incOlporel. Cette licence de IlHU'que leur permet de bénéficier des campagnes de 

promotIon ù l'échelle nationale ou locale. 

B) L'assistanœ technique. financière et commerciale 

La chaîne volontaire était au départ une <:entrale d'achats. Avec les années, elle est 

devenue autant une centrale de services qu'une <:entrale d'achats. Le grossiste a donc 

l'obltgation de fournir les services alors que le détaillant a l'obligation de suivre les normes 

~t les l:Ol1seils du grossiste. 

L'assistance dans le contrat de chaîne volontaire ,,'est pas aussi élaborée que dans le 

contrat de ftam;hise. IIIl'y a pas de normes originales et standardisées. L'assistance n'a 

J.-M. MOUSSERON. 01'. ('If. noIe 3. p. 275. 

SUI" t1.I'. Il X. 



• 

• 

I~ 

qu'un caractère accessoire alors que la telation de fourniture l.'Onstitllc roh/ige/fill/l 

principale du grossiste . 
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SECTION 2-

J4t) 

Les contrats de distribution intégrée avec clause de 

territorial ité 

Nous terminerons l'étude de~ contrats de distribution intégrée par l'analyse du 

contenu des contrat-; de t:Once~sion et de franchise. Nous étudieron~, dans un premier 

temps, le contenu du contrat de concession en dégageant les clauses qui lui sont essentielles 

de celles qui lui sont facultatives. Nous ferons, dans un deuxième temps, le même travail 

pour le contrat de franchise. 

* 1- Le contrat de concession commerdale 

Le contrat de concession contient pour le concédant et le concessionnatre des 

clauses qui leur imposent nes obligations essentielles. Celles-ci peuvent consister en des 

obligations de faire ou de ne pas l'aile. Les obligations es-;entielles du concédant sont 

l'ohligation de tOllllllture exclusive de produits déterl11iné~, l'obligatIOn de garantie de la 

qualité de~ produits et l'obligation de vendre ses produits à un prIX détermmé ou 

déterminable. Le~ ()bligatlOn~ es~entielles du concessionni.llre constituent en fait la 

cOlltrepaltie de~ ohhg.ltion~ du cOIKédant. Le cOlH.:essionnaire a, comme obligations 

essenticlle~, l'obligation de le~pectel son exclusivité tell itoriale de di~tribution, l'obligation 

de s'approvi-.iollnl'r exdllsivemellt chez le concédant et celle de maintenir un stock 

détel miné. 

Les parties se doivent également de respecter d'autres types d'obligations. Pour le 

concédant. il s'agit d'obligations facultatives alors que pour le concessionnaire, il s'agit 

d'ohligations origlllaies car elle~ ne correspondent à aucune prestation réciproque de la part 

du concédant. Les obligations facultatives du concédant consistent, en autres, à être 

titulallc d'une 1l1,1IljUl' de commerce connue dont Ii consent l'usage, à fournir une assistance 

l11ut~rit'lk \'t flllancièrc au Lonce-,slOnnaire ail1~i qu'une assistance dans les domaines 

tedullqlll'S. Clll1lllll'ICiau\ l't de gestion. Les obligations onglllales du concessionnaire 

cOI1~istel1t Ù a~surer le selvlœ aprè~-vente. à respecter l'organisatIOn commerciale du 

l'onct\funt. Ù faIre de la publiCité et à assumer des obligations finandères . 
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A) Les obligations du concédant 

1- Les obligations essentielles 

a) L'obligation de contral.:ter sur un territoire déterminé 

Le concédant accorde au concessionnaire un monopole de levent~ qui sc résume Ù 

un territoire décrit avec précision dans le conuat. Cette clause permet au concessIOnnaire (il' 

revendre en exdusivité les produits du concédant dans une zone géographique détl'r minél'. 

Par l'octroi de cette exclusivité territor iale de revente, le concédant :-.'engage il (ll' l'OI1\1actl'l 

qu'avec le concessionnaire dans le secteur déterminé. 

À œt effet, le concédant ne doit pas poser de gestes pour faire en SOI tl' qUl' ll' 

concessionnaire ne soit plus le seul à vendre ses produits sur un tell'itoirl'. Il doit voir à Cl' 

que les autres concessionnaires ne s'ingèrent pas sur un ten itOlrl' déJà cOlH:édé l't à Ill' pas 

installer un concessionnaire. Il ne peut non plus modifier, de f;u(on unilatéralc, les !inutes 

du territoire concédé'162. 

Dans la même veine, le concédant ne peut commulliquer dircl:tcllll'nt awc la 

clientèle du com.:essionnaire car il pose un acte de concurrence déloyale Hll. Il lui est intl'r di 1 

également d'ouvrir une succursale sur le territoire concédé \64. 

L'obligation de non-COI1l.:urrence du concédant pendant l'exploitation du COIllIlll'lll' 

par son conœssionnaire, a pour fondement la notion de bonne foi qui dOIt êlle présenle lOI S 

de l'exécution du contrat 165, Toutefoi:-., il exi:-.te des eXCl'ptHlns ü cette obligation. Par 

exemple, le concédant peut installer une succursale si le c()nu~ssiollllairc n'(.':-.I plu~ l'Il 

mesure de desservit adé4uatement son secteur. 

362 

363 

364 

365 

Société (;ene/{Jl Mo/(m c. ,"io( lélé Wuett7eI, C:L~S. COin., I)rnar~ IlJ70, Uull ('/l' 1'J71l.IV,II" XI). 

PhilIppe BeauMen et CIl' LIée c. C C; E. Co Lld, 1197(11 C.S. 14';1). 

A and K Llck-a-Chid Frall( hi.le.1 Lld c. Cllrdlv EI//l'rpl/.\('\ Lili /'1 AI • (lllX 1) 11') () 1,,1<. ( ~d) 
440 (N.S.S.C.), 

Banque Canadienne NallOllule c. Soul'l.ue, [IIJH Il 2 R.CS. 111). 
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Le ... trihunaux tant fran<;ai~ 16(1 4ue québécoi~ ont affirmé 4ue la présence d'une 

c1au\e d'exclu\ivité territoriale était e~~entielle pour qualifier le contrat de concession 

exclusivc ct le di~tinguer ain~i des contrats de conces~ion simple367 . L'absence 

d'cxclu'iivlté engendre des rapport~ ordinaires de fournisseur à client entre le concédant et 

le concc ...... ionnaire ct, dan\ le w ... de rupture unilatérale sans préavi~, le distributeur ne peut 

avoir dloit ü auclInc indel11nité~(1x. 

La validité de la clau~e d'ext:lusivité territoriale a été reconnue en droit civil 

jlan~al'" WJ ct québécoi\ 170 ainsi que dans leurs législation~ économiques. Cette clause 

peut être a~suiettie de diverses modalités qui ont pour effet de l'atténuer ou de la 

con'iolide, ni. 

h) L'nhligation de fourniture exclusive 

Le concédant à l'ohligation de fournir le concessionnaire en produits concédés à un 

JlI ix détcl miné ou déterminable H2 et à des condi tions déterminéel'l. Cette obi igation de faire 

est prévue dans le contrat-cadre qui prévoit la fa~on dont les ventes futures seront conclues 

l't exécutées. Dans le ca\ Ol! le concédant est producteur. cette obligation de fourniture 

Implique, all préalable. une autre obligation de faire soit l'obligation de fabriquer les 

Jlloduits. II est possible pour le concessionnUlre d'obtenir des dommages et intérêts pour 

l'inexrClIIJOIl de cette obligation 17 ~. 

Même si cc contrat n'est pas un contrat de vente de par sa nature juridique, il 

impusl' au concédant de~ obligations semblables à celle d'un vendeur. Le concédant 

ICtl 

ICl7 

\hl, 

\(fI 

HO 

17l 

m 
m 

Von G. CAS (dtr.), op /1/. Ilote IlJî, p. lJ~lJ lais:ulI référence:\ un jugement inédit de Cm,s. Com .. 
ICllévrter IlJXX, Il'' X()-ICl.207 ct cn drOltquéhécots Mwcllé ValhulI/lllc c. N.A ,,'en'tees II/c, J.E. 
X9-(,()l) (C'. S.). 

Voit '\/11" Il, p. 1" pOlir la ~Iglllikatton ùe cellc c:\prcssion: rl'CCfIll'WI/X l'/ ,..,. A Estél' Laudel c. Daille 
1'//tll'/ol/, Pans, 21UlIl IlJXI. (;a: fal IlJxl.ll. 631 (notcJ.-P. Marcht). 

Vlln O. CAS (dtr.), tll) / Il, note 19 l, p.lJ5lJ lahant référence ft un Jugemcnt inédit Cm;s. Corn .• 29 
novl'Illhll' IlJX3, ne' X2-14.2lJ2. 

VOlt l'alll'Icnlll' clI'l:lIlm\'c Font:U\et et .\/lpla, p. 1 1O. 

SUi '/(/, p. 110. 

l'OUI l'e\pheatlon de~ types dc l'lauses d'c:\l'lusivité, vOIr ::up/(/, pp 7X-X2 . 

("l'~t k' l'm- en drott 1 ran,:l1~. 

n/'SI/I/'f l·. Altl/lt'Ilf CI/Illm CIII/t/tllt'l/l/l' II/c ,J.E. X7-75 (C.A.). 
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assume ainsi une des obligations principales du vendeur soit l'obligation dt' délivt ;\IH.T '14. 

L'objet de cette obligation consiste pour le concédant à livrer la l'host' définir dans Il' conltal 

d'application qui est un wntrat de vente. Par conséquent. la dah.' dl' conclusion dt' l'l' 

contrat marque le point de départ de l'appréciation de la conformité dl' la chllsr livrl:t' pal 

rapport à celle vendue. 

La conformité de la chose vendue est simple à constatrt lot sqUl' la chose t'st un 

corps celtain mais elle l'est moins lorsqu'il s'agit d'une chose de genre. Or. Il's l'mUtaIs (Il' 

concession ne visent que des choses de genre. Aussi faut-il identtfIl'1 la l'hosl' Vl'ndlll' au 

moyen d'éléments de référence comme la couleur, la marque, le modèk. etc ... SllUVl'nt Il':-' 

contrats prévoient la manière dont la conformité devra être faite. L'identitl; dl' la l'hoSl' 

livrée sera un des critères de conformité mais pour qu'elle snit totale, il faudra lIut'la chose 

livrée respecte la llualité et la quonfité prévue au contrat375 . La bonne exécution dl' 

délivrance de concédant est importante puisque celle du concessionnaire envers ses dil'nts 

en dépend étant donné qu'elles ont le même objet. Pour cette raison, ilnc peut y ml'tln' fin 

unilatéralementJ76. 

L'obligation de fourniture des produits concédés indus égaklllcnt l'llhiigaltllll dl' 

fournitUle des pièces de rechange de ces mêmes pl oduits. Cette obligatIOn du cOl\cédant l'st 

nécessaire pour permettre au concessionnaile d'assurer son obligatioll d'Cnltrtlell l't <Il' 

réparation des produits vendus. 

Les modalités de l'obligation de délivrance sont au nomhre dc trois. Elle:-. ont Italt 

au lieu, à la falfon et au temps de la livraison. L'artide l4t)J du C.c.B.C. H7 énonce qUl' 

l'obligation de délivrance est remplie lorsque le vendeur Illet l'acheteur l'II pOSSl':-'<;IOIl 

actuelle de la chose ou qu'il consent à ce que l'acheteur en prenne p()s~e:-.sion. 

Par conséquent, le concédant ac.;c.;omplit son ohligatloll lorsqll'il pel met ilU 

concessionnaire de retirer les marchandises de ses entrepôts ou encore lorsqu'il lUI l'II lelllet 

les dés pour qu'il puisse y prendre les marchandises. 

374 Art. 1()03, 1()()4 c.c.lr.: arl. 14LJl et 14LJ2 C'.l:.B.C. 

375 VOIr P. BEQUÉ, (II'. ('/1 ,note 216. n'J ~41, p. IXt 

376 

377 

Meil (1 Llqwd Carrtel s Ltd l:. (ja,\hec'/1lI' , J.E. X7-41 ') (C.S.). 

V. art. 1 ()()6 du c.c.lr. 
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En droit fran<;ai~, on admet aussi la pratique commerciale en vertu de laquelle le 

concédant remplit ~on obligation de délivrance en remettant les produits vendus à un 

transporteur17X• 

Quant à la question de ~avoir où doit être livrée la marchandise, la réponse se trouve 

en droit fran'fais ft l'article 1247 du C.c.fr. Il édicte que les choses de genre sont délivrées 

au domicile du concédant-vendeur c'est-à-dire dans ses usines. Il en est de même en droit 

quéhécois Otl l'article 1 ) 52 du C.c.B.C'. énonce les règle~ du paiement. Il dOIt être fait 

pour des cho~cs de genre au domicile du vendeur. L'acheteur doit donc prendre livraison 

de la cho,>c vendue. Ceue règle de droit n'est toutefois pa:-. impérative. Les parties peuvent 

cn convenir autrement dans le contrat-cadre. Il reste maintenant à répondre à la question 

quand doit-on livler la marchandise'! Selon l'article 1 () 10 du C.c.fr., la délivrance de la 

chose cst l'affaire des parties c'est-à-dire qu'elles peuvent convenir d'une date. Dans le cas 

011 aucune date n'aurait été prévue par les parties, l'article 1 () 10 du même code ajoute 4ue 

cette délivrance s(~ fera dès que possible. 

En dlOit quéhécois. il n'y a pas le pendant de l'article 1610 du c.c.fr. Mais selon la 

doctrine. le lieu de livraison est l'endroit où se trouve la chose vendue au moment de la 

Vl'Iltl'. Le:-. pm ties peuvent toutefois convenir d'un lieu différent37lJ. 

Nous venons de voir l'obligation de fOUlniture du concédant 4uand il était le 

plOducteur des biens à livrer. Il arrive en matIère de concession - et c'est plus fréquent 

dans le contrat de franchise - que le concédant ne soit pas le producteur des produits à 

ll'vclHhe. Il signe dans ce cas une convention avec des fournisseurs qui s'engagent à 

approvisionner ses concessionnaires. Il assume la responsabilité du respect des nOllnes et 

des staIHhuds de qualité et d'unifOlmité des plOduits imposés à ses conce~sionnaires. 

Ce contrat entre le concédant et ses fournisseurs contient une stipulation pour autrui 

l'n faveur des com:essionnaires puiS4U'il prévoit 4Uf les fournisseurs devant leur livrer les 

produits ft la place du concédant. Cette stipulation est acceptée par les concessionnaires lors 

dl' la signature du contrat de l:ont:ession. Le contrat oblige les concessionnaires à 

s'approvisionner dlez les fournisseurs. Quand le concédant signe des ententes ultérieures 

P. BECQUÉ. op ('II. Ilote 216. n° 355. p. 190 . 

VOIr Th~rèse ROUSSEAU-HOULE. rlécis d/J (boit d(' la \'(,lIIe ct du [O/lCl!?C. 2e éd .• Quéhec. 
P.U.L .. 1l)~6. p. XH. ' 
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avec d'autres fournisseurs. les concessionnaire!'! les acœptt'nt tal'iteml'nt en passant de!'! 

commandes auprès d'eux3XO• Cette entente entre le concédant et les fournissl'urs donne lin 

droit d'action aux concessionnaires contre les fournisselll s-promcttants pour qu'ils fassl'nt 

leurs livraisons ou l'antre le concédant-stipulant pour qu'il forœ ses fOlll nis~ellls :\ 

re~pecter leur promesse. 

Dans certains systèmes juridiques. on impose uu concédant une obligation <Il' 

divulgation. L'Alberta. les États-Unis et la France ont ptévu qU'II devait tcmplir 1111 

prospectus avant la conclusion du contrat. Il doit révéler dans celuH:i les l'ntl'Iltl'S conclul's 

avec ses fournis~eurs de produits3X1 . Il doit également divulguet tOUtl'S ks inlolll1ations 

pertinentes sur la concession avant la signature du conti at tl'lIl'~ que Sl'S SO\I1l'l'S 

d'approvisionnement, les endroits OLI l'on peut obtenir ses malchandises. k lait qu'il yait 

une exclusivité ou non, etc ... 

Au Québec. il n'existe pas une telle loi. Il faut recourir à noUe droit civil pour VOII' 

s'il n'existe pas une obligation de divulgation du concédant quant à ses SOUlCCS 

d'approvisionnement. La doctrine québécoise prétend qu'il existe une telle obligation de 

ren-;eignement entre les contractants 1X2. 

L'absence de divulgation d'un fait primOldial peut êue Jugée COlllllll' \111 dol si elle 

nuit à la réussite de l'entreprise du concessIOnnaire. Le contrat pourra étlc anlllllé SI les 

délais d'approvisionnement sont tellement long qu'il empêche le l'()nce~~i()nnairc d'l~xl'Icei 

son activité. L'obligation de renseignement pourra également porter sur le contenu des 

ententes entre le concédant et ses fournisseurs 1X1. 

3XO B. LEFEBVRE. OJl rit. note 2. p. 109. 

3XI Voit '{lade RegulallOl/s Rule Re/aI/fig to /)l.\t·ltI.\w(' Re(/ill/Oll('flf.\ /'Itll"h/IW/I.1 ('fI/J1 ('ll1lllg 
Fral/l'hl.IÎIl}!, alld HU.Hlles.1 () pp, Il lw/II y V/'1I1/1I c'.\; 'J'hl' fI allt 111.1('.1 A 1'1 ; l,III Il U XfJ-/IJIJX dll fI 
dérellllJl(' 19XCJ. 

3X2 

3X3 

J. PINEAU, Illéone deI ohl/.I!,lll (1111, Montréal, ÉlIlllon\ Thellll" Jlnl), pS, VIIU pO\ll UlIl' l'Iude 
lIétmllée de J'ohhgatHlIl lie rcl1\ll!!nelTlellt en lInllt ljuéhéw .... , l'arrél UIIIIC/III' dl' MIJIIIII'III l !l1I11 
LIée, 1 1 lJ1)2 1 2 R.S.C. ')54 ct Je Cl ITllIIentiUfC de Mano PROVOST, ,'L'arrél IiIJlu/w' !lI' MII/lIII;a/ L. 
lIydlO-Quéhcr, réllexlOn~ ~ur l'Ill h!!atHJIl de ren\elgllemelll dall\le~ Llllltrah de WII ,1 rlll 1 IIlIi \Uf dl' 
granll~ chantler~», (llJlJ2) ')2 f( lu H X')I). Ccl arrêt tr:ute de l'llhh).!atlllll de rell\elgllcilleili Cil 

matIère lie contrat lI'entrepn~e. La Cour a lIéLldé qu'un mflllqllernelli .l ulle ohhgatulIl LOtllraLluclk 
de ren\elgnement pouv<Utllonner ouverture a une actIOn Cil re\JMHI\ahlhté délllluclle Cil laveur d'ulle 
tierce pm1le. Elle mentIonne aU",1 1IIver\e.., apphlallon.., de Lelle ohllgatllJll. 1~ll\re autre~,l'lIhJIl:'aIHm 
de rcn~elgm:ment qu'a le lahflLant fi l'égard ùe\ ullh!>aleur\ de ..,1 !II rroduJ\ (/(1111 L 1 JUIII/IIII, (lin l, 
62 R.C.S. 93 et Ali Callada c. MI/)fJ/lIIdl /J(lugla.1 ('0If! ' Il )XI)I 1 lU' ~ 1')')4), Ip n Ilu 

Jugement). 

V Olf B LEFEB VRE. op l'II, note 2. p. 112. 
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Il est à noter que dans le droit fran<;ais, le wm.:édant avait également une obligation 

précontrat.:tuelle de rcmeignement avant l'adoption de la loi de 1 YX9. Cette obligation était 

fondée ~ur le prindpe de la Ju~tice wntractuelle car elle permettait un consentement plus 

libre et plus éclairé de la part du t.:once~sionnaire, partie économiquement faible au 

contrat ~X4. 

Un auteur1X'; s'est demandé si l'obligation du concédant de s'approvisionner auprès 

dll wl1cédant engendrait pour celui-d l'obligation de fournir des produits à un prix 

t.:!lInpétitif ct de honne qualité. Bien que la Jurisprudenœ soit ent.:ore incertaine à ce sujet, 

(,;Ct auteur conclut que le concédant a cette obligation. S'il exige des prix excessifs, le 

t.:OIH;c!'>sionnaire peut demander l'annulation du contrat pour fausses repré~entations du 

t.:OIH:édant-vcndeur. En matière de concession, les fausses représentations du concédant 

ont trait au prix de ~es produits ba~é sur le fait qu'ils sont exclusifs et spécifiques et sur le 

lait de la renommée de la marque. 

Le concédant assume également une autre obligation importante en tant que vendeur 

de produits. Il s'agit de l'obligation de garantie contre l'éviction et les vices cachés386. 

c) L'obligation de garantie contre l'éviction 

Par sa garantie d'éviction, le concédant doit prévenir ou réparer tout dommage que 

pourrait éprouver son com:essionnaire à cause d'un trouble de jouissance qui serait 

imputable ü son faIt personnel, et ce indépendamment de la nature du trouble ( trouble de 

fait Olt trouhle de droit). Cette garantIe s'applique peu importe la bonne ou mauvaise foi du 

concédant. 

Cette garantie est utilisée par les tribunaux fran<;ais comme solution d'équité lorsque 

le contrat de cOIH:ession ne prévoit pas de clause de reprise de stock par le concédant à la 

rupture duwntrat tout en ne défendant pas au concessionnaire de continuer à le revendre 

apr~s celle-ci. L'application de cette garantie est donc lié au sort réservé au stock au 

~X4 VOIt' JaullIl's GIIESTIN, Le.1 (lM/gallOl/s - Le COI/fiai .j'O/lIIallOlI, 1. 2. Pari~, L.G.DJ., IlJHH. p. 
50t IIl'),1 à noler qUI: dan~ le nouveau Code m'Il du Ql/el1ec, L.Q. IlJlJl, c. 64, celle ohligalion sera 
l'OIlSal'rl'C à 1':u1Ide 137'i. 

VOIr Il LEFEB VRE, 01' ('/(. note 2. p. 114 I:llant les arrêls A and K Ltck-a-Clllck FI allchlses Lld. 
v. Crl/e/Il' EIIIClpll.ICS Llcl & AI • SI/J'/{J, note 364 portmt sur le pnx ct ()wllxelOofofCallada c. M., 
J.E. H7-772 (C.S.), p. 10. 

~H(, Ar!. 162'i du C.c.lr. ct art. 1506 C.c.B.C. 



• 

• 

156 

moment de la rupture. Il s'agit donc d'une question d'espèce qui doit êtrl' laissé il 

l'appréciation du juge de fond. 

Ainsi, si le concédant commet une faute dans l'exercice de SDn droit dl' léslhl'\' ou 

de ne pas renouveler le contrat, la garantie d'éviction poulla être soukvée aVl'l' Slll'l'l'S pal 

le concessionnaire3X7. Cette garantie peut également s'appliquel Imsqlll' Il' l'onll's-;Ionnaill' 

n'a pas la liberté de constituer et de gérer !'>on !'>tock il sa guise p:lIl'l' qUl' l"est Il' l'onl'l;dant 

qui lui impose ses conditions. Ce dernier se doit de lUI pel meUle d'l;l'oukr -;01 III a 1 lllandisl' 

après la fin du contrat s'il ne veut pas reprendle les invendus. II a l;t{- JUgl; qu't'Il pal'l'llIl' 

situation, le l'Onœ!'>sionnaire pouvait lItili!'>er le!'> signes de 1 aHll'ml'nt dl' la l'hl'Iltl'k du 

concédant pour vendre son stock sans commettl e de faute ~xx. La JlIIISpl\ldelll'l' a :LJOlltl~ 

une seule restriction à ce droit du concessionnaire, à savoil qu't! soit dt' bOllne fol. ":11 
effet, s'il a renouvelé son stock pendant la période de préavis donné pal le l'olll'l-dant qUI k 

notifiait de son désir de mettre fin au contrat, Il ne peut hénét iciel du dloit d'{-COllkl son 

stock en arguant de la garantie d'éviction. 

Cette obligation d'éviction peut s'étendre, selon un Jugemellt dl' la ('OUI d'appl'l dt' 

Paris3XlJ, à une éviction partielle de la valeur des maIchandlses détenues l'Il !'>tod ... Dans 

cette affaire, un distributeur d'appareils électroménagels aVait vu dll11inul'l la vall'ul dl' !'>on 

stock suite à une dél'Îsion unilatérale du com:édant prise dans k cadre d'unl' l'alllp.lglll' dt' 

promotion. La Cour de cassation a l'Ussé le jugement de la ('our d'appel mais pas Ù !lIOpIlS 

des motif!'> de l'évictIon. La question reste donc ouverte en droit fran\=ais quant il l'{-vil'lioll 

partielle de la valeur du stock. 

En droit français, une partie de la doctrine a prétendu ljue la garantie d'évilliol\ clu 

l:oncédant s'appliquait pour régler le sort des stOl'ks au moment de la tcnninai!'>oll du COlltl at 

même s'il y avait une clause au contrat excluant la reprisc. Scion un autcUl ~IJO, .11 Gtuit 

possible d'invoquer la garantie contre l'éviction lorsque Ic COI\CCSSlOlllWilC nc pouvait 

revendre normalement !'>on stock parce qUt le contrat avaIt été rompu par lc cOllcéclant. Il 

3X7 

3XX 

3XlJ 

390 

En parcIl l:(L~. le lonl:édanl Jll.:lll êlrl.: ohhgé dl! radll.:ll.:r II! ~I()lk du lllllll.:"!'.lollllairl!. ('our d'Appd 
Pans 14 févfll!r IlJ7lJ, (llJ7Y) 6 Call/el.1 de dlOlI de {'(,I/IU'JIIl.Il' Il) l.:1 ,'';()l'lhé (·a.l/e/hlll SAS c. 
SOClélé Fayl/el.leal/fltll el Ol'. Ca"!'.. ('0111 •• 20 oLlohrl.: IYX2. /lu/l IV IlJX2 Il') 124, JI. 27 t 

Paris. IlJ novl.:lllhrc I%Y . .1 Cl' 1970. éd. CI.II.1X7. 

SARL F et CIl' l:. SOt/été all()nyme 1/ • Pafl~. ') JUllkl 1%7, /) 1%7. 7W (lIoll.: J. 
Guyénot) . 

Mlcht!l C ABRILLAC, «LI! sorl lieS sIOl:k:-. lIéll.:nu~ par le rcvl.:nlll.:ur lor" (JI! J'cxpmltulll (Je la 
concl!ssion dl! ventl!», D. IlJ64. 1 X 1. VOir P. BECQUE, Of! (II., lIoll! 216, n') X()'), p. 4') 1. 

, 
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était alors victime de trouble de joui..,~ance causé par le fait personnel du l:oncédant et il 

avait le droit de lui demander réparation. Cette position n'a pas été acceptée par la Cour de 

l:a~sation qui a jugé qu'elle allait à l'encontre du principe de la force obligatoire du 

l:ontrat3lJ 1. 

Cette position n'est toutefois pas dénuée de sens lorsqu'on réalise que le contrat de 

l:ol1ccssion l:omient en général une clause de non-concurrence et qu'il est lié à un contrat de 

licence de marquc. À la terminai:-.on du contrat, le l:oncessionnaire ne peut continuer 

d'opérer son entrcpnsc parce qu'il doit respecter la clause de non-com;urrence. Il ne lui est 

pas pClmis d'utlh~er la Imuque de commerce du concédant pour él:ouler le stock. S'il agit 

ainsI, il peut êtle poursuivi en COlH;urrence déloyale et en contrefa~on. Cette poursuite peut 

être toutefois évitée si le conl:édant a expressément autorisé le l:oncessionnaire dans le 

l:ontrat à vendlc son stock sous ~a marque après la fin du contrat3lJ2. 

Une autre partie de la doctrrne fran~ajse impose au concédant une obligation de 

radlat du stock à la fin du l:ontrat. Celle-ci se justifierait par l'existenl:e d'une dause 

résolutoire tacite dans la clause d'approvl~lonnement exdusif. Cette dause aurait pour effet 

dc léslluche les vente'i faites entre les parties au contrat de concession et de faire réintégrer 

le stock dans le patrimoine du concédant. Tout l:OInme la première position sur l'éviction, 

cette mesure est également basée ~ur l'équité. 

Enfm, une autre partIe de la doctrine fran~aise adopte la position ferme et juridique 

selon laquelle le concédant n'a pas à reprendre les stocks à la fin du contrat s'il n'y est pas 

ohligé. Les parties au contrat étant Juridiquement autonomes, le commen;ant­

conCl:essionnaile a acheté les marchandise~ à ses risques et périls. Les tribunaux ont suivi 

cc pl incipe. Ils y dérogent lorsque ~on applIcation n'est pas équitable. 

En droit québécois, la ooctl ine et la jurisprudence sont muettes quant à la situation 

Oll k contrat ne prévoit pas d'obligation de rachat du stock par le concédant à la fin du 

cont .. ,1. Tout nous porte à croire qu'ils appliquent le principe de non rachat en l'absence de 

clause expresse au contrat puisque le concessionnnaire est propriétaire des biens qu'il 

.NI Paris.12oclohre lLJ66,{) 1lJ67. 516 (noIe M.Cahrillac) . 

Le conl'C~slonnaire n'est pm; tOlalemenll!.fOlçgé ù~ms ce cas puisqu'il n'a pas de ganmtie que le prix 
de rachal sera av:mlageux. Voir P. BECQUE. op. cit .• noie 216. nO 808, p. 4"2. 
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revend. Nous ~royons que les théories françaises sur la garantie du fait personnd et sur la 

clause résolutoire devraient être considérées en droit québé~ois. 

d) L'obligation de garantie contre les vh.:es cachés 

Le concédant - en tant que vendeur - est tenu dl' garantir ks dlOses wndul's 

contre les vices ~achés3l)3. On entend par vice caché, celui qui lend la chose impropll' il 

l'usage qu'on veut en faire ou qui diminue son utilité il un point tel que l'a~hetcur nc l'amait 

pas acheté ou payé si cher s'il l'avait connu au moment de l'achat. 

Cette obligation de garantie s'applique au concédant-vendeur indépendamnll'nt (Il' sa 

bonne ou mauvaise foi et il se doit de réparer les dommages causés pur ces vices. La 

garantie des vices cachés s'applique donc aux marchandise!'> vcnducs pendant la dllll-C du 

contrat de con~ession. Elle est peut être soumise aux conditiolls dl' dcux légiml:o.; : Il' 

régime légal de garantie - régime de drOit commun-- qui s'appliquc 101 SqlH.' Il' l'onlt at Ill' 

prévoit aucune mesure pour la garantie des vices cachés ou encOll' le 1 égllllC COIlVl'Iltlolllld 

de garantie établi par les parties. Ce dernier régime prévaut sur Il' n:gimc légal qUI Ill' 

contient que des dispositions supplétives. 

i) Le régime légal de garantie 

L'appli~ation du régime légal au concédant soulève trois questions: 1) quels SOllt 

les délais pour intenter une action en garantie'!; 2) qui peut l'intenter'!; ct :\) quel Ics l'Il sont 

les salll:tions'! 

• Les délais de l'action en garantie. 

L'action en garantie doit être IIltentée par les acheteurs avec diligence rai:-,ollnahk' 

«suivant la nature du Vice et '\uivant l'usage du lieu où la vente s'est faite »~()4. Le critère 

de «diligence raisonnable» est laissé à l'appréciation des tribunaux d'où l'imposslbilJté cil' 

dégager une règle générale quant au temps requIs pour prendre a~tion. 

393 

394 

Art. 15 C.c.B.C.: art. 1641 c.c.lr. 

Art. 1530 C.c.B.C. L'article 1043 C.dr. dispn..,c que l'actHIO cn garantlc !lolt être 1/lIClllée da/l\ I/IJ 
hrct délai. 
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Même s'il n'y a pas de temps requis, on peut conclure qu'agir avec diligence 

raisonnable, c'est prendre action le plus tôt possible dès la prise de conscience de 

J'existence du vice 19". 

Le délai pour prendre action peut être plus long en matière de distribution par 

concession car il y li souvent plusieurs ventes successives. Le vice ne peut être découvert 

avec certitude qu'au deuxième sous-acquéreur. Le délai couvre donc dans ce cas le temps 

qui s'est écoulé depuis la livraison du bien par le fabricant-concédant au concessionnaire 

jusqu'au momcnt de J'acquisitIOn par le deuxième sous-acquéreur qui est le consommateur 

final. 

. Qui peut intenter l'action en garantie'! 

En vertu du principe de l'effet relatif des contrats de l'article 1023 C.c.B.C.390, 

seul le concessionnaire, propriétaire des marchandises, pourrait prendre action contre le 

concédant. Cependant, les tribunaux fran<;ais et québécois ont admis la possibilité d'une' 

telle action par le dernier acquéreur des biens ayant été l'objet de vente successives comme 

c'est le cas cn matière de distribution de biens par concession commerciale3l)7. 

Ils ont admis qu'un vice ne peut être découvert que par le dernier acquéreur si les 

précédents n'ont pas eu le temps d'utiliser le bien. D'où la possibilité pour le dernier 

acquéreur de prendre une (J('f/(JI/ directe contre le premier vendeur. Une telle action n'est 

toutefois pas possible si le vendeur intermédiaire a commis une faute lors du 

conditionnement des marchandises ou encore lors de leur stockage. Le premier vendeur ne 

peut plaider que le délai pour prendre actIon a été trop long, si le tribunal constate que le 

vicc ne pouvait être découvert qu'à la suite de l'utilisation du bien par le dernier acquéreur. 

Cette action directe va à l'encontre du principe de l'effet relatif des contrats puisqu'il 

n'y a pas de contrat entre le dernier acquéreur et le com;édant. L'm;heteur ne devrait avoir 

qu'un recours basé sur la responsabilité délictueLle du concédant. 

N7 

Voir cn llroil quéhéclllS : li A (i1l/lIlllRer el Fils LIée c. COllstructlO1l Equipement Company Ltd., 
11%21 C.S. 444 où l'on a jugé qu'unc action prise vingl-deux mois après la découverte lIu vice 
~aché sur un emnion-remorque n'av~ùt pm; été inlentée d~ms un délai nùsonnable . 

Arl. 1165 CC.B.C 

Voir P. BECQUÉ, of! cit., nOie 216, nO 386, p. 205. 
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Les tribunaux français ont admis dans un premier temps qu'unl' tt'Ile al,tion 

«pouvait être» contractuelle pour conclure. dans un deuxième tt'll1ps. qu'elk était « 

nécessairement» contractuelle3lJH. La chambre civIle de la Cour de cassation a pl'1mis au 

sous-acquéreur de choisir le fondement de son action enwrs il' fabricant SOit Sl\l la hase 

contractuelle, action en garantie des ViceS cachés. ou soit sur la ba~l' MlÎl'tut'lk pOUl faute 

du fabrkant3lJlJ. Elle permettait ainsi le cumul des actions plllsqll't'lk était hasée à la fois 

sur la responsabilité contractuelle et la responsabilité délictllelle allant ainsi à l'encontre du 

principe du non-cumul des actions. 

Par la suite, les autres tribunaux civils et la Chambre rOll1ll1erdale de la COlJl' de 

cassation ont refusé la possibilité de recourir à l'action en responsabilité civile40(). Le sous­

acquéreur, client du concessionnaire, peut prendre uniquement une action contrartuelle 

contre ce dernier ou contre le concédant, premier vendeur. 

Comment expliquer la possibilité d'une telle action pat un sous-acquérl'ur qui n'l'st 

pas partie au contrat'! Plusieurs explications ont été données sur le sujet. Trois ont l'té 

retenues. Cette action s'explique soit par la cession de créance, la stipulation pour aut1ui ou 

la théorie de l'accessoire. 

La cession de créance se réaliserait selon certains auteurs411 1 au moment de la vente, 

Il y aurait alors cession d'une créance donnant ouverture il l'actIon en garantie, Il s'agit ici 

d'une fiction de la volonté qui présume l'accomplissement de la formalité dc la Signification 

de l'acte de vente au débiteur402. Certains auteurs ont 1épondu que Lctte IOllnalité sc 

trouvait accomplie par la signature du bon de commande par le t:réancll'r4m. 

La théorie de la cession de t:réance pré~ente touteloi~ un ohstaclc majeur qui réside 

dans le fait que le client-t:oncessionnaire hérite seulement des droits du cOI1t:édant ct pa"i 

39!:{ Id .• n° 3X7. p. 2(16. 

399 Voir Élablissemef/I Pen U~.\()I/ el fOlON/et c. S()('/élé (JI/Of/Ylne (()()fléwIIVl' LI' f'(JYI'1 cJfJUphlf/OlI (" 
aUl,.e~, Casso Corn., 26 JUIn ILJ7X, Bull CIV IlJ7X. IV, n') 177, p. 1')11. 

4(XI Philippe MAUNV AU D, «L'actIOn dm.:cte du m:ûtrc de l'ouvrage contre les lahricants et Illllrrlls~ellr~ .. 
de maténaux ct composants» f) )lJX4. 41. 

401 Voir P. BECQUÉ. op (II. note 216. p. 206 c.:llnnt il la note 541 de ~()n texle MM. AGBEKPONOI} 
ct R. RODIERE . 

402 

403 

Art. 1571 C.c.B.C. ct 16911 C.c.lr. 

Voir P. BECQUÉ, op. cil , note 216, nO 3XLJ, p. 207. 
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plus. Par conséquent, s'il ya un régime de garantie conventionnelle entre le concédant et le 

concessionnaire, deux professionnels de même ~pédalité, le client sera assujetti aux clauses 

limitatives de garantie par le concédant. 

En droit fran~al:-', il ~'agit d'un obstacle majeur puisque le cumul des actions n'est 

pas permi~. Ain .. j un client-concessionnaire ne peut à la fois fonder son action sur la 

responsabilité contractuelle ct délÎl:tuelle ce qui pourrait l'uider à se dégager des clauses 

l..ontractuelles limitatives de garantie en se rabattant SUT l'w;tic.I!l délictuelle. 

La deuxième théone explicative de l'action en garantie par un sous-acquéreur porte 

SUI lu stipulation pour autrui. Celle-ci se produirait lors de l'achat des marchandises par le 

concessionnaire au concédant. Ce dernier stipulerait que la garantie des vices cachés qui lui 

est duc ~'appliquera également il son client. En droit français, cette théorie se voit opposer 

une objection majeure dans le fait que la stipulation doit être acceptée par le tiers bénéficiaire 

pour être valide. Le tiers peut toutefois la refuser ce qui lui permettrait en théorie de 

pouvoir prendre une action contractuelle (s'il accepte la stipulation) ou délictuelle (s'il la 

refuse). Or la Jurisprudence a été claire sur le fondement d'une action faite par le sous­

acquéreur en disant qu'elle était «néce~sairement de nature contractuelle». 

Entin la derlllèle théorie est celle de l'accessoire404 qui veut que la créance de 

garanlle soit transmise comme un accessoire (propter rem) de la chose vendue. 

L'obligation de délivrance de la chose comprendrait donc ses aœessoires qui sont 

matét iels, administratifs ou Juridiques. 

La théOl ie de l'accessoire a été consacrée par la majorité des tribunaux français. 

Bien qu'elle ne ~oit pas critiquable sur le fond. elle se heurte dans ce droit, tout comme la 

cession de créance. il l'obJection des clauses limitatives de garantie prévus dans le contrat 

de vente entll' concédant et conces'iionnaire. Les clients des concessionnaires peuvent dOllc 

~tre privés de leur lecours il cause de l'existence de pareilles clauses prises entre 

professionnels de même spédalité405 . 

404 Id. n° WI. p. 20X. 

40" Ccllc C'(llrC~Mon c~t délilllc étrOItement par la Cour de cassation. Voir les décisions suivmltes où l'on 
Il'c, pas tCIIII compte dcs clall~cs limitatives car les professionnels n'av~ùent pas la même spécialité: 
Casso Corn .. 4 IIOV. IlJXO. J cr 19X 1 IV. 33 ct Société Le Remplissage mécllnique SAc. 
SOC/I'I(: (J, gCIIIIS(/f/o1I ct collflÔIt' ('(}/U'CpI/OII ('t léalisatlOlI (aCCR) etllutre. Casso corn., 28 avril 
IlJXO, Hl/Il Cn' 1980. IV. nO 170. p. 133. 
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Au Québec, c'est cette théorie qui prévaut depuis la décision de la t'our supr~nll' 

rendue dans l'affaire Gel/l'raI Motor.\' Produ('f.\' ld Cal/ac/a Limi ('cl l', KUI\'jf:: ·Wh La lOUI a 

reconnu le droit au consommateur Kravitz de pnursuÎvll' dm'ctt'ment k r.lhl ieant (;1\1 l'n 

vertu de la garantie légale l:ontIe \es vices caché~, Ct'tte allion a l'te lU!:!l'l' pO ...... lhk pUllT 

que le droit à la garantie légale a été tl ansfél é à KI avitz, aClJuél eUI SUb"l;qlll'1l1, l'Il \l'I tu dl' 

la théorie qui veut que l 'acce~s()ire (le droit fi la garantie) SUIt le principal (la c!lllSl' wndul'­

véhicule )407, 

Dans cette affaire, la Cour a spécifié que le vendeur plOfessionnei nc pouvait 0c<l1 tl'!' 

conventionnellement sa garantie légale contre les viœs cachés. Elle li écarté cette clause 

pour donner droit d'action au consommateur, 

La Cour d'appel du Québec a accordé à un consommateur, posténcurcllll'nt lIn'ttl' 

affaire, le droit de pOUl suivre dilectement un distributeur en gros de voitures impOl tées en 

vertu de la garantie légale. Elle a appliqué de fa~on intéglale les prinCipes dégag6 dans 

l'affaire Kravitz40l{. 

Sous le Code civil du Québec, le fabl kant sel a tenu lesponsahle el1Vl'1 s IIll tlCI ~ 

(consommateur) du préjudice causé par le défaut de SécUIité du bien qu'il a lahllqul'. Le 

nouveau code consacre l'obligation de sécunté4()l) qui donnela heu ü tlll 1l'l<l\II~ ~'II 

responsabilité délictuelle de la pUlt du tiers lé"é. Quant aux ViceS caché~, le lahlll:\llt IHllilla 

être poursuivi en vertu de la respon~ahilité civile déltctudle (145X ('.c ().) et dl' la g:lI:\ntil' 

légale contre les vices cachés (172()-1731 C.c.Q.). En FI,\Ilu" lIll PIOll't dl' lOI Il-cellt 

consacre la diVision des régimes en ce qui a trait à l'ohhgatlon de g;\lantle dl'''' vices cachl-s 

et à l'obligation de sécurité41O. Une action pour vices caché~ sera unlqucment contractuelle 

alors qu'une action pour un manquement à l'obligation de séCUrité sera dc IHllllIC 

délictuelle, 

41X1 [19791 1 R.C.S. 790. 

407 Art. 102X il 1031 C.c.B.C. 

4(»< FUJI Motors of Canada Ltd c. /)(',I//OyCIS, 1 19XOI CA 61. 

4(1) Waha.lSo c. Natiol/al f)rylll~ Machltll'ry Co , IllJX Il 1 RC.S. 'ln; l'rude! L ('111/111111/1 III ('IJIIII/la, 
supra, note 192; FOIIIIl C. SU/'Ip.lOII-Sl'(Jf,1 LIée, 11lJ7XI C.S. 1154. 

410 Voir Projet de loi n° 139" déposé à l'Assemblée natIOnal<.: franc.,.:u.,e le ?lrn:u 1')')0, lTIo!llfl:t1l1 IL: 
Code civil ct relatif il la rc!'.pon~ablhté du fatt du défaut dc ... ét-unté dc ... produll!'.. ('ell'roJCI dc hll a 
pour but de s'hannomser avec la directive europécnnc ... ur IL: Mljet (J .O.C.E. n" L. 210, 7 :tof!t l')XC;, 
p.29). 
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Les ... am.:tions de l'uL:tion en garantie contre les vice ... caché ... sont de deux types: 

ohlectlve, (qUI atteignent l'opération en elle même) et subjectives (qui atteignent l'auteur du 

préjudice). Il exi,te deux "anctlon~ objective~ selon du choIx de l'action pri~e par 

l'achcteui ,elo/l la gravité du Vice. Lor"que le vice e~t grave, 11 peut prendre une action 

rédhihitoile pour ohtenir la ré ... olution du contrat de vente. L'acheteur ~era remis en état au 

JOlJl de la vente ct il aura drOit d'obtel1lr le prix de la cho~e sUite à :--a re~titt1tion avec les 

intérêts légaux depui:-- le jour du paiement. Il pourra également obtenir des dommages­

intérêt ... suite ~1 la vente comme, par exemple, les frais de celle-ci et les frais de dérangement 

cau~é~ par sa ré~oluti()/l. 

LOIsquc le VI<.:C caché est hénll1, l'acheteur peut prendre une al:tion estimatoire pour 

nhtenil une réduction du pnx de vente. La restitution d'une partie du prix se trouve donc à 

étlc une diminution de la valeur de la marchandise atteinte de vice caché. 

L'action rédhibitoire et l'action estimatoire contre le concédant sont possibles pour 

le sous-acquéreur en droit fran'fais du fait de la nature «nécessairement contractuelle» de 

l'action dilccte411 . 

L'action lédhibitoire ne peut être intentée conjointement contre le concédant et le 

concessionnaire pour obtenir une condamnation in solidum car il ne peut restituer en même 

temps la marchandisc au concédant et au concessIOnnaire. Elle n'est donc possible 

qu\~nVl'ls le conccsslo/lnaire qui lUI a vendu la marchandi'\c. Contre le com;édant, il peut 

tou jours intenter une action en dommage:-- et If1térêt~ de nature contractuelle pour la 

pl ivation de Jouissance du bien et l'immobilisation du prix412. 

Quant aux sanction:-- subJectIves, elles découlent des actions en réparation que le 

sou:---acquéreur peut obtenir du concédant. Le ~ous-acquéreur a droit à tous les dommages 

et intérêts qui ont découlé de la vente413. 

411 SOCial' (lf/Ol/Vllle' l'al/1l/1; c. :'\c)('/aé d'n:plolfC/fWII des flal/SpO!fS BeVIlle! ef aI/fiCS, Casso Com., 17 
mat IlJX2. HI/Il. {'/l' 19H2. IV. nO 1 X2, p. 162. D:ms un arrêt anléneur, la Cour de cassation s'était 
demandl'e si l'action dIrecte ne pouvait avoir pour ohJct que l'ohtentlOn de dommages et intérêts: 
So('(é((; LclllllJOIghl1l1 Co Llll/{bclll Cf 1I11f1L'S, Casso ('om" lJ octohle IlJ7lJ, Hull ('H', 1 97LJ.1., nO 241. 
p. In" 

412 Voil P. BECQUÉ. op t'If, Ilote 216, n° 3lJ4. p. 20lJ. 

41 \ AIt. IM5 C.d!. et art. 1527 C.c.B.C. 
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ii) Le régime conventionnel de la garantie 

Le Code civil fral/çai,\ ainsI que notre l'ode contiennent des dispositiolls lelatlVl's à 

la garantie légale des vices caché~414. Toutefois, ces dispo~itions ne sont pas ill1pl~rati\'l'-; 

et les parties peuvent toujours en prévoir d'autres d'ordle conventionnd 

Ces clauses conventionnelles sont plévues soit dans les l'lllltrats de COnl'l'S~I()n, !'.Ilit 

dans le-s bons de commande que le concédant rédige ~l l'intention dl'~ dÎl'nts du 

concessionnaire. Les bons sont souvent appelés «bons de gmantle» ou «l'l'I tillcal dl' 

garantie» et font souvent miroiter à la clientèle du fabricant de!'. aval1tagl'~ l''i.Cl·I1tlllnm'I~. 

La validité de ces clauses de garantie conventionnelle dépend de leur "cl'cptation par 

l'acquéreur. En droit fram;ais. on admet la possihilité dl' lecourir aux dispositions du ('odl' 

même s'il y a eu acceptation de telles clause:o. par l'acquéleur 100squ'il s'agit d'ull l'onUat 

conclu entre un professionnel et un non professionnel. 

La portée des clauses de garantie est variable. Elles pcuvcnt ,IVOII pOUl ohjt" 

d'étendre la garantie (clauses exten~ives de gaIantie) ou de la Icstleindll' (dall!'.cs 

limitatives). Les clause!'. extensive~ peuvent avoir pOlir objet d'étendle la g;ualltie il dl"S 

tiers. Le concédant :o.·engage dan~ ce ca:-, ü garantil di 1 ecteillellt ct pl'I :-'CllllWIIl'Il1l'llt Il'' 

dients du conce""lOnnatre contlc Ic:-, v Ices caché!'.. Cettc garant Il" LOIIVl'1I t IOIlIll'1 Il' Il \ '"t 

donc due, en pllllcipe, que par le cOllLédant et l10n pal le" LOl1lC""IOIlIl.llIl·\j Il'Vl'llCklll 'i 

Cependant. ces delnier" exécutent la plupart du temps cette g;lIantll' ail 1l0llll't p01l1 le 

compte du concédant parce que le concédant leur en fait assumel l'obllgatloll dan" IL­

contrat-çadre. 

Les dauses extensives de garantie peuvent également étendre le délai de gaHtIltlc. 

Cette garantie est souvent utilisée çomme tactique de marketing pour pel CCI un marché. Il 

en fut ainsi pour les fabricants de vOIture japonaise qui désiraient augmenter lellr vente '1II 

le marché européen dans les année:o. '7041 'i. 

414 

415 

Art. 1522-1531 C.c.B.-C.; art. IMI il IMlJ C.c.lr. 

P. BECQUÉ, op ClI., note 216, R. 215. Voir Pierre-GahrH!1 JOBlN, Le.\ /o/l/rat.\ (il' rll\/rtlmlt/lfi tl/' 
biens techniques, Quéhcc, P.U.L., 1975. pp.214-21(). 
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Enfin. les clauses exten:-.ives peuvent étendre la garantie à des vices apparents qui se 

manifestent aprè:-. une longue utilisation. Elle peut porter sur la peinture du véhicule ou le 

changement de pièces \uite il l'u~ure normale. 

Les clauses limitative~ peuvent avoir pour objet d'imposer à l'acheteur le paiement 

d'une partie des frais de réparation du vice. de limiter la garantie légale dans le temps. 

d'imposer des cOlldition~ il la garantie telle\ que des revisiolls ou des contrôles périodiques 

ct. enfin, elles peuvent exclure puremelll et :--implement la garantie. 

En vertu du principe de la liberté contractuelle. les clauses extensives ou limitatives 

de garantie devraient êue permlse:--. Dans les faits, les clauses extensives peuvent recevoir 

plein effet mais pas œlle~ qui sont limitatives. En droit français, on a censuré ce genre de 

clauses par décret41 (1. Ainsi, on considère qu'une obligation légale qui est restreinte est 

léputée non éCllte. La garantie conventionnelle est complémentaire à la garantie légale417• 

Par conséqucnt, le consommateur peut avoir recours à la garantie légale même si les 

conditions de la garantlc conventionnelle ne sont pas toutes rencontrées. Il peut aussi faire 

jouer les deux garanties SImultanément. Au Québec. la Loi sur la protection du 

C'OIl,\'OlllllUIf(Jlil' intcldit également ce genre de clauses41 X. 

2- Les obligations non t"ssentielles 

a) L'obligation d'être titulaire d'une marque «attractive». 

La marque de commerce occupe aujourd'hui une place prépondérante dans la 

distribution des produits ou des marchandises. Elle sert à différencier les produits, à établir 

lem origine et, parfois, à plOuver leur qualité. Elle sert igalement de vecteur à la publicité 

et de Cl' fait clic constitue un des éléments psychologi,ju ~', de lu vente. 

41(, V nir an. 2 du décfct du 24 mars IlJ7X décret: 

417 

"lEst ahusiVl'l. la clause ayant pOUf ohjet ou pour effet lie 
supprimcr ou de réllulft.: Il! ùrOlt à réparation du non 
profcssiollllclllU ÙU COIlSOllllllatcur en cw. lie mrmqucment par le 
pn'Il'ssillllncl ft l'ulll'quekOllllue ùe ses ohligations.» 

VOIr :u1. 4 dUlk\:rct. 

41X VOIr L.R.Q .. l'. P-40.1. art. 10.261 Cl 262. 
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Le contrat de conœssion prévoit le droit d'usage de la mmquc et de l'l'uscignt,419 

par le concessionnaire. Pour accorder un tel droit. le concédant doit être titulnirt' dl' la 

marque et de l'enseigne. Il a. par ailleurs. l'obligation d'nssurer la paisible jouissance des 

droits de propriété industrielle. 

Ce droit d'usage sur la marque a soulevé une controversl' en droit fran~'ais quant il 

sa qualification. Certains auteurs421l ont soutenu que cette mise il la disposition dl' la 

marque s'analysait comme une licence de marque. Le contrat de col1l:ession serait donc \III 

contrat de licence de marque par lequel le droit d'utilisation de la marque serait dOIHll' au 

concessionnaire pour les « fins d'exploitation de la concession. et dans ses limites )A'2I. 

Pour d'autres auteurs, le droit d'usage de la marque pour la 1 evente pme et simple 

de produits marqués par le concédant ne nécessite par l'octroi d'une licence de man,IUl'. Ll' 

concessionnaire n'utilise ici la marque du produit qu'a1111loment de la levente pmu des fills 

publicitaires. Il ne s'agit donc pas de l'utilisation d'une marquc cn contrl'fa~·()Il. Si Il' 

com:essionnaire respecte les clauses du contrat-cadre. il n'a besoll1 cie sc voir concéder lIllC 

licence de fa~on expresse, elle se trouve il être dans le contrat de fa\oll tacite ct gratuite422. 

Nous sommes en accord avel: ce point de vue. II est vwi que le concessiol\naire Ill' 

se voit pas rel:onnaître dans le l:ontrat-cadre le droit d'apposer la mat quc sur les ploduits. 

Hne s'agit que d'un droit d'utilisation qu'on ne peut qualifier de liccncc de marquc conlllw 

le font si souvent la pratique et la dOl:trine tant fran\ai~cs que quéhécoises. 

Certains qualifient ce droit d'usage, de liœnl:C de marque «éd li kOl éc»42 \ I()r~qll'elll' 

restreint l'usage de la marque à la vente des produits objet du conHal. lb la lJualil Îl'Ilt 

d'authentique lorsqu'elle donne un droit d'usage d'applil:ation large c'est-ü-dire IlOIl 

41lJ 

420 

421 

422 

423 

Voir G. CAS (dir.). of!. dl .• noie 193. nO 3507. p. lJ6(). Cmllla: P. BECOlJÜ, (JI' l'il. noie 212. n" 
477. p. 261. La marque sert à distinguer h.!s produits alors que l'enseigne ct le 110111 t:III1I1I1Crual 
servent il dl),tingucr l' «cnlrcpri),c». 

J.-M. MOUSSERON. op 1/1 .• note 3. n'"' 321. p. 251. et Jean CASEL. Ueju.\ dl' VI'II/(' , (/1111.\/'.\ 
d'exdus/l'tlé, mfllftll de ('(JI/I'(,S.\/O/I, Paris, Edition de l'entreprise moderne. 1960, p. 110. 

J .-M. MOUSSERON. op. /'II • note 3, nO 321, p. 251. 

VOIr B. GRELON. op .dl. not~ 34, p. 17" . yoir cn droit qllé~éwl)' cn accord ;~vec t:C1I~ (Jpl,lIion. 
J.H. GAGNON. op.cl/ .• notc 23, p. 210 • P.-A. MATHlElJ, OfJ /11. note 2\. p. )() cl B . 
LEFEBVRE. op. dl .• nOle 2. p. 21. 

P.le TOURNEAU.loC'. C'II •• note 33, 17. 
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seulement sur la vente des produits mais aussi sur les documents publicitaires ou 

commerciaux (affiches, catalogues, factures, etc ... )424. 

Selon M. Becqué, il appert que la com:ession exclusive comprenait autrefois une 

licence édu\corcc ct qu'aujourd'hui la conception récente de la concession fait place à la 

licence authentique. Nous croyons que le droit d'usage élargi se rencontre dans le 

franchisage alors que le droit d'usage restreint est caractéristique de la concession 

commerciale «stricto sensu»421. 

Dans les deux qualifications, on ne peut, selon nous, parler de licence de marque si 

le concessionnaire ou le franchisé ne peut apposer la marque sur les produits qu'il vend. 

En plus du droit d'usage de la marque, le concédant donne également au 

concessionnaire le droit d'usage de l'enseigne. Dans les faits, le droit d'usage de 

l'enseigne correspond à la marque du concédant utilisé à titre d'enseigne et non pas à titre 

de nom commercial. 

En effet, le concessionnaire garde son autonomie commercial lorsqu'il affiche son 

nom commercial à côté de l'enseigne aux couleurs de la marque du concédant426. Les 

clients savent ainsi qu'il travaille pour son compte et n'est pas une succursale ou un 

préposé du concédant. À cet effet, le concédant peut s'assurer de cette indépendance en 

plévoyant au contrat une dau:-.e par laquelle il lui interdit d'utiliser le droit d'usage de son 

nom commercial à d'autres fins qu'à titre d'enseigne. Il peut ainsi exiger du 

concessionnaire de ne pas utiliser son nom commercial dans les factures, les entêtes de 

lettres. la publicité. etc ... 

La mise il la disposition de l'enseigne peut être gratuite ou onéreuse. Dans le 

Plcmier cas. elle a posé un problème de qualification à savoir s'il s'agissait d'un prêt à 

lisage ou d'un dépôt. Quant au deuxième cas, la mise à la disposition s'analyse 

424 Voir P. BECQUÉ. 01'. ('/1" note 216. n° 476. p. 260. 

42." IMd. 

M. Berllué allïrmc que ce n'est plus vrai aujourd'hui. D:ms beaucoup de contrats de concession 
l'lllllmcrriaie récents. le seuJ signe distinctif qui doit être aftïché est l'enseigne portant la marque du 
l'llllCélL'lnl. Voir ('011(/(/ : REPERTOIRE DE DROIT COMMERCIAL. CO/lcessioll exclusive. Paris. 
Dalllv. )972, nO 2S0. p. 23. 
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uniquement comme une IOl:ation de marque à titre d'enseigne. Nous étudierons 

sUl:cessivement les deux possibilités. 

i) La mise à la disposition gratuite 

En droit français, certains auteurs, et une partie de la jurispJl\(1enœ. ont I.:onsidéll; 

que la mise à la disposition à titre gratuit de l'enseigne par le I.:olll.:édant en échange dl' 

l'obligation par le I.:oncessionnaire d'utiliser l'enseigne s'analysait I.:ommc un prêt à lIsagl' 

ou «commodat»427. 

Cette qualification de la mise à disposition de l'enseigne a toutefois susdté un 

problème quant à l'application de l'art. 1 XXX C.c.fr. La Cour d'appel d'Aix li cu à décidl'r 

si le concédant pouvait reprendre l'enseigne pendant le prêt ce qui est contraire aux termes 

de l'art. 1 XXX c.c.fr.42X 

Elle a jugé que l'article 1 XXX n'était pas une règle impérative et qu'il était possihle 

de prévoir dans le I.:ontrat-cadre une reprise par le concédant de l'enseigne sur simple 

demande. 

Il faut ajouter que même si le contrat ne contient pas de clause plévoyant le rctrait de 

l'enseigne par le concédant selon son bon vouloir, l'art. 1 XXY du C.c.fr. permct un tcl 

retrait si le concédant en a un besoin pressant t!t imprévu. Il doit I.:cpcndant demander la 

permission au tribunal pour réali~er le retrait. 

En droit québécois, les articles correspondant aux articles 1 XXX et 1 xxt) du c.cJr. 

sont les articles 1773 et 1774 du C.c.B.C. La jurisprudence quéhécoise ne s'est pas 

penchée sur la question mais tout porte à croire que son interprétation serait la même que la 

doctrine et les tribunaux français puisque les articles du code quéhécois ont la même teneur. 

427 

42H 

Cette Institution Cl-It régie cn drOit françai!o. rar h.:s articles IX75·IXI)I du (',c.lr. ct. en drOIt 
quéhécOlS. par les articles 1763-1776 du C.c.B.C. 

Voir Régis FABRE. «Le prêlll u~age en matièrc commercialc», (11)77) 30 Rev. Irtm lit. 1 mt/lU 

193. J .-M. MOUSSERON. op cil .• notc 3. n° 259. p. 3311. 

Société anonyme La Lainière de Rouhmx, rrouVo.~1 Ma.\urel c. /Jame .Jel/n. Aix.l) 1974. (,7(, (Ilote 
Bories). 

, 
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Le retrait de l'enseigne peut avoir des conséquences graves sur l'ensemble du 

contrat. Si elle a un rôle déterminant parce qu'elle con~titue le signe de ralliement de la 

clientèle alors il y a rupture du contrat. Si elle n'a pas un rôle déterminant. c'est-à-dire que 

l'enseigne ne porte pas la marque l11ai~ le nom commercial du concédant, alors le retrait de 

l'enseigne n'affecte pa~ le contrat de concession pourvu que le droit d'usage de la marque 

soit toujours po,-;slblc pour le conœ~sionnaire. 

La mise à la dispositIOn de l'enseigne à titre gratuit peut être également analysée 

comme un contrat de dépôt dans lequel le concédant permet expressément ou tacitement au 

(';ol1ccssionnaire l'utilisation de l'enscigne42lJ . Cette solution est plus en accord, selon 

nOliS, avec le but de la convention de la mise à la disposition de l'enseigne qui est de voir à 

/(/ ("()lIservlIlÎolI de l'enseigne, le maintien de sa notoriété, et non son lIsaxe430. 

Le déposant concessionnaire a un avantage sur le prêteur à usage, il n'a pas besoin 

d'attendre le délai prévu au contrat pour reprendre l'enseigne ou encore de demander la 

permission du tribunal s'il en a encore un besoin pressant. Il peut la reprendre 

il11l11édiatement431 , et ce, qu'il y ait ou non une clause au contrat à cet effet. 

La qualification du contrat de dépôt nous oblige à nous demander le degré de 

diligence requis par le concessionnaire-dépositaire pour conserver la chose en état. En droit 

fran'fais, il doit. selon l'article In7 C.c.fr., apporter les mêmes soins qu'il porte à ses 

choses. Un auteur a :-.uggéré que l'on devrait en matière de concession adopter le..t~st 

ahstrait du bon père de famille parce que le dépôt de l'enseIgne est fait dans l'intérêt du 

dépositaire4n. En dJOit québéCOIS, en vertu de l'article IX02 C.c.B.C., c'est le test du bon 

père de famille ljui s'applique. 

Tout comme pour la ljualification de prêt à usage, la qualification de dépôt soulève 

des problèmes 4uant à l'effet du retrait de l'enseigne sur le contrat de concession 

l'Olllll1erCÎale. La téponse est la même que pour le prêt, il faut voir si l'enseigne est 

déterminante ou non dans le conti at433 . 

42l) 

430 

4.H 

4J2 

41~ 

Art. IKm C'.ç.B.C'. ct IlJ30 C.dr. 

Voir slIr œ pOlllt dc vlIe P. BECQUÉ. op. ('If •• noIe 216. p. 265. 

Art. 1944 C'.dr. et 1~1O C.c.B.C . 

Art. 1927 C'.dr. Voir P. BECQUÉ, op. cil .• note 216, n° 487. p. 267. 

..... ·lIpra. p. 1 fil). 
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ii) La mise à la disposition à titre onéreux 

Nous sommes en présence d'un contrat de location de marquc à titre d'cnseigne 

lorsqu'il y a une redevance imposée au concessionnaire dans le contrat pour la 11\Ise à la 

disposition de l'enseigne par le concédant. 1\ assume dans CL' cas les obltgatioll!'\ d'un 

bailleur de Ineuble. Il doit selon l'ar tide 1604 C'.c.8,(',4 \4, assumer UIll' ohligat ion dl' 

délivrance, d'entretien et de garantie d'éviction de son fait pelsllnnd pour des lIouhlt's dl' 

fait, ou de droit ou du fait des tiers pour des troubles de (hoit. En Vt'lllI de l'ait. 1(,064 \'i 

C.c.B.C., le concédant-locataire doit assumer également une obligation l'ot:ernant ks vices 

cachés436. 

L'obligation imposée au concédant d'être titulaire d'une marque «attlactive» 

implique qu'il doit également assumer tout au long du contrat un effort publkitailL' ct 

promotionnel. Cet effort vise à soutenir la notoriété de la marque et également celle de son 

réseau. L'engagement publicitaire du concédant peut être totale ou pmticlle, dans ce cas, il 

exige une participation financière du concessionnaire qui correspond à unc proportioll (Il' 

son chiffre d'affaires437. 

Le concédant peut utiliser toutes les techniques promotionnelles possibles. Elles 

concernent: la publicité de la mar4ue, la création d'événements spéciaux, la cOlllmandite, 

les circulaires et catalogues, la publicité sur les lieux de vente, eh; ... 

b) L'obligation d'assistance du concédant 

L'obligation d'assistance du concédant auprès du concessionnaire sc réalise pendant 

l'aménagement du point de vente par une aide financière, matérielle ou encore lIlW 

l:ombinaison des deux pendant toute la d urée du contrat. 

On appelle cette dernière assistance, l'assistance permanente qui peut être techniquc, 

l:ommerciale, financière et comptable. Originellement, une tellc assistance n'existait pas 

dans le contrat de concession exclusive qui se caractérisait uniquement par une relation dc 

434 Art. 1719 C.c.fr. 

435 Art. 1621 C.c.fr . 

436 Voir P. BECQUÉ, op rit, note ~16, p. 2(J6 et SUIV. 

437 IInd. 

\ 



• 

• 

171 

fourniture et d'approvisionnement exclusifs. Elle s'est développée avec les années438. Il 

reste, toutefoi~, que œtte a~si~tanœ n'est pas un élément essentiel du contrat de concession 

commerciale t:ontraircment au contrat de franchise43lJ. Cette différence s'expliq"~ par le fait 

que dans le contrat de franchi~e la tran~mi~slon d'un savoir faire est un élément essentiel du 

contrat qUi est IIldi~s()ciahle d'une a~~I'\tance permanente qui a pour but la bonne 

application de œ ~avoir faire. Dans la concession, il y a présence d'un savoir faire qui n'a 

qu'un caractère accessoire tout comme )'assistant:e. 

L'assistance du concédant s'est développée pour renforcer l'effet de l'unité du 

léscau et pour répondre aux exigences accrues des clients en ce qui a trait à des produits de 

haute technidté comme l'automobile. Il faut également ajouter que les poursuites en 

responsabilité du fait des produits ou des vices t:achés ont incité les fabricants à renforcer 

leur assistance auprès des concessionnaires. 

Nous verrons le contenu de l'assistance permanente lors de l'étude du contrat de 

flanchise. Pour l'instant nous allons voir ce en quoi consiste l'assistance pour 

l'aménagement du point de vente. 

i) Le prêt d'argent 

Le concédant peut prêter de l'argent au concessionnaire pour l'aider à aménager ou 

rénover son commerce, à acheter du matériel ou à organiser un programme de vente'. Ce st 

dans une clause du contrat-cadre qu'est prévu ce prêt d'argent. Ce prêt est subordonné à la 

présentation de devis ou à d'autres conditions. En droit fran'5ais, il est rare de stipuler dans 

le contrat des II1térêts au prêt440, le concédant se trouvant payer par l'écoulement des 

produits. En guise d'incitatif, le contrat peut prévoir que le concessionnaire sera libéré de 

son obligation de remboursement s'il réalise un quota donné. 

Le prêt d'argent peut également être à fonds perdus. En général, le concédant le 

soumet à la réalisation d'un quota minimum de vente des produits concédés dans un délai 

fixé. tant que le concessionnaire n'a pas atteint son quota dans le délai, l'argent avant:é n'a 

4\X A. ROLLAND. op cil .. Ilote 37. p. 24. 

4.N 

4-tl1 

G. ('AS. op. CIl .• Ilote IlJ3 nO 350X. P.. 960; D. BACHET, op. cil .• note 97. p. 103; Philippe 
BESSIS. LI' (,Ol/I/III de jiallcllisagl'. Paris. Les Guides Montchrestien. 1990, p. 30. 

P. BECQUÉ. op. cit .. note 216. p. 272. 



• 

• 

172 

pas le caractère de dette. Cette dernière naîtra lorsque le quota sera réalisé. La somml' 

prêtée appartiendra au concessionnaire et elle se transformera en subvention. Pm 

conséquent. on peut conclure que le prêt à fonds perdus est un prêt à condition 

suspensive441 . 

ii) Le prêt de matériel 

Le contrat de prêt d'argent est souvent jumelé avec un contrat de prêt de matériel. 

Le concédant apporte au concessionnaire une aide matérielle qui peut consister en du 

matériel de publkité (présentoirs, vitrines) ou du matériel d'entretien ou comll1clcial (miclll­

ordinateurs. outils pour réparation de:-. véhicules, mobiliers, ... ). Cctte mise fi la tllspositlon 

du matériel s'analyse comme un prêt à usage442. Elle se fait après la conclusion du conti al­

cadre. Par conséquent l'engagement SOUSCllt par le concédant dans Cl' <k'lIlÎl'r contrat 

s'analyse comme une promesse de prêt de matériel avant sa conclusion. Lcs obligations dll 

concédant sont donc celles découlant des articles 1 XXX à 1 Xl) 1 c.c. fI'. ct des ailleles 17(13 Ü 

177fi C.c.B.C. En vertu de ces (hspositions443, le concédant ne peut Irclal1ll'l la chose 

prêtée qu'au terme convenu. Toutefois, il est possible de dérogel à cette règle, qui n'est 

pas impérative. en incluant dans le contrat-cadre une clause pel mettant d'exiger la 

restitution du matériel sur demande et ce même en l'absence d'un «besoin pressant ct 

imprévu»444. 

En général, le concédant ne prévoit pas; l'insertion d'une clause de rcprise de 

matériel sur demande dans le contrat. 1\ préfère rattacher le contrat de prêt au contrat de 

concession en prévoyant que s'il ya inexécution d'une des obligations du cOllœssionnailC, 

elle entraîne la restitution automatique du matériel prêté. 

441 Id., p. 271 ctSUlV. 

442 

443 

444 

Il faut excl~re de cc prêt la misc il la disposition de l'cnscignc qui c:-.I aru~y~éc l:OIllIlIC IlIl dépÎ)t. 

Art. 1 ~ŒR C.c.fr. cl 1773 C.c.B.C. 

Art. lRR9 C.c,[r. cl 1774 C.c.B.C. VOIr P. BECQUÉ, op ('/1., nolc 216, p. 27(, cl SUIV. 

" 
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B) Les obligations du com:es"ionnaire 

Tout commc le concédant, le concessIOnnaire a des obligations essentielles qui sont 

la contrcpartie dc:-. ohligation:-. essentielles du concédant (l). Il s'agit de l'obligation 

d'approvi:-.iollnemcnt exclu:-'If et de l'oblIgatIOn de maintenir un stock déterminé. Le 

conce'i"iionnaire a au~\i des ohllgatlOns onginales car elle~ ne font pas l'objet d'obligations 

corrélativc:-. de la part <lu concédant (2). On retrouve dans ce genre d'obligations : 

l'obligation d'a~surer un service après-vente, des obligations d'organisation commerciale et 

l'obligation de faire de la publicité. 

1- Les ohligations e~sentielles 

a) L'obligation d'approvisionnement exclusif 

L'obligation d'exclusivité d'approvisionnement se divise en deux obligations 

particulières: l'obligation de lespecter l'exclusivité et l'obligation d'approvisionnement 

L :nme telle. 

i) L'obligation de respecter l'exclusivité: 

L'obligation d'exclusivité se divise elle aussi en deux pour comprendre l'obligation 

d'exclusivité de marque et l'obligation d'exclusivité territoriale. 

- L'obligation d'exclusivité de marque: 

L'obligation d'exclusivité de marque se définit comme celle par laquelle le 

concrssionnaire s'engage à traiter uniquement avec le concédant dans le cours de ses 

affaires. Autrement dit, le concessionnaire s'engage à ne pas vendre les produits des 

COIll:unents du conœssionnaire. Cette exclusivité de marque peut être totale si le 

concessionnaire s'rst engagé à ne vendre que les produits de la gamme du concédant445. 

L'rxclusivité de marque est partielle si le concessionnaire s'engage à n'acheter du 

conl'édant qu'un type ou encore qu'une collection de produits. Il est donc permis à un 

l'clic exclUSIvité totale de type mOnOmjlfque se rencontre fréquemment d~ms le domaine de la 
l'oncl'ssion autnmohile. Voir P. BECQUE. op cil .. note 216. p. 2R9. 
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l:oncessionnaire lié à la marque A pour les chaînes stéréo, par exemple, d'al'ill'lel' des 

téléviseurs de la marque B d'un fabricant concurrent du concédant44h. 

Le concessionnaire assujetti à ulle exdusivité totale ou pm tklk Ill' doit pa~ y 

contrevenir sinon le contrat pourra êtte lésolu447 et il devra payer des dommages et IIltt'l'rts 

pour le préjudice qu'il .ll:ausé. 

- L'obligation de respecter l'exdusivité territoriale: 

Le l:oncessionnaire a l'obligation de commerdalisl'r ses produits uniquellll'nt SUI Il' 

territoire qui lui a été alloué en exclusivité. Souvent, le cOlltrat de COlll'l'ssion contient une 

dause qui lui interdit formellement de vendre hOls de son territoire44X. On appelle n'Ill' 

dause, «dause de territorialité renforcée». Pour la faire respecter, le concl~dant indut, dans 

la majorité des l:a:-., une dause résolutoile tl laquelle il peut égalemcnt :lJoutl'r unl' dausl' 

pénale pour liquider le montant des dommages et intérêts. 

Le contrat de l:oncession peut également contenir une dausc dc tCI ritOl ialité 

atténuée. Elle permet au concessionnaire de vendre ses produits à l'extérielll (Il- son 

territoire à des dients qui ne font pas encore pattie d'un territoire exdusif Olll'lH.:orc il dcs 

dients d'un autre concessionnaire mais il doit, dans ce cas, partager avcc lui les prol its de 

la vente. 

ii) L'obligation d'approvisionnement: 

En tant qu'al:heteur revendeur44!J, le concessionnaire doit acheter des marchalldisl':-' 

du concédant pour les revendre à ses clients consommateurs. Cette obligation 

d'approvisionnement e:-.t a~sortie, dans la plupart des cas, d'un engagement minimal 

d'achat qui est contenu dans une clause de «quota» ou une dause cie «lllinima»)4'iO. ('c:-, 

44(l La cJau~e d'exclUSIvIté parllelle non w_sorlie d'ulle clause tic quota a été compar{:e a 11/1 pm.le cle 
prélérence. M. Seuhe a démontré tian ... sa thè,w qu'une telle c()IlI\Jarabon Ile pOllval1 élrc lalle 
pUisque la dau\e tI'l:xdu!'tlvllé !'tllppnlJle toute concurrence Cil élah i\!'tanl 1111 lIlollopole. Voir A. 
SEUBE, op ('II, note lJ4, p 341. 

447 11X4 c'dr. 

449 

S ummel Spot/.\ //1( e. l'(JVII/O/l l'Iw,\:,e rI p{-( 1/(' (440) /1/1 ,.\ II/JI a, Ilote m4: la dall\e 
d'approvl!'tlonnemenl exdu~11 tic 10 ans a été jugee valide. Le tnhunal a vérilié la rai ... ollnahJlllé de la 
c1au-;e qU:Ull au temp ... ct a J'e ... paœ . 

Ford Motor Co of Canada Ltd c. Laro/'que, 1 1 !J7'i 1 CS. 1011. 

450 Supra, p. X2 pour la di!linitlon tic chacun!! de CC!'t dau-;es. 
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dauses ont pour but d'impo:-.er une obligation de faire au com.:essionnaire451. S'tl ne 

~"èxécute pa~, le contrat sera résilié et JI devra payer de'i dommage~ et intérêts au 

com:édanl. CC" dau:-.c\ peuvent également être assortie!'. d'une c1au'ie pénale. Parfois, le 

contrat préVOIt une c1au\e qUI permet au conce~~lOnnaire de ne pas s'approvisionner s'il y a 

ca-; fortuit. L'évènement doit être alOl~ mattendu et incontrôlable452. 

L'ohligatioll d'applOvi~ionnement implique aussi que le cOllcessionnaire doit 

re~pccter le~ condition:-. générales de vente annexées au contrat de (,;oncession pour les 

f1lOduits qu'il achète du concédant. Il doit également respecter, s'il y a lieu, les conditions 

de vellte Plévues dans le contrat de conl-es~ion et qui ont pour obj~t (1,~ régler des questions 

particulièlcs comme le pnx, le~ modalités de paiement et la repri:-.e de marchandise. Ces 

engagel11l'l1t~ Ill' doivent pa~ avoir été obtenus au moyen de fausses repr6entations de la 

part du concédant. SI tel est le (;a~, le conces~ionnaire pourra faire annuler le contrat453. 

La qualification de l'obligation d'approvisionnement pose un problème lorsqu'elle 

n'est pas accompagnée d'une obligation minimale d'achat!'.. En effet, on doit la considérer 

comme une obligation de ne pas taire puisqu'il est impossible de prendre une injonction 

Illandatoilc rn droit français454 ct en droit québécois455 pour forcer le cocontractant à 

respecter son obligation de faire. L'obligation de ne pas faire du concessionnaire consiste à 

ne pas s'approvisIOnner en produits chez les commen;ants qui ne sont pas membres du 

léseau. 

L'ohligation d'approvisionnement peut s'étendre également aux nouvelles sources 

d'approvisionnement qui s'ajoutelOnt durant l'exécution du contrat. Le concédant prévoit, 

dans cc cas, une clause au contlat qui oblige le concessionnaire à respecter ces nouvelles 

sOlllces. Ce dell1ier ne peut, pour cette raison, refuser d'acheter les nouveaux produits que 

le concédant lui désigne456. 

4'i1 VOIr D. BACHET. op. ('II .• note 97. p.221 qUI mentionne qu'il est [lréférahle de voir dans la clause 
d\::-..c1uslvlte IInt: ohlIgatlOll de nc pas hùre pour ohtcl1Ir une 1IlJonctIon car les trihunaux n'accordcnt 
pas d'lIlJllllction 1ll<U1datoire. En droit quéhecOls, New Caslle l',OIIIICIS (Canada) Lld c. Modernfo/d 
(Has SI-Ll/I/lt'I/O Ltëe. 1 IlJ701 C.A. 2lJ. Voir aussi B. LEFEBVRE. op cil., note 2. p. 126. 

4'i2 

4';\ 

454 

455 

456 

AI/al/I/C !'aJlel .''IIud, Lld C. Slc-AIlIlt' NacAaw/C' rlliJl allll rapel Co Ltd., [IlJ76j 1 R.C.S. 580. 

Bussoll c. LCJlage. IIlJ6lJ 1 B.R. 657: nClI/l'r.l' c. Moreau. [19741 C.S. 653. 

D. BACHET. 01'. CI/., note lJ7. p. 221. 

SOIlo.; l'ancien Codt: de procédure civile 4uéhécois, art. 751 

nallll'l l'i1lll'illë II/c' c. l'rodlillS retro cal/ac/a IIIC., C.S. Montréal, no 500-05-00X47-832, 7 octohre 
Il)X.~. 
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En général, le contrat de concession et les <.:onditions générales dt' venh.' Imposellt 

deux obligations au concessionnaire: l'obligation de payer le prix des 1l1al"l.:handisl's et 

l'obligation de prendre livraison de celles-do 

- L'obligation de payer le prix des marchandises 

L'acheteur, selon les dispositions sur la vente457. doit payer le prix au h.'mps l't au 

lieu de livraison de la marchandise vendue quand le contrat nt' prévoit pas n's 

circonstances. 

Dans le'i contrats français de conœssions automobiles et d'auttes sl'mhlahll-:-., Il­

prix est payable, en général, partie à la commande et partie à la livraison. POUl les :lIItt es 

contrats, le paiement s'effet:tue à la 1 ivraison45X. 

Le conœssionnaire doit payer le prix au lieu de la délivJallœ des plOduits c'est-ù­

dire au siège social ou à l'une des usines du concédant si le <.:(mlwt ne plévoit pas de claus\.' 

à cet etfet. Les modalités de règlement sont multiples: chèques, tluites, Vill'Ill\.'nls. 

paiements au comptant et paiement à crédit. 

- L'obligation de prendre livraison des marchandises 

En principe, c'est le conœssionnailc qui doit prendre livraison des mall.:handlses 

vendues une fois <.tue ie concédant les a mises à sa disposition. L'obligation de retirement 

est donc corrélative à celle de délivram:e. Elle implique un transfert qui ne concclne ni le 

droit de propriété, ni le droit de possession mais plutôt le droit de détention. (\~lIe 

obligation peut être accomplie soit par le conces~ionnUlre ou soit par UII li el sIl availlant pOlIl 

son compte. 

Les parties au contrat de concession doivent prévoir les modalités du retiremellt l'II 

prévoyant où, quand et comment. En principe, le temps et lieu de la pri~e cle~ 

marchandises sont les mêmes. Le lieu est celui ou se trouve la marchancli'ic vendue :tu 

457 

45X 

Art. 1650 C.c.fr. ct art. 1533 cl 1612 du l'.c.RC'. 

P. BECQUÉ. op dl, nole 216, p. 312. 
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moment de la conclusion du c( ':trat d'appli<.:ation. Le contrat de conce<'sion peut prévoir un 

autre lieu: 

«Les marchandises sont toujours vendues, prises et 
acceptées dans les ateliers du constructeur, la 
propriété en est tran~férée au concessionnaire, lors de 
la mise à di'iposition de celui·ci en usine du matériel 
commandé. »4)l) 

ou Ull autre temps: 

«Le conœssionnaire prendra livraison, au fur et à 
mesure de leur mise à disposition, des véhicules 
ayant fait l'objet des commandes mensuelles.»460 

En général c'est le concessionnaire qui supporte les frais de la prise de livraison 

sauf si le contrat prévoit une règle diftërente. Ainsi, la marchandise voyage souvent aux 

risques et périls du concessionnaire. 

L'obligation d'approvisionnement implique, comme nous venons de le voir, que le 

conccssionnaire s'engage à acheter les marchandises du cOI1l:édant. Ces al:hats s'effel:tuent 

dans le but de les revendre. À cet effet, le l:oncédant l'oblige souvent à réaliser des 

ohJectifs de vente selon les conditions fixées par lui ou par la loi. 

Les objectifs de vente sont de plus en plus prévus dans une dause appelée 

coefficient de pénétration. Ce coefficient s'établit par un pourcentage de vente que le 

conccssionnaire doit obtenir pendant la durée du contrat en fonction des ventes de produits 

de toutes les marques possibles sur le territoire alloué. 

C'ette dause de coeffkient de pénétration impose une obligation de moyens et non 

de résultat (,;omme la clause de quota ou de minima461 . Lorsque le pourcentage est atteint 

(objectif), la remise du com.:édant est plus grande. 

4~1) Clause liu l:ontrat COInl'ra CIté par P. BCl"ljue. 01'. ('If • note 212. p. 321. 

Clause li'un l:ontrat citroën CIté par P. Becqué. op. ctt .• note 212. p. 321. 

Voir P.1e TOURNEAU note ~ous Paris. III octohre 19RI. (la:. Pal 1982.420 ct P. BECQUÉ. (lp. 
cit .. Ilote 216. Il. 326. 
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La revente des produits par le con\."essionnaire est a~sujl'ltit' à dt's l"onditions dl" 

vente imposées par le concessionnaire ou pat la loi. ('l'ci peut palaÎtll .. • l'tlangc pUisqu'il a 

acheté au concédant en son nom et pour ~on compte. Hnl' faut toutefois pas nublil'I qut' 

son entreprise est mise au service de l'entrepl ise l'on\."édante pOlll dlstribul'I k~ Plllduih dt' 

ce dernier. 

Il est don\." normal que le concédant garde un contlôle sur la revcntr dc:-. ploduit~ 

aux consommateurs finals pour qu'elle soit en accord avec sa politique l'ommcll'iall' rt Il' 

droit de la l."onsommation puisqu'il est présumé le connaître Illll'UX qUl' ~t's 

l."oncessionnaires. 

Le cOJ1l."édant obi ige don\." ses conœssionnaires dans le l'Ontrat dl' \."olll'l'ssion Ü 

utiliser un bon de commande préétabli pm lui sur lequel sont énitl':-' à l'l'ndos :-'l'S 

conditions de vente. Cette pratique évite de labscr aux conl'Cssionnaires k som dl'Ii:"l'(' k~ 

conditions de vente et de livlaison ce qui pOUllait être l1l;fastc t'n tt'mps <Il' conlol1ctull' 

économique diffidle car le:-.conces"ionnaires auraient tt'ndanl."e ù fixel drs cOIHiltiol1s qu'ils 

ne peuvent pas tenir pour obtelllr une vente. La marque du L'onn;dant ~'l'Il tlOlIVl'wll ainSI 

diminuée462. 

De plus, le conl."édant souhaite par le bon de commande ajustl'I Ics délais dl' 

livraison et les prix du conœssionnaire aux siens. Le système de hons ----qui I..'"t utilisé par 

le conl."essionnaire et le client - lui permet de tenir un «fichier-dicnt». La t:Onœs:-.ioll 
, 

automobile est un bon exemple de cette pratique. 

Le conl:édant exige également de ses concessionnaires qu'ils respectcnt Ic:-. loi:-. :-'1II 

la consommation. En droit fran~ai~, le .. l."oncessionnailcs sont assuJcttis il la loi 7X-21 du 

10 janvier )lJ7X qui conl."erne la protection ct l'information de'i consoll1ll1ah'lIrs contre Il''' 

clauses abusives. En vertu de la loi, c'est le gouverncment qui doit intcldil c, lillliter ou 

réglementer les dause:-. abu'ilve~. Il a pri" un ~eul déclet quant il l'applicatlllll cil' la loi: le 

décret nO 7X-464 du24 mal' .. ]<J7X. Dan .. l:e1UI-lÎ, lml .. alllLlc" I~!-,kllll·ntent le .. l<J1l<litiolls 

générales de ventes pour Ie:-. cOllee .... ionnaire ... L'article dcux édlctc li lIl' toule clall\c qll i a 

pour objet de diminuer l'obligation de réparation du l."onœ\ .. iollnallc ,,'JI y a lIlex~cllti()n de 

ses obligation" e:-.t r~putéc non él:rite. L'article tnm interdit au l."OI1CC\\IOIlIHllt'C cie sc 

réserver le dlolt de moditïer lc:-'l."aractèrc" du bien à livrcr ou du ~crvil:c a CXél:Ulcl. Enfïn, 

462 P. BECQUÉ, OJl. cil • nuIt! 216. p. 111. 
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l'artide qUJtle exige du conce:-.,ionnaIrt.' qUI offIl' Ul1l' gal.\l\til· l ntlttallul'lk .111 

con.,Ol11l1lateur d'indiquel qu'elle n'empêche pa:-. l'apphl'atIOn dl' 1,\ gal.IIHll· Iq!.lIt· pIn 1Il':1 

l'artIcle 16.+ 1 du C.c.fr. 

Lor!'>qllê' la vente e~1 taite J lfedlt P,II le lonn'!'>,lOllllilllt" elle C,I Icgk/lll'Iltt"l' pal 

une autte 101 du \() Janviel l~nx 11° 7X-22 LI 0 Il 1'111\'ll'l Il>7:''04(,' Ll'IHII dl' ~l'lIl' IUIl"1 

ct'lllforl11er le COlhOl11l11atelil quant au:.. umdlllon, dl' vl'llle l'1.eH pal tll pitt'!, qllant .111 l'PIII 

de crédIt. On leu ouve dan., Lette 101 k:-. conditIon, dl' \ aIH1It\..· dl· .... UlIltI .Ih dl' lll"dl\' le, 

conclItlOlh de palcment, (IL' IIvl:l' .... on, la la,otl donl 'l' ta''\all'Ilt Il". ,.'pPUlt.... .lllll'tl'lll 

vendt'lIl et venclellr-'wciété dl' l'Il;dlt pOli! le., mlllt' ... pal l'II11PO\IIIOIl dt' ,>,lIllI1l11),> pl'll.lIn 

Au Québec, la Loi ,\11/' /a fJro{('({IO/I d/l ('O/l,\Oflllllll(/'/II IIllIHI'>l' l;}!,tlclIll"lIt ail 

concessionnaire de:-. ob\Jgation., de répul:ttHln4M el de galantl\..' 1'1l1l11:tLtIl1"1Il·.Jll'i, Elk 

prévoit des modalités il suivre quant aux l'OlIditlOns de venll'4hh. dl' l'1~dI14h7, dl' pall'1I1l'Il1 

et de livrai:-.on. 

b) L'obhgatiol1 de maIntenir un :-.tod, dét\..'lml\ll~ 

Le contrat de conce:-':-'Ion exclUSIve IIllr0.,e gélll~lakn1l'lIt dlll'()\IlT~ùlllnnalll' Ullt" 

obligation de con,titution d'un stock de prodUIt'> ou dt' lllo&It'.,. Dan., u'JI.IIII' .... l·lll·III.,. 

comme celui de l'automobile. Il doit égakment .,toL!\el dl'~ pll'le~ (Il" Il''lltan).'\..'' !lIIUI 

répondle aux demandes de léparati(l/l. Cette lechlllqul' dl' lOI1 ... tltullllll d'lin .,toLiI. pellliel all 

concédant de ne pa., Hop emmaga"'lncr dl' marchandl:-'c'> dan ... 'il':-' CIlIll'pr,t'>. 

Le concédant peut ulilJ.,cl deux tedmllllll'" pOiIl 1.1\..Olhlltllllllll d'lIl1 ,>tlld-, Il pl'ut 

o~)liger le cl1nces:-'lOnnaire Ù achetel le ,>tod, ou lUI l'Il COlltll'l lout ,,"npkllll"llt la ~!alcll' l,a 

première technique est plu:-. avantagcu .... e pour k lOllLÙ1a1l1 l~\I " Ill" le ... ll' pa., pIOplll-talll' 

des bien:-. et n'a'isume donc pa:-. le" n:-.que:-. de perte de la Lll0 ... e, 

463 Ccllç 101 a étç lllodIlléç par la 101 du 21, JUill f!JXIJ dan ... le bill de l'h:Ulllllllhcr avec la dlll'UIVI' 
européenne du 22 dw:mnrç IlJX6 n:lallve au crell!1 el a la LO/l'>lJllllllalJolI 

464 L.R.Q" c. PAO.I. art. 151. 1(17-IXI. 

465 Id , art. 42. 44 el 4'i . 

466 Id • art. 6'i-6lJ 

467 Id • art. (i6-150. 
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IXO 

Lor\qUl: Il: COIlCl:,\iollnalre d(Ji t acheter un \tock minimum, le concédant précl,;: 

d,lII\ le contrat la valeur du ,tock qu'II doit po\\éder ou encOIe!e nombre minimal d'umté, 

1:11 J.!l-Ilér.d, le ulIlc0da/lt préVOit Ull::'- clame de contrôle qUI lUI penl1et de vérifier \1 Ie\ 

\tock-. du COllll'''\IOnnalre "OIH léel" et CO/l\I"tant\, 

L'achat clu ~toLk n{-ll.~\\lte de la part du c()nce\~lonnaile de\ capaclté\ fl11ancièle~ 

\lI f fi \illl te\, 01, quand dm: Ie\ a pa\, le cO/lcédant prévoi t dan\ un contrat de dépôt annexé 

ilU conllat-c;tchl', qu'JI mettla:l la cli.,po .... itlon du U)nlC.,\IOnnalle un \tot'k minimum, 

Le conLl-dant pléVOlt dan, le contrat de dépôt qu'à chaque vente faite par le 

LlII1U'''''lonndlle il lin l'on.,OIl1l1latelll, JI .tUla le drOit de IJrélevcl de .... marchandi.,e, en dépôt 

pmll 1\'Xt:LlIIIOIl dl' \on c()ntrat de vente. À cha4ue plélèvement, un contrat e~t conclu avec 

le L'Ollll-dant aux conclltlOll\ lOlllpn .... e\ dan .... lc" cOlldulOn-; généwle\ du contrat de 

L OIlLL'''''IOIl qllll'"t il 1,\ hiN' de LC" dcux contlat:·;-l(lX, 

I,L' '0I111'\\IOnnalle a\\umc le., dépen\e .... 1 l'liée., il la dl"po\!tlon de locaux où :-.elllllt 

l'nt ll'pO~l;L'\ Il'\ lIl'II chandl\c"", Il a.,\lIIllC également les fraI, et le, ri\que\ ci u tran\pOJ t de., 

lll;lILhalldl\L'\ lu"qu'aux lieux de Mp()l, le\ ri\qlle., de pelte ou de détérioration dl' la 

ilia Il ÎlalHIl \L' l'I le" f ra l, d'a"\ll1 ance pOli r dégât--. d'eau, feu et vol. 

I,l' L oIlCt'\\lol1lwill' \L" VOIt ilU"""1 IlllpO""CI l'obligatioll de se constituer un stock de 

Pll·n· ... dl' ll'cl1angl', ('L'lit' obligation ~'e,phqlle pal le fait qu'il doit fournir à la clientèle un 

\L'rvil'l'aplè\-wlltL,4(11), 

('elle ohlIgation dl' cnn~t1IutlOn d'un \tock est le corollaire de l'obligation qui lui est 

laih' d'utlltsel, pOUl I\.·nltl'tlcn et lillépdratlon des produit .... , uniquement les pièces vendues 

pal k L'llnn;danl. 

Les Pll'LL'\ \ont dl' dr;'lIx categone." La première catégone lecouvre le ... pièces 

d'Ollgll1l" appl'ke\ «captlVL'\» qUI Mmt labriquée., et di"tribuées pal le concédant. /1 en 

pn:-.\t·dL' pal l'\l'mpk le bll'vet SI elle" ont un caractèle technique. La deuxième catégOlie 

p, BEC()lIl.:, 0/) f'/(,llOh:2Ih.p 337, 
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ISI 

vi ... e 10 plèCt:'''' qUI proviennent de ct'autll'!'> f.lblllanh ct qUI 'l)Jl\ ,Il U.'ptl'l'\ 1'.1\ Il' 

concéctant-t7l ) . 

Le conce ...... tonnaitt' e!'>t nbltgé d'.lLhL'tl'1 Ll''' PIl'lL'!'> La Il'llmiqul' dll dcplll n'l',t P,I\ 

utili~ée en pratique parce qlle Id Il lallon dt'\ ... tocl... ... C\I trl- ... lapide. l't' qUI c .. t plu ... "IUle 

pour le conce!'>!'>iollllaill:' !'>lll le plan financit'l-471 

Le conce~ ... ionnaile se VOIt égalemellt obli!!l' dl' gl~ll'I ~llll !'>tOL~. Il dOIt ~lll't \'Ifl'I 

tenir un fichier m,lIlue! 100~que ~Oll \!nt k IÙ· ... t pd'" IIOp glo ... olllln tlL'hll'1 III flll llIat .... t· \'rI 

est très gland, Le concédant l'aIde \OUVl"/l{ (/;111'" '.1 gntlon pOIll 1.1 1111\1' ft IOllr du III hll'I t'Il 

s'occupant l11i-m~me de l'IIltnrmatlljlll' Il .,'adrl''''l' ail LOI1Ll'\\lllllnalll' plllll Lonnaltn' \l'\ 

entrée~ et ~ortie ... et Il lui ,Olll11et dl'~ plOpO\ttllln ... dL' l·olllmandL'. 

En plu:-- dc la ge.,llOn de:-- ... I(lck~, le lOnLL'S~llllln.llll' il l'ohlrgatlllll d .... VOII a klll 

conservation et à leur fedtstllhutiol1. 

2- Les obligations ollginaks 

a) L'obligation ct'a~surer le !'.CI vice aplè:-.-ventc 

Le contrat-cadre de conce'i~ion plé\,iÜ qUl' le L()Ill'C~,I()l1llalll' !IOlt aWIIIll'1 11111' 

obiigaticill d'a."istancc aplès ta vcntc auprè ... de ... c ... dtl'Ilt ... ct dl' ll'lIX qUI ~()Ilt dl' "pa'"''/!l''' 

parce qu'il s ont acheté leul:-- ploduit:-- de d'autre ... L'OnLe,SIOl1na m .. · ... Illl'mhres du 1 \'\t'ilU 

commercial, 

Cette assi'itancc se réal i ... e ~elon Ic~ nOl me:-. du U lIIcédant q li 1 ~ont III {-v ill''> dam Il' 

contrat-cadre. Elle con~t~te à VOII a l 'entrctjcll, a la Il~paratl()11 (J li ail 1 l'Ill p 1 aU'llIl'Il 1 dl'" 

l1larchandi~e:-- vendue .. , L'a:-..,i.,tanLc revêt (teux IOIIlll''' l'Il gén01al . llllt' 1()llIll' ~I"tllltt·, la 

garantIe conventionnelle, 4UI e,>t 11Il1Itée quant il l'ohll't et la <lll/l'l'; IIIIl' Illllllt' Olll'WII,>t', Il' 

serviceaprè<;-vcnte, (lU \('11.\ ,\lI/lI,qul n't~\t pa,> II/1li!équun! ù la dWt;('('f quant il l'llh,l'!('! 

qui recouvre toutes le, pre~tatloll" rJO,>.,ihk ... d'a ... ",,,taIKl' ... 1II It'~ 1ll<lIÜandl,>t· ... Vl·lldul· .... tln. 

470 Plèct:~ laplJYC~ !.l;W\ Je tlo!ll;ulle de l'aulol/lohllc : LaJl)~~eflC. ;\lJe~, paft:-LllIll ~ 
l'lèLt: ... adaplahk, dan~ le dornaHle auhJlllOhlle . Illtre~ a l'II IJ 1 le, ,lIr, allll" HJh 

471 P. [SECQUÉ, (JI) ('(/, noie 216, p. ~4 l , 

472 Id . p. 344. 
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Ll' "t:rvlu,: Il'Ildu comme garantie conventlOnnclle C\t une obligation Impchée p<lr le 

ulIlü:'clant a "L:" LOlllt:" ... ionnalre" dan" le but de reporter "ur eUX ~on ohllgatlon légale L\U'JI 

cloll ;l''\llllll'I l'n'Jel" k" cllcnt" «.ou\-alljuéreur ... ) cie ceux-li471 telle L\u'elle e"t dégagée paI 

la fllrJ\PlllCkIlLl_·. fi CI Il\w .. re donc LOntraLtueilement cette garantie L\U'J1 fait entéllner paI 

"c" lOIlCl· ... "I()llnaIlC,,474. 

('l'lte ()hllgatlOn qlll pè:-.e "lll d1a4ue LOllce""lOnnaire du ré:-.eau est ind11luée :-'Olt 

(1;111" le ,,!JOIl ch' }!i1rantwn quc dOit remplir le COn\Ollllllateur ou ~oit dans le contrat-cadre de 

lOIlU'''''lon !:11e ,,'étend non ..,eukll1cnt ü "c.., clienh mai\ aU'isi aux cltent~ des autre~ 

flll'rnhll'\ dllll-"l'i1U. 

('ette g;lIi1ntlc hOl l10ntak --- concc:-.:-.ionn;ure pour un client d'un autte 

UlllCl""~((lnllalll' ,,'explIque difflcJlemcnt pui"que chaque conce~..,ionnaire n'a lIu'un lien 

dl' dl Olt aVl"C le conlt-dant l't non av el le" ;.utIe ... conle~"innnailc",. La ~cule explication 

!10":-'lhk rt-..,Hk dan.., le Lllt qllC le" COIlLC..,,,lonnallC,, ne galanti"..,ent pa.., le" l'ice,\ de" 

III;uchdIHil"t'''' vl'IHlue" pal Ielll:-' Lollegue,> mal" ""'\lIment l'obligatloll conventionnelle du 

l't1l1c0dallt l OI1..,Clltll' ~l Iou" Ie\ ltln"OI11matl:llr ... "ou..,-aL quélellr\ au m0111ent cie la 

l'olllmalldl' L'ohll,l!atloll lOllwntlOnlll'lIe de garantie de" l'()nlt'~"lollnailc~ COI1\tltue donc 

1\'Xl'L'lItlon dl' l'ohllgatlon conventIOnnelle du lOlh:édant. Ajouton-; 1I11e le~ 

l'onll':o-'.(onnalle.., Il'~tl'nt tmllOUl.., ..,OUI1I1.., Ü lelll oblIgatlonlégale47 'i, La namre Jllll(hque du 

llH'lanl..,llll' qUI pll'Vlllt que l'ohlIt-!atlonlonvlntlOnneile de g<lrantlc e..,t a""umér pat tou~ les 

1l1l'lllhll'~ du ll:..,eau a j ait l'ohlct (J'un ex"l'l1cn. Deux cxplILation" ont été propo~ée~ : Ic 

1l1ilndal et la lklL:t!auol1 de p;lIel1lent..J7(\ 

La t I\('Olll' du mandat d' lI1téll-t l'Ollll11l1 n a été a v ancée en dlOIt frall\Sal:-' pOUl 

npllLJlIl'1 Il'\ Il'p;lIatlon ... dl'''' mallhandl..,e ... qllI appartiennent aux c1ient~ des autres 

I1Il'mhll'~ du 1t-~l'au..J77. lin mandat unirait dOllc ~~ loncédant à ses conce:-.:-.ionnalre~ 

pl'nda III (oute 1 a dUll;e d LI l'ont 1 a t de corlce~~lon. Cette théollc a été 1 cJetée4 7X car le 

-17\ VOl( IlIl'/cI. p. I()I l't 'lIIV. 011 l'ohh)!,IIIOIl k)!alc dUl:llllcéùant a l'lé apphqu\!l! par la jUfI!>prudcncc 
h:,IH"II"e el ljlldll'lul"e ,1I1\ dlen\'. dlll'OnL·e\\llInn:urc. 

-174 l'. BEC<)lIF. 11/' {if. lIoll' 21 h. P 14':;. 

-17':; .'II/'/c/. Il 1(,ll'l '111\ 

-17(, l' BEl 'QllE, 11/' (II. lIole 21 (). p. q6 

-177 1',111" I~ no\'. 19h2. /J. 1%1. ~:\Ile. 25. 

471\ P BEC()lIE.II/' (if. 1I11ll' 216. p .. ~47. 
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l:OIll:t:ssionnaire en aL'compli,~ant la Il~pal ,Ilion t'tellll UIlL' oblIgation l't l't' , 1,t.tnIC dt' 

galantie. Il n'en l'Iée pa, ulle nouvelle. En lt'p.1I ant 1.\ 1ll.1It:h.llldl't', tI p.lIt· l.1 dctlc dlI 

l:ol1L'édant et ~e tlOuve délié ck 'Inn nhltgatlon tan' ,Ill L'ltl'nl-L 1 t'.ll1l tl'l. Il IW 1Il'l' p.t, llll IIl'll 

de droit nouveau entlt' ce lllt'Ilt l't IL' lOIlLt'd,lIlt 

C't~,t la del0gatlOn dt' palt'l11l'llt qUI l'''pltqut' dl1111ll' mt~i :tllt\lllt· I:n \CI tu du ('od(' 

cidl fi·([I/~·(/I.\ et du Code (/\'11 dl/ nll.\ ('lll/(/(lc/-+ 7{). ll11ttl' pt'I'OIlIH' pl'lIt .llqUtltl'l Utlt' 

obligation à titre dl' l:llohltg0e ou dl' caution ('l" qualtt0\ dl' payt'lIl 'Olll t!Ol\l\t·l'''':' 1lilC 

d'exemple. Lor"'411c le l'OI1l't'\\IO\1l1.lIIt' pail' la detle du conll~dant. Il Il' f.llt 11111 lit 'II l'f l'/dt (' 

de ce dernIer. D'où la délégation de pall'Ilk'nt 

Le mécalll.\l1le de la délL;gation implique tlOl.., pallie, : le d0légant. Il- dl;kgal.lIll· ct le 

délégué. Le premlt'I demande au dl'UXIL-Il1t.' d'al'Ceptl'I C1l1l1l11l' dehltl'UI k Illll\ll'llll' qUI 

s'engage enver ... lu\. La d~légatlon Impllqul' dl'\ IdPI)()lh PIl-l'"..,lanh Il' (klt;gal.tlll· \'\1 

ici le client créallcll'I dl' 1.1 g:lIantle dOllllfC pal Il' lOIJl0danl (kll'/!.lIll qUI ('~I l Il''IIIlIl'1 dll 

conce~sionn'lIrl'. Cette déllÇgalllll1 l'\t Impartaltl' Cil IL- L'Ollll·d.lllt d('lIll'UIl' 1l'1I11 dl' 1 (''''Pl'l Il'l 

son oblIgatIOn de galantlt' cnntlaLtudk m0111l' 'l'il (k\It!Il\' lin \('llllHl dl'lllll'lIl I.l' llH'1I1 

délégataire peut le pour..,UIVle rn pll'l11ll'1 l·t P(llll Il' tOIlt. 1\ dl'Illl'Ult' tenu a I\"l'l tlllilll dl' 

l'obligation tmt que le dl~légué -- lOnLe\..,iol1nalll' Ill' ""l'\1 Pd" l'\('Llilc 

L'oblIgatIon c\'a..,.., UIel Il' "elVICl' apll· ... -Vl·l1tl' j11()PIl'll1l'lIt <111.1 toUI Llll'Ilt tltlll; ... e:l1l 

est par: .. tllèle à ..,on oblIf!.ation dl' galantll' cOllllaL'tul'lk. La Ildhtlltl: dl' Ll' ... Cl Vlll' 'l'II .t 

fidéliser la dientèle il une m,lIqul' tout 111l11me la gal lI'.1 Il' Ll lllt I.ll tlll'! k- (\. \l'I V Ill' 111 ... 1 Illl' il 

lui seul l'exI ... tenœ de ré ... eallx dl' L()IlLC.., ... i()llllaiH'~ n.L1u,d.., pal 1 ilPP(ll t .II1X ilulll'\ 

revencteU/'i qui ne peuvent <1\\urer le «\ulvi» \!ll le.., 1ll,1ILhal1(lJ.,l'" qu'II ... Vl'Ildl'nt \1 il p01l1 

effet de 1 amener les dicnts. 

Le l:oncéc\ant prévoit le., ohllgatlon.., de .,crv let apll'\- vente gl:Ill-1 alen Il' nt dall.., IIlll' 

annexe au contlat-l:adre4XO . Lc~ ';oncl· ... .,IOIll1alll·., ont l'ohll)!atIOII d'cl 1,.'( IUl'1 Il'''' 

ple~tation ... relative ... à la po'le, Ü b Illl\e en vcntl' el ;1 la 11l<llllll'JldllU' cil'" II1olllhalldl"I'" 

vendue:-. .,clon le~ l:OI11htIOIl., ftxée\ par le UlllLtdant. 11\ ..,'()hll).!l'nt l-}.!ilkllll'Ilt .11.1111' k ... 

réparation ... et à VOII à l'entn~licn ..,c!on Ic:-. L(Hlc!1I10!1.., dl' qualIté, dl' plIX et dl' I(IJ)I(III<: /1. u'l 

47lJ 

4XO 

II n C.L,B,C. el 127'\ C c,lr. 

p, BECQUÉ. OJI (If. noIe 216. p, 'WJ. 
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l'fltt, k lOIll.édant lUI Impo .... c de .... méthode .... , de'i taflf:-. ou cle'i outil'i et acce:-. .... oire.' prévu .... à 

t et elfet 

Le .... LOIKn'>lOnnulfe ........ 'ohligent a u ....... 1 à vOir Ü J'embaulhe d'un per~onnel 

l()ll1IH~tellt pour qu'II pUI ........ C lenclre un .... clvile aprh-vente aclé4uat. Enfin, le .... 

lOllle ........ IOllnalle ........ 'obllgcnt a a ........ urcr 1I1l .... l'rvllc aprè .... -vcnte non .... eulement à leur:-. c1ient~ 

mill'> ,tu'>'>! Ù tOlI .... ccux cle .... melllhlc .... du f(~""l'all dc l.once:-. .... iol1 

h) Le .... ohl1)1atHlIl .... d'olganl,>atlol1 LOl11merLiale 

Le:-. ohligat 1011:-' d'ol !!ani .... ation commerl-Ïale clu conle:-.sionnaire con'ii~tent à dvoir 

1111 per~nnnl'l competent pour la ventc ct k .... clv"~e aprè .... -vente, Ù 01 ganiser, dans certains 

la:-., un Il;~cau d'dgenh ct :t .... UIVIl· le .... nOIllK· .... coml11crLiale:-. cllI concédant. 

1) l J Il pCI :-,ollnel q uall fié 

Lt' lonle ........ lOllnailc doit êtle entouré d'un per.\o/ll/(JI commercial qualijïé dont la 

1 !II mat IOn ct le .... COnnal'i .... anlc tedllliqlle .... 1 1I1 pennettfî't de conseiller les c lIent.... de fa<;on 

OhJt'l t i Vl'. 

Il ,HJlVl' égalemcnt que Il' conccdant exige du concc ........ ionnatre qUI vend de .... prodUIts 

dl' hatltl' ou moyenne gamme d'l'tle entouré d'un !Jel'.\OIllIlJ! d'md/l'I Cfua/ifïé pour voir à la 

Il1I~l' ... n sel Vlll" Ü l 'e ........ a 1 , all léglage et ù la véllttcatlOn ciu fonctionnement de ... 

mil ChLUlllisl'~ ct pour a ........ li 1 el la galantlc ct le .... erVILl' api è~-vente.fX '. 

Lc pCI sonllelull11lllCIClal ou d'atelier doit .... lllvre dam, l'exécution de son travailles 

Il1l~thodl's du concédant. À cct elfet, le lOIlL'édant e .... t oblIgé de leur faire sUIvre de~ stage ... 

dl' rOI m,ilIOn, de pCliel tlonlll'Il1Cnt ou de rel ydage donnés par le concédant et à ~es frais. 

ii) L.'llIgal1l .... atlon d'ull Il''>t'au ~cLlll1dallt' 

Le l'(lnl'l'~""I0I1I1"11 t' d01l dan~ ceItaim ca!'> organiser un léseau secondaire cie vente 

101 ~qlll' ~a IOIll' d',ICtivlt~ l'~t 1I0p grande pour !'>e~ moyens. CecI se produît généralement 

dan~ IL' .... l'l'tl'lIl de l'autol11obi le. Les contrats ~ont la plupal t clu temps établis par le 

~XI Id. Il ~,,~ 



• 

• 

l'oncéd~,(t f' dan, l'l'nain'; (,l' pal k lonlC:-"lnnn,\lll' .I\'l'l' l'.lu:uld du U)(\~'~'ll.llIt Il" 

J!!l'nt ... "0/1' r . ~, pal l' '11'111\ "IOn dont le montallt t.'t Ïl':-. mnd.dltl" '1 HI! (ktl'! mllll', 1'.\1 k 
~:I,I]" .. 1 ,i ,> l·:. 

Il, 

Le c~)n'I,'.;\t d .... t'Onl'e~,lnl1 Ill' I.'untenalt p.I', Ù l'Ollgllll', d'nhltg,ltlll!h Ill.ltl\\" .111\ 

nonTle~ ,(~ dirè"'t)Ve' . 'livre. ("I;'>;t av('1' l't.'volutll'n dl' l't' I,:nllllat qlll.' 'Ollt al'p,llI11" dl' 

telle ... nfl'rme, " ,,', r, '" Elle, ne '.lHllll'nt tou!t..'fol' 1'.1' UIlt' "hlhh'" 011 lin "P,ll \.-agl' 

dral» t,;om , • , ;.,' ,t de tr:md)J\l' nll l'Ile., toULlll'1l1 :1 tnult'., Il" ,Il tlvlle" dll jHlIllllk 

vent~4K-

D .•• , A,' , '1 ',1 .~. .1lll'e~,iol1, elle., \ont plll~ l'jlcon>;L1ltl'~. Flk:-- I.'lHIl'l'IIIl'lIt 

certaine:-- actÎ'v he, t,11 1 ", Il .A ge ... tiol1 générale. Ie\ ":'11énagemel1b et le:-- 111Vl'~tj:--"l'ml'lIh, 

. La gestion générait' 

Les méthode, de ge,tIO!1 générale COll1p' L'11I11'nt dl" Illl:t!tode>; UllIIll\l'll j,dl" 1'1 

comptables que le conces,lOnnalle doit appliqul'\. Il dOIt l'gakllll'Ilt dOllnel .Ill UI\IU;d.llll 

de~ II1formatlOns '1II \a ge~tJ()n ~1II le, plan, comntahk, lOlllllll'lUall't l'U)1l0Il\HllIl' 

. L'application des \1l~~hode, cOlllll1erclale:--

Le conce~ ... ionnJire doit \U1vre les méthodes de vent(~ et dl' ~l'rVICl' a la clrl'Iltl'll' dll 

l'Ol1céd"nt. Il est obligé à cet effet de faire former .,on pel~()nnel clIC/, le ulllcrdallt 

Il ... 'engage également il pl0ll101lVOJl l'image dl' la matqul' pOlll qu't'Ill- ,oJ\ a"()lll:l' 

li la qualité et li un bon ,l'n'II .. \.' apll:,-wnte. Il dOIt all"l 11'1111 1I11 lit hll'I dl' \:1 e1H'nlek 

conforme aux nOllne~ du concédant pour pOlIVOIl la 'l'!;\IllCt al III <Il- lUI olt III Il'\ 111I1IVl'a1lX 

produits. Il dOit utill.,er le ... document-. élahOlé., par le LIllllédaJlI pOlIl Il'' l..():JlIllalldl" 1'1 

posséder la documentation technique l..On~ue pal le ulIll..édant 1\ dOIt \;gall'I\ll'Ilt 111111\('1 Il' ... 

technique~ d'information [oUlme\ par le u:ncédant pour améllorcl \C, wnte.,4X4 

4X2 

4X3 
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. I.e.., méthode.., comptahle.., 

Le LOllLe..,WlI1nalre e:--t ohllgé de tenir une comptabilité ..,elon \e:-- principe:-­

comptahle.., rl'COIllIU'" et de re"'pectt"r, ... 'il y a heu, le ... clirective:-- ... upplémentulfe" du 

cOIK0dunt ..,lll k ",ulct. Ce ... eXigence.., du ~()nlédant ont pour but de l'aider à vénfier 

l'l'llaill.., po ... te ... préu ... c(Jmme le' .... tock ... , le" fnm cie pel"onncl ou le.., frais flllaIKÎer:--. Le 

COJlœ""IClllllalrc qUI ne re"pecte pa" ce:-- clllective ... peut "e faire exclure du ré:--eau4X5. 

• 1 ;obllgatlOn d'information 

Le lOlllc,,:--ionnalrc a l'ohl igation de fournI[ pénodlqurment des II1formatiom 

lOlllllll'ICIaIl'", l{)ll1ptahle:-- et éco\l')llllque" '>ur la bonne marche de :--on e\ltrepri:-.e. À cet 

et let, Il peut 1 Olllllll ail lOI1Ll'dant dl''' dOUIIlll'nt:-- comptahle:-- 1 elatlf:-- aux chal ge" ti \ca\e:-- et 

10latlVe\ dl' ..,on l'Iltll'p l'>l' Il doit égakment 1 encire lompte au concédant de I\~tat de :--e" 

Wlltl':-- l'Il llll 1;I\"al1t pal vellll le douhle dl''' fadule,,_ Il doit aU,>!'.1 lUI fOUll1lr Je ré:-.ultat de 

"l':-- l'tude" dl' Illdllhl' ct dL' :--;: puhltuté. Il :-,'obhge :--ouyt'nt à donner au concédant des 

Inl (li Il wtto Il ...... 1II k:-- dé.., Il " de :--l''' LI Icnt:-- ou à fourni r de" statl:--tique". 

('e" mtlll matlon:-, PII..,C" "ur le terram et donnée:-- au concédant constituent un 

phL'\lOIlll'IlL' dl' «ked had.» qlll était au départ une obligation caractérIstique du contrat de 

t l ,IIlChl:-.e l11al:-' qUI c"t devenue p~H- la suite une obligatIon du contrat de L'oncc:--sion 

Lla"':--Iquc. 

Lc concédant analyse et C01l1paie le:-. informations qui lUI sont transmises. C'est 

glân' à cetk:-,-ci qu'I1l'1ée de nouveaux produits et de nouvelles techniques de vente pour 

aml:lillrl'r de son lé"eau. 

- Ll':-- nll..~thodL's d'aménagement et d'investis~ement 

Lc Clll1ll'~"I()llllalle ,1 l'obligatlOll (k "lJ\vre les normes graphi4ues du concédant 

quant à l'uttll:--atlon dl' la m:uljue L't de l'en ... eigne. La forme et la couleur de ces signes de 

1 ;lIltl'mcn t dL' la c Itentèle lL'vêtt'nt une ll11portance capitale car elles attirent l'attention d li 

COnS0I11111atelll qUI allia l'Idée d'achetel \es produits du réseau4X(\ 

4Wi It! . Il ,'iX l'I Mil\<. 

-lXCl Ici . p. ,h~ l'I S\IlV. 
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Dans la maJOIîte de .... C.1..,.le L'onCl~dant fOlltnl! ,lU L'Otlll'..,..,ionn,lIIL' le.., P,lIll1l'.llt'\. Cl Il'''' 

en .... eIgne'i ... ans demander en retellll ulle Cllntl ep,ltttt' fltlaIlCtl'll' Le Llllltt,ll Iwul ,dllt ... 

'i'analy"er comme un dépôt ou un commodar+X7 . LOI:-qu'lI y a l onlt l'P,II 1 tt" Il Pt'UI ... ' ,I~II 

d'un contrat de location Olt de \'t'nte, 

Le conce..,..,ionnatle doit au:- .... t respecter dl' ... plan .... et lattt' dl'''' ttlH· .... tt .... WllIl'lll ...... l'Illlt 

les directIve.., du cOt1Léd,lI1t. Contt~ltrl'll1ent ~\u umttat dl' ftancht:-l'. k L'\ltllt,tI (k l'IlllLI' ....... lllll 

ne prévoit pa.., un ,Ilnénagement ull'nttqUl' putti L IJ,\llln dt· ... IOl ,lll\ dl'''' tlIt'lIlhn's du H· .... t .. ltl. 

Il prévoit plutôt de .... dt~po,illon.., qUI \ OIlt .!\'())! pmll el kt dt' Lllte "'l'Ilttt .tll\ llll·Ilt-. qu'II.., 

se tlOuvent dan ... un pnmt dl' vente 1l11'1l1hll' d'ull Il~"'l"lll Pat l·M'mpk. Il· .... Ulllll·\ .... IOtlll,llll· ... 

peuvent vend\(~ une collectloll tdentique de mJILhandl .... l' .... a\'1l11 la 1lll-IlW dC>t'ul.ltl(lJl IHHII 

leurs vitllnes, une même tenue vt''itllnentaite, l'tc .. 

Le ... conce" ... IOl1nalre:--. aux fin.., de l'aménagement dl' klll loc,lI, peuvent chllt:--II kut 

prople architecte Llul devra :--uivlt' le ... dlll'ctive ... du c0l1c0dant. Ie:-- IOUIIlI ........ l·llt.., dl' matel tall:-" 

doivent également être approuvé ... p,l[ le concédallt Enfttl, il' Ulllu· ........ tOtlll,tlll· Ill' pl'Ilt 

donner une ,llllllt' excentnque li :--on IOl,II, ('l'lui-li doit 0tll' \llOdl't1H' cl .... ohll· 

Le conce.."IOnnall e e ... t également obiI gé (Il' le .... lX'l tCI le" dt Il'l t IVI· ... d\l LI 1I1L'l'dant 

Lluant à la con..,tructlOn de "e ... atl'ltel s dl' léparatlOnl'1 dl' .... l·:-- atll· .... dl' .... tod,agl· 1 ,L .... ;\111· .... 

doivent être adaptées aux plodutt... ù venelte et Ie:-- atelier .... dOlvellt ('lIe .... ull t"allttlll'lIt glallll .... 

pour contenir le .... outils ct le matériel exigé ... par le concl-dalll. 

iii) L'obligation de :--e latsser contrôler 

Le COllce ... :-'lonnaIfC a l'ohilgatlon de lal..,scr le concédant eXl'lu'l \III Clllltl(dl' 

techni4ue sur :--e ... imtallatlolh et ... e .... :-.erVICC.." ('c contI flle e ... t cn gt-nt-ral 1 ait pal U:1t' \;quq)(' 

d'inspecteur ... travaIllant à la .... olde du cOllcédant. Le cOlltl(lle du cOllll-dant peut ,;t-Il'/l<111' 

aussi sur le fichier «client,,), et ..,ur la comptabIlIté dll LOI1Le ........ Ol1nalle SI le lOlllr(l!t- l· ... t 

trop grand, le conce:--"ionnaire pourra être per\-u LOlllllle un .... alallé pal le .... tnhullaux-lXX, 

4X7 
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l) L'ohligatlOn de faire cie la publiCIté 

Le cOllcc'ùlOnnairc doit en général a,>:-.urer une publIcIté qUI rencontre le~ dIrective,> 

dll concédant. Dan\ certain., ca:--, JI pellt aVOIr la lIberté cie faire la publIcIté qu'il veut4XY. 

Selon ,>on \CctClIl de vente, le conccs'>lonnulre dOIt partIcIper aux foire., ou aux 

expmJtioJlo.,. Dans d'autle\ ca:--, JI devra partiCIper aux campagne\ de promotion. 

L'actioJl pllhllLltallt' du ulI1le\,>ionnaile e~t tOllJOW:-- cont,ôlée par le concédant. 

TOlite 1I11tlatlVl" du revendeur c:--t lontrôlée pal le con~~clant. L'agenL.c cil'" publrcité peut 

IlIl'lIle étle illlpo\ée par ce dermer:-'I elle a un Impact régionaI4l)(). 

Le., dépen\c,> de puhllcité locale sont a~sul1lées généralement par le 

WIlU,:-, . .,lonnaill'. Quant à la puhlicilé régIOnale, les frais peuvent en être répartis entre le 

conL.t-dant et k conCC~'>lOnnall e 

d) Lc~ ohli1:!ations tinanClèles 

Dan~ la concession commelClale traditionnelle, il n'y a pa:-. de droit d'entrée ou de 

Il'( levanct'. Nou:-- letl ollvon:-- ce:-- obligation:-- en matière de contrat de frant:hise . 

. L'ohl igatlPIl d'être loyal enver\ le concédant 

L'obligation de loyautr du conce:--slOnnaire implique qu'il ne doit pas tenir de:-­

plOpm malveIllant:-- l'1lVl'1 ... :--l':-- pIOc!UItS ou :--e~ service,> car 11\ auront pour effet de 

(h'>l'Il'diteJ' automatiquement le ulllu~dant. S'il pose de tel.., ge\te\, ri peut être pOlllsuivi par 

Il' clInl'l-dant pOUl COl1cUIICJ1ce délovale. Cette obligation e:-.t de l'e'isenœ de ce contrat. 

Hlk n'a pa:-- besoin d'êtrl' 0cllte4l)\ 

4l'1't) ElIlIlatièrc (Il' Jluhhl.'lté \o(;~c compkmcnt:urc . 
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411\ Ici • Jl. J 7X. 



• 

• 

Le wntrat de tranchi~t> con~tJ[uc la fOln1l' la plu\ l'\o!ut'l' dlltnntl.lI Ill' l Illlu'\\lllll 

commerciale .\fricto ,\l'fI.\Ll. Certam~ auteur, y ont \ u tOllll'lOl' Hill' ~IWL'lfIL lI~' il ",Ippltqlll' 

dan~ le ~ecteur des ,erVlCe-; ~eulell1l'nt. Nou\ .1\'011\ d0JJ Ilalle dl' Ll't!l' qllnllllll 

antérieUi ement4 lJ2 et avons rejeté cette aft Il malioll. Le conlt at dt' Il anch"'t' \'appllqlll' ,llll;\1l t 

à la di,tnb1ltlon de ploduits qu'à la plestatlOll de ~t')VICe\ ('\'\1 loull'lolS dan, Ll' dl'lllll'l 

domaine qU'II a connu une tlè~ grande <Wpltl\ltIOll. 

Ce contrat a donc de\ pOll1b en UHllllHII1 avl'C la LI lllLl'\-;IOll L lllllllll'Il 1.lk (\' .... 

pOlllts communs ~ont : l'exclu-;Ivlté. l'OCIIOI d'un dl Olt d'U\.lgl' dl' la IIlal lIUl' cl dl' 

l'enseigne, et une collection de prod 1I1t.-. ql! 1 peul 0tl t' a\sOl t Il' dl' -;l'P/lll'~ aCU'''lllln 1 l' .... 

élément-; spéclflque\ à la fIandll~l' ,ont. l'oCtlOl d'une licence dl' \,IVOII lallt' pl IIllIpak l'I 

une a~~istunle ted1llique et COllllllCIClale permallentl' (\. \(lnt U'\ 0kllll'llh '>pl'L Itlqlle,> qlll' 

nou-; étudielon .... dan,> le, palaglaphn ,>uI'vanh, 1\;tIIdl' dl''> pO!l1!\ l(llllllllill'> ay.tnt déFI l'Il' 

faite lm, de l'eLlbOlatlOll du ulIltel1U dUl()ntr,11 dl' LOIlIl''>''1l11l4 I
H. N()Il, l'ludll'1I1m dOlll 

les oblIgatlon-; du fi andll:-.é (A) et Ie\ ohlt!!al IOn\ du t 1 allch"'l'lII (B) 

A) Les obligations du frandmelll 

Le franchiseur a des obligatIOns lI11twles qui ~'exéclJIl'nl avant 1'()lIVl'IIUIl' l'llt'l tlVl' 

du commerce franchl~é. Pendant la durée du contlat, li dOIt a\\llIl1CI \1 Ill' ()hlwalll III 

d'assistance technique. 

1- Les obligations lIlittalrs 

Les obligation~ II1ttiale~ du franchl~eur pOl tent '>lll Ie\ lICeIlLl." (il' lIIalque l't <Il' 

-;avoir-faire qu'il dOIt accorder au franchi,>é ct ,>ur les diver,e, prc,>taIHlIl\ d'IIl)!l-lIll'lll' '111'11 

a à effectuer. 

4lJ2 

4LJ3 
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d) 1 ,'ohll].!atloll d~ c()IlCl-del ulle IIll'llLC de Illarljue et d'emelglle 

L()I,> dl' 1J()tlt'l-tllde du LOlltlat (k COnCC\\IO/l, 1l01l\ aVOIl\ tIalté de la licence de 

1lI,t1qlll' L'empl(lI dl' cette explc'>\IOn ne Ilom, apparal:-- ... alt pa" Ju\tJtïé pUl:-'ljue le 

l o III 1'\'01 ()11 Ila Il e n'''ppo''l' pa\ la marque ",ur le.., prorlUlh concédé\, Il ne fait que revendl ~ 

cil". plOdlllt:-. Illatqll~\ par le LOncédant Donc Il e:-.t plu:-. exact de parlel de droit d'usage 

qUl' cil' Ilu'nll' C( 1 III Ill<' le fait la clOCH Ille en général. 

1,.1 IlIt'me 1l~Il1,lIque ..,'appllque il la tranchl\e de plOdlilh pui:-.que le flanchl..,é revend 

cln !lJ(HIlIIl'> d~I;1 Jllalqué .... ToutelOl.." l'expre'>\Hln <<Ilcenle» e:-.t employée à bon e:-,clent 

cI,lIl'> la fl<llllhi"e de \l'rVICl''' et la flanchi~e IIHlu"tnelle ou de production pllI"'l/ue le 

Il:llllhl,,0 leplodllJt, dan ... le prel11lCI ca~, de\ -.ervicc\ et, dans le deUXIème cas, de ... 

11ICldlllh Il peut dOlll y appO'ol'1 la malque. 

Le Ilalllhi"'l'ul a l'ohllgatHln de concédel une IIlence de marque au franchisé. Il 

"'l'Il)!age l'n gén~1 al ,1 ... outelllr la notOllété de sa malque au moyen de campagnes 

puhltL'ltalll':-' natlUnak'o ou tntelnatlollalc'i. La marque concédée peut êtle sou ... t'OIllle 

t.I'lllItiale~, dl' 'o1t!k:-. ou d'cmblêllle'o4'J4. 

L'u:-.age de la marqut' l''ot rc~ervé il la vente de ... produits visés par la fIanchi~e et non 

aux autrcs plOdlllh qUI n'appaltlcnnent pa'i au fianchiscui et 4u'il peut vendre, LOlsqu'il 

,,'aglt d'ulll' flanL hl:-.e dl' '.CIVllCS, l'usage c"t limité aux ~ervlces prévus dan:-. le contrat et 

non ,Ill' autll':-' aL'tlvltl-:-' qu'JI peut exelcel en pal allèle. 

1 A' contlat dl' tlanchise dOIt êue cnrcgl'itlé au Reglstle national des mmques en droit 

tlan,,'al~ pUisqu'il contIent UIlC licence de m'llques4'J 'i. SI cette procédure n'est pa ... 

1l''oI1l'L't0e, la ltl'Cnce Ill' peut êtl C oppo'iabk aux tiel s4lJ6. 

Lt' tlanchi~é, par la licence de marque, n'obtient pas la faculté d'utili:-.er ou non la 

malqul' :-.don 'oon bon vouloil. Il se voit imposer l'obligation de l'utiliser pour démontrer 

N.t En dlOlt Il.\I\,.Il'' \L')un Id LOI Il'' ()1-7 du .J !Il/ll'in J<Jl)I, la marque peut ètre aU":-'I «la tl1rlllL: 
l.lI.ll·tl'II~lll)lIl' dUIHUlhllt Oll "llll Londlllllllnement». Pal clJll"cquL'nt. dit: ~ell de cOlltenant. La 
tllllllL' du h.îtllll('nll'l)fl\tlllle la llI.ul)ue Ill' :-.ervll'l.~, hIen Illlmateriel, plJl~que c'est dan!'> leJlJI-CI qu'II 
l'"t I('ndu 

-11
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au'\ yeux du publlL ~on appalten,Il1Le au It'''t'.lll dt' tIalldll"l' 1'11 \l'IIII dll ulIlII.11 dl' 

licence', JI doit l'l1tIlI~t"1 \Uf le tertltoilt' e\dlNt qUI lUI e"t Il'\l'IH' 

Lt' franchl"t'llI Lonct-dc t;gaknwill au flallL'lll~1' 1I111' liu'llu' d'I'Il\l'lglll' qllll\lll\tlllll' 

en fait ~on nom COI1lI11L'lual qUI "t'ra ,IPPO\l' "lIl \'ll11l11t'uhk dll t I.llldll\l' hl 1!l·lll'l.tI. d,IIl\ 

le lOIHIat de tranchl~e'. la malqut' t't 1't'I1\l'I,!!nt' .... lllllllil'lltlqUl'\ 

Lt' Lonttat dt' franchl\t' t'"t hl dllft'It'1l1 du L1mllal dt' U)Ill'l'~\lllll .1/1/1/" .1/'1/\11 

pUI~que, dan~ ce (krnit'I Lontlat. k concédant Ill' cOllcl'dl' pa\ l'lI .... a,!!l' dl' \lllll·lI .... l'lglll' Il' 

concessionnaile appo~e' la "Ienne cn ml'nllonnant qu'Il t· .... t COlllL''' .... llllIll.lIll' dl' Il·\llIIllCd,lllt. 

aux yeux de se:-. l,ltt'nt~. le conLe"\lOnnallt' p(l~\cdL' Ulll' t'Illll'llll\l' IIHIl'(ll'lId.llIll· dll 

concédant et n'en e-;t pa~ une ~uccliisall'. Dan, k llllltrat dl' Il.tnchl\l',l't,,,t le 1I11111,11Il' qlll 

"e plOdUlt, le franchi\c perd \on II1d0pend.lnLc aui\. yl'U\ dL' "1..'\ lill'Ilt-... Il Il'lIl poll.lll 

comme un salaI ié nu un locatall c-gél allt du fond:. dL' l Ol11nlL'll'l' du Il al1\'hl"l'lIrll) 7 

h) L'oblIgation d'octroyer UIlC IILence de -;avoII- LI Ill' 

Dan" le contI at de franchl~e. la lilt'nce OIll'OIllI11Ul1l1ïltlon dl' \,IV( Iii 1.111 t' l (111\lltlll' 

l'obJet principal du contrat contrallcmcnt a la conll':-'\IOIl LlIll1ll1l'lllak 1/11/ /0 ,I{'/IIII 

L'oblIgation de transmis-;lOn du :-.avoll-lalle dan\ la LI 1Il Cl':O-\ III 11 l'\t \l·lIIIHI.llll't·t le \,IVIIII 

taire tlan:-.nll'i peu Importanl p.lr lappOlI au LOlllliit d .. -, Ilalldll\l' (l,IIl\ 1.1 UlIlll'''IIlII, Il' 

1)I1L'éctant chelche avant tout Ü l:Loulel \a ploductloll .dm .... qlll' d,III" 1.1 Il,lllllil\l', le 

franchl\eur veut d'abOld coml11uniquel \on :-.avoll-tall e. 

L'étude de l'ohlIgatlon cie tran\mi .... "lOn du ~.IV(}II-laIlC nOI1\ aIlH'IH' a (':-.alllll1l'l 

d'abord de la notion de savoir-faIre pour étahlll ell\uitl~ LOll1tnt'llt ellt- t'"t I1tdl\t~(' d;111\ k 

domaine de la franchi"e. 

i) La notion de ~avoil-hure 

L'expre-;-;ion «savoir-faire» e-;t une tr aducltoll dl' l'CXple\''OIi dll)!lal\l' "kll(JW 

how» (exple\'iIOn abrégée de «know how to do 11») d'ollgim: all1~tlLallll' Ll' "aVIlII lal/l" 

4l)7 P. le TOURNEAlJ. [01 (II. nuIt.: 1\ IX 
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l·"t une Ilollon a""ez récente en droit même ~i dan ... le,> fait" la cho ... e e"t ancienlle4lJX. II e~t 

LllIllll1l'IClal ou techlllque 

()ue Vl'ulent <lire le" tennt;" «,>avoir-falre»'! Le profe""eur J -M. Mou",>eron4lJlJ , en 

droit trant,'al", et le profe""eur Plchette"i()(), en chOIt québécoi,>, ont fait une étude magl~trale 

"IJl la qlle~tl()n. 

Le savoir-faire po,>"ède cinq caructén~tique" leconnue" par ce~ professeurs et aussi 

pal la luri"prudencc. On le" ret/olive dan~. la définition donnée généralement du ~avoir­

talll' : 

«C'e~t une Ul/1Ilal~"ance techll1que et secrète, 
tlan"mi~,>ible et non brevetée.» "iD 1 

La UlIlnal,,"anCl' du franchi,>elll c,t une création de l'esprit, valeur incorporelle qui 

peul l'tlL' lattachée à un ~upport matériel comme une fiche technique, un plan ou un livre 

d'lIl'\lluLllOn On IlL' dOIt pa:-. toutcfoi:-. confondle le droit de propriété «corpO/elle» SUI le 

~UPP()lt d'avL'c le dlolt de propriété «incorporelle» ~ur le ~avoir-faJre, bien mobilier 

1 III opm el 

('t'ttc uHlnais:-.ancc dOIt aVOIr un caractère technique au sem large c'est-à-dire 

qU'l'ill' doit pouvoir :-.'applrquer. Son domame est vaste. II comprend les procédés de 

t abl icatlOn ou ayant une applrcatlon indu~trielle; les méthodes commerciales portant sur 

l'OI)!anl:-.atllln ct la gc~tion de:-. entrepri~e,>, sur le" campagnes de publicité, sur le 

lL'lIuteml'nt <Ill pCI"onnel ou ,>UI loute branche d'activité de l'entreprise qu'elle soit 

puhhqUl' 011 pllvt'l', commelclale ou ciVIle. 

LL'" LOIllIaI .... "ancc:-. techJlJqlle~ contèrent un avantage économique à celui qui les 

(ktll'I,l. AU'>"I. c1le~ ~e doivent d'être transmissibles à un individu ou à une entreprise. 

POUl l'tll' conllll~::licable, la connaJ~sance ne doit pas provenir de J'expérience propre d'une 

~l'lIk pt.'1 -;Ollllt' qui tCI ait qu'elle ne pourrait s'en détacher. Il faut qu'elle puisse s'en 

·NX Il,/cl 

.tl)l.) 1.-1\1. MOUSSERON. "Prohlème' IlInlhqul'~ du khow how», (llJ72) 1 Ca/lIl'1s de drOIt dl' 
/'t'1I1/t'1"/11 1 

'iUl Sl'Q.!l' PICHETIE. ,,('llllinhullllll il la dél hlltlOll du J..now-how», (IlJ75-76) 7X R du B 525. 

'i(ll P. Il' TOURNEAI 1./0(' (Il. noie 1~. p. IX. 
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extraire pour se l:ristallel dans un "lIppe'rt matl?llt'l qUI "t' Vt'lIt l'nh\l't dl' la Il <lnSI1lI """ III du 

:-.avoir-faire, En un mot. la connai'.:-.ance doit ~tlt' concl'pluah~él', 

Le savoir-faIre "e transmet donc par l'l'll"clgncllll'llt conll,llIt'Illl'JlI ~II'l'\IWllt'lIll' qUI 

s'acquiert uniquement par la pratique, Le déll'Illl'UI du "aVOI1-t,lIll' ,1 l'OUI 11l1l1l1l11ltk !.llIt' 

savoir cal le savoir-f'llre n'e"t P,I' «lIlll' Il'dll'Iclll' dl' ',avoll quoI tal1t" cl du \:1"011 

comment fatre'» 'i02. 

Le savoir-faire doit être ~eclet. Ccla Impliquc-HI qu't! Ill' pUI'~t' pa" t~IIl' It'wk il 

des tiers'! La répon"e est négative (ar l'excl!I"lvllc n'l'ntll' pa:-. dan" 1,1 <kllllition du M'lll'I 

Le secret peut être partagé entre des lIlilé~ :-.an" qu'il UlIl"tltUl' un lail nOllllll''\O\, IIt'''1 hll'n 

éVIdent que sa valeur puis~e en êtlc affectée ,,'t! y a dl':-' fUltl'~ SUI "on conll'nu Ll' "avoll 

faire continue alors d'exister mai" il e"t cil: qualité IIlfélll'UIl' il laU~l" <Il'" Il,gk, .... <Il' la 

concunellce, 

SI tou" le" éléments du ~av(\lI-faile :-'Ollt conllu" pal IL'" plllll''' .... IOJlllt'l'' d'ull .... l'llt·11I 

donné, il n'y a pa:-. de savoir-faire, Toutefoi." 101 :-.qUl' le., (-kllll'nh qUI le l'OIllP(l.,l'lIl .... 0111 

connus mais pa., leur l.-ombinai:-.on. le savoil-talll' CXI:-.Il' Plll .... qU'tI pl'lIl "PPOllt'l unt' plu .... -

value opérationnelle à .,on bénéflcwirt', L'cxi~tenle du ""VOJl-I.tllc ~'app!t-lll' dOlll pal 

rapport à la relatIon entre le litulalre du .,avoll-fall e et .,on hélll't IUalll' Ik l'l'Ilt' all,11 Y"t', 011 

doit conclure qu'il procure un avantage concurlcnticL 

Le savoir-faire technique peut êtle blcvctable s'II pOl Il' SUI la pIOduCIIOII dt'Im'II" ou 

de résultat ... techlllljue:-. en drOIt ft an~al" "don la 101 (,X-I du 2 FIIlVICI Il)(,X, Ll' lillilalll' Ill' 

doit toutefOI~ pa~ le blevetel ,,'Il veut demculci dam le Il'gllllc du .... avoll lalll' ct Ill' pa., 

rendre public ..,e~ IIlventlOn:-. de procédé" LOlllml' Il doit le tallc l'Il matlt'Il' dt, hll'Vl'1. 1 )all" 

ce ca ... -Ià, il pourrait couril le n~que de c()nuela~<lIl de .,e., IIlYentlOll." 

Le savoir-faire, techlllque non hl evetée Ile peut hén(>t iClcr d'lIl1 It~gilllt~ cie pl (JI eU IOIl 

semblable aux brevet ... ou à celUI de ... droit'> d'auteur., pat ce qu't! ..,'a!!lt d'ulle ('()/II/(I1,\,\(III( (' 

donc d'une idée élaborée et ordonnée, On .,ait qu'ulle idée pure et "Imple Ile hl-Ill~t lue 

d'aucune protection504 pUl~qu'elle e:-.t de hhle pallOUr., 

502 Ill/d, 

503 C;l"~, Corn, 11 JUillet 1%6. Je f' 1%7, éd CI Il XI(lX4 (/Iole l' Dur.lflll) 

S04 (ian:o Co S [ M CA. C:l" .... CIV. Ire, 21 m:u 1l)(1', 1 (' f' 1')(1', Il 1 n'i4hl", SI)( /I~Ii; "f'"/fi/l 
lIorloJ?ene Franl (J-SU/~~e" c, S{Jlln l' l'I'if/r" 1'/ au/rel, Ca"" COIII, I(l 1IlI/I 1%4,1 ('[' IlJ(l') Il 



• 

• 

---------- --

N4 

('{)Jl1Jll~ Il n'y a pa ... de protectIOn ,"articuhère pour le -;avoir-faire, il nom. faut nou~ 

demander ... 1 le Cdfactèle ... euet du ... avoir-falre peut être ~u\ceptJble de \anctlon lorsqu'li e.,t 

vIolé I,e ... euet e ... t une connal\ ... ;'.lIlce qUI ne doit pa\ êue dévoilée par ~CI1 détenteur. S'Ji le 

';lIt, JI peul, l'II dlc))t fl.Jn~<lI"', étre 1Il1flJllmé ~OU\ l'article 41X du Code pénallelatlf à la 

dIvulgatIon (lU a la tentatIve de (hvulgatlOll par certallle\ per:-,ol1ne ... déléguée~ dans l'article 

et travaillant pour une elItrepri\e 

Dan\ certaln\ ca\, en matière de contrat~ de travail, l'employé doit respecter une 

c1all\e dl' non concurrence S'li y conuevient, il commet un acte de concurrence déloyale. 

Dan!'> le lontrat (k trunlhl~e, la LOn:-.ervatlOn du ... ecret e!'>t une obhgatlon implIcite au 

contrat pUI!'>qlll' le \avolr-falre e~t l'ob.let pnm:ipal du contrat. La respon!'>abillté 

contlactuclle '.'apphquela au fJanchhé mème en l'absence de c1au~e contractuelle prévoyant 

unl' ohllgatlOn dl' ulIllldcntlahté de sa part. 

La le ... ,)()n~ahIlité déhctueIle d'un franchisé potentiel peut être engagée s'il 

CIlIl1I111llllljUl' le ... avolr-fulle qu'on lUI a trun~mis au moment de\ négOCiations du contrat de 

Ilanchl ... l' ... an ... qUl' celuI-ci ~OIt Signé par la SUite, Le franchisé potentiel commet une faute 

cal Il Sl' tlOUve ~I êtlt~ un « confident nécessaire du -;ecret »')05 et comme tel, il doit le 

consel Vl'I, 

ii) Le ... avoir-fair e et le contrat de franchise 

Le tranclllSeUI commul1lque au franchisé son savoir-faire dans le contrat de 

lJa:ll.'hl ... e POIn cc l'aile il dOIt avoir conceptualisé une idée. En général, il le fait au moyen 

d'l,Ill' lI1.,tallatlon pilote qUI lui ~ert de champ d'étude, de mise au point et de 

perll'L'llonnl'll1l'nt lh' ... on Idée. L'lllstallation permet de constater les effets réels ete 

1\"pIOitatlon du futur 16eau de flancluse. En France, le Bureau de VérificatIOn de la 

Pllhlll'Ité con ... l(ktc que le ... expériel1ce~ pilote~ sont une condition sille qua 1/011 du 

t 1 andll ... age 

14()'l1): , .... ·0('[1'/1' IIl1/IOIWlc cil' rélél'IS/OII l'II IO/lII'/U Ali/CI/lie 2 C. SO('lété al/OIlVllle Télé VIlLO/l 

l',ollilt 1/('1/, ('a~~, L'IV Ife. 6oclohœ IlJXI, H/III /'/\' IlJXI. 1., nO 27:': MlIlc Capllle~. M, PLU/at, 
(';t ... " CIV •• 17 l11al<; IlJX2. H/Ill 1'/1' IlJX2 nO 115, 

l' Il' TOURNEAU. lot' CI/. noIe :n.20, 
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Il peut arriver que le frandmeur, au heu de net'r dl':-' lI1:-.t.dlalilln ... p!lOll''', lanlt' li 1 Il' 

série de sU!..:cur~ale~ pOlir développel :-.on ictée. Enfin, dan:-. ù'lIalll'" la:-., il l'aUl.1 1.111 

développé par lin con:-'lIltant. 

La mi:-.e au pomt de l'idée du fIandmelll lUI pWL'lIlt' un .\\'.\!()IIl(' qUI l' ... 1 lUIlSldUl' 

par un en~emble de tedll1lque ... comml'Icla\e~ ba~l;l':-' "Ut lIll ... avoll-talll' l'I qllll':-.1 ll'pll;M'lIll' 

par une marque de commerce ou tllll' t'Il"t'tgllc COl11lllclL'lak Ll' :-.)".,tl-illt' IWIII pOl Il'I "'111 

deux grands types d'.lctlvité" . la d"tllbutlOll dl' plot!Ulh DU 1,1 pll'\lalll)1I dl' :-"l'I\'IU'\ 1\ 

comprend toute les opératlve:-.. Iclatlw:-" Ü l'accllmpl1" ... l'Illl'llt d'ulIl' .Il tlVltl' POUl 1.1 

distribution de produits, qu'elle porte ~Ill dc" Vl'tcl11l'llh tHI "UI 1.\ qUlIle.l1l1l'lll" LIl'tl\'lIl' 

consiste à vendre une col!ectioll de prodult:-. qUI est Ull a:-'\Oltlllll'nt oplllllai dl' PII)(hllh dollt 

le montage e~t le frUIt du ~avcl\l'-faire du fIanchi~cllI. Quant l'altivitc l'II l'\t IlIll' dl' "'l'IVIl'l', 

le savoir-faile peut avoil plu~leUis facettes: leœtte:-. dl' ClII"'ll1l', fldll':-" dl' Il'II\l'I!!I\l'll1l'nh, 

technique~ d'entrevues, etc ... 'jO(1 

Dan~ le~ deux grand~ type~ d'activité, le ~ystèmc flallLhi ... l- COl1lpll'iHI k:-.. opl'Ialllln:-. 

concernant la création et le lancement de la place d'a frai rl'~. Il polle L~!!a klllL'nt ~111 la 

ge~tion au sens large puisqu'Ii prévoit l'II détails le fOllctlOnm'llll"lI dl' la placi.' d'altaill's. 

Le franchiseur transmet ... on ... avOlr-h\lre de VIVI.' VOIX ou pal L'UII li l'au!v dl' 

manuels ou de stages de formation. Cette t1an~I11IS"'I()n c~t e~, l'ntlel pOUl le Ilillldll\l- Lai 

elle lui permet de se lancel en affaires dam un domaine OlJ Il n'a aUUIIll' l'Xpl-lIl'nll' Le 

franchisé pourra réitéler la réussite initiale du "anchi:-.eur :-.an.., qUl' lelUI-U ail ht· ... OIlI 

d'investir son capital. 

Le ~avoir-faire doit être réel lor~ de la formation du cont:at dt' Ilalllhl ... l' La 

Fédération fran~aise de franchi~age mentIOnne à le "'Ule! dan~ ',,: dd 1I11t10:l qu'II dOit l'lll' 

original et ... pécifique et également éprouvé. Son onglllalIté ..,'apprl-L1l' III ('(JIll /('!IJ pal 

l'examen de~ rappOits franchl~eur-franchlsé. Le"'l<lIl1lal~..,anll:\ 11111 laie ... du lIallchi\r \()lIt 

donc pnses en compte avant la COllllllulllCation du \av(l/l-rall~ pOlIl l'n appll~clel 

l'originalité. Le contrat de franchi..,e étant lin conllat d'cn ... cl!!l\ellll'lIl, l'IIllrl~1 de 

l'enseignement s'évalue par référence à l'en~cl~n~-tJanclll\ée . 

5<k'j J.-M. MOUSSERON, op ('Il, nute 1, p. 2~7, 
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La ... péLiflcité du ,avoir-faire !\'apprécie de fa<;on globale. Pour comprendre cette 

glooallté, JI faut dl!\\6.jut'r Lhaque \y\tème franchisé pour y déL:ouvrir le!\ élément!\ 4U1 le 

LOlllpo'CIII. 1,<1 \péutiLité du ... y\tème repo\e ... ur l'ordre opérationnel de \e\ élément ... 4U1 a 

pOUl hut <k falle léall\cr l'onJeI de la franLhi\e d,1I1'" de ... conditlon\ favorable\. 

Le \,wolr-faire dOIt être éprouvé c'e ... t-à-dire 4U'il ne peut être une conceptIOn 

théorique. Il dOIt donc aVOIr été expérimenté au rr~.'lable dans un établissement pilote par 

exemple. 

La communication du savoir-faire est Importante dans le contrat de franchise mais 

dlc n'est pa\ l'oblet prinLÎpal du contrat, comme dans le transfert de maîtnse mdu!\trielle, 

pu l ... qu'cI le C\t :Jccompagnée d'un en ... rmble de prestations. Le savoir-faire est plus mar4ué 

d'!l1s le Lon!1 at de trandllse que clan ... la '.:oncc\\ion stricto sl'mu Dû à cette présence plus 

gl ande du savoll-faire, et de l'aSSistance technique qui le continue, on constate que la 

col!ahOlatlon, la confiance et l'/Ilfuifil per,wl1l1l' sont plus marqués dans ce contrat. C'est 

pourquoI, il ne peut être cédé sous q~elque forme que ce soit. 

L') L'ohllgatlon de fourmI' une prestation d'ingénierie 

L'lIlgél1lerie se détil11t comme 

«une activité cie conception, d'étude et de 
LOordination d'activités dlvelses pour la réalisation 
ou la mIse en :-.ervice d'un établissement commercial 
ou industnel. »507 

L'ingéniel ie a pour obJet de tramfonner et de réaliser des idées. C'est un travail 

I11tcllectllel qUI veut maximiser les II1vestissrments. Deux types de critères entrent en jeu 

pOUl l'l'ttl" maxlIl1Isation. En premier lieu de~ critères économi4ues touchant aux choix de 

l'IIlVC ... tl ...... l''ment et aux processu ... techl11que ... concernant la réalisation et la gestion. 

En deuxième lieu, entrent en Jeu des crithes qualitatifs comme la protection de 

1'l'IlVIIOllnement, l'écologie, la sécurité, etc ... 

"07 P. Il' TOURNEAU. 101' ('11. not~ 33. 21. 
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L'ingénierie se cOI1l;oi t sou, deux formes. La preI11ll'rt' fOi ml' l,,,t pllll'l11l'1l1 

intellectuelle. Elle vi~e la création et la conception. La deu 'Il'nll' flH ml' VI,e l'l'\ t'l' lit iOIl ct 

la réalisation comme la con~tructlon c!'lmmellble, E11t' e,t dom: plu, «manul'lk" qUl' la 

premièle mai~ pa, complètement pui"'l\ue l'lIlgéllll'lll' nt.~l·l'''l~tl' hlllllHII:-. Ulll' ph,\Sl' 

intellectuelle ~illon il 11 'y a p,l~' de LOntrat d'ingén 1t'11l' "ox. 

Dan~ le contrat de franchl,e, la pre,tatlon d'lI1g~1l1l'1Il' l'l'lit tl'lllI dt' l'Ulll' 011 1',1II11l' 

des deux formes En prinCipe, le fi andlÏ~clIl t'II uttll 'iCI a Ulll' ,l'li le. Se, tùdll" pl'lIWnl 

consister, en ce qui a trait aux lel'heIChe~ pléh1ll1l1allC~, :\ fallt' dl'~ l'llIdl'~ l-lllll\lllllqlll" dl' 

mise en marché, à voir au financement dl' l'cntlepllsl'. ;\ /l'Chl'Idll'I la 1l1.llll-d'Ol'lIV/l' 

disponible et à voir à l'infrastIucture (tlOllver le ,ltC, adlat du local. lOIl'l'qm'lIl'l" 

écologiques, etc ... ). 

Le franchi~eur peut également accepter de SlIpclvisel le:; travaux de cOllstntclloll, 011 

s'en chmger lui-même pOUl livrer l'installation «c1é~ en main.,»'i09. 

2- Les obligations pendant la vie contractuelle 

L'assistance techl1lque constitue le complément dll savoi/-falll'. ("e"'ll'Ill' 

qui le prolonge dans le tempsS 10. Le fral1l;hi~é y aura droit pendanl la dll/ él' du COIlI! al 

c'est-à-dire avant l'ouverture du point de vente, lors de l'ollVClltll'l' cl apll's cellC-ll. 

a) L'oblIgation d'assbtance techl1lque avanll'ollwrlulc du pO/ll1 de vcntl' 

Avant l'ouverture l'as''iistance techlllque ,t'la axée ,ll/ la IO/lllal/ll1l dll lJal1lhJ\(~ el 

de son personnel. Cette fOl mat/on vi~e toutcs le ... techl1lquc ... ()lIglllall'~ dll 1 é,eall IOUl hant, 

par exemple, la formation du personnel de vente ou du pcr,onnrl admllll ... tl al Il. 

L'assistance portera également ~ur l'aménagement des locaux, la fa\oll de mOlller le 

premier stock et d'utiliser le matériel de ge~tjon. 

SŒ Id. 22. 

sm 
SIO 

Il peul confier l'exécution des travaux ü de ... ~ou~-tr;utant,. 

L'a~sl~tance techmque est plus Importante dan ... le contrat de Irandll\c (jtJC dall'> Ic contrai (le 
concessIOn Slrl( (() sensu cc qUi accentue Je \nut /IltullU [Jef .\()fUJl' du wntrat. 
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A l'ouvertUlc de l'étahlI""ement, le franr;hl~eur peut conseiller le franchisé débutant 

dan" Il' dOll1alllc de la vente "i le contrat le prévoit. Cel tüin~ contrat~ prévoient même la 

pré"ence du franclmeur pendant le" rremier~ Jour~ du Iancement'i Il. 

Il) L'ohllgatlon d'<ls"l"tam,e te :hl1lque aprè" l'ouverture du point de vente 

(a""i"tanLe permanente) 

Aplè" l'ouvL'lture, l'a,,,,,,,tance technil}ue devient permanente pour aider le f1anchi~é 

:1 appllquel le "avoll-fail e du frandw,eur qui évolue tout au long du contrat. Le franLhi~eur 

mettl a le 11 andml' au cOUlant de t()ute~ le:-- mo(ltfication~ relatives aux aménagements de,> 

houtlques, aux "tock" dJ"p()l1lhk~ pendant la période des vente" et aux mode:-- de gestion. 

Il lUI donnel li l'gaiement dl''> cnn:--ell'i f1~caux, JUridiques et flllancÏer:-- lor~l}ue ce deI nÏer le 

1111 dcmandera ou encore lm "que le fI anchl .... t'ur effectuera de~ vi ,>ite~ chez le franchisé par le 

hlal~ dl' ~l'~ lIl~peLlclII~. 

Le lranclmclII :l~~Ul11era le recyclage du personnel et sa formatIOn permanente. Il 

a~SUI1ll'Ja l:gaklllent l'orgal1l~ati()n de la publicité nationale et lIlternationale dont le coût ~era 

pilltagt- l'llIle les llilllchl~é,> ~>t le tranchl .... eur. La publiCité locale ~era l'affalfe du flilndllsé 

qui poulla toutl'lOl" hénéflcler de l'aide du flanLhi~eur afin que sa publil"lté respecte ,>on 

Image dl' l11aHlul' Le llanLhl"elll pOlllra lui tlan"mettre à cette fll1 de" film,> et documents 

tllvl'I'> Le Lonltat ohlIgela la plupaIt du temps le fIanchl .... é à soumettle au préalable ~e~ 

plllWh puhItLltalll'~ au fn.l1chl:--ClII pour qu'ib soient conformes à la publiCIté nationale de 

lT delnlel. 

Il i1I1IVl" dans certalll:-- cas trè:-. exceptionneb, que l'assIstance technil}ue soit 

1l'llfOlL"éC. Elle l'st dénommée alllSI paIce que le franchiseur ~e ~ubstitue au franchisé pour 

la !!l'~tlOn dl' ~a bOlltique suite à une maladie ou à une ab~ence de ce dernier. Le dépannage 

Ill' IWlIt lallt' qu'un tell1p~ ~lI101l le contrat de franchi~e peut être qualifIé de contrat de 

tlavai!. Le Ilallchl~é doit donc rc~ter maître de sa gestion . 

"II l'.BESSIS.o!, ('11 ,lIole.p. 37. 
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B) Les obligations du franchi~é : 

Le franchisé doit re~recter tloi:-. obligations essentielles: l'obligatIon d'inVl'stll. 

l'obligation d'exploiter et l'obligation de payer un prix. 

1- L'oblIgation d'inve,>tir 

Le franchisé doit investir de son argcnt rOlll k démall agl' dl' 1\~tahlI~~l'lllt'nt 

franchisé. Le franchl~eur se trouve à être avantagé pal l'l'Ill' ohligation plll~qu'llll'a pa" ~l 

utiliser son capital. C'est lui qui déCide le montant llUl' le fl~l11dll~l; dOIt d{-houi Sl'I et 

comment il sera investI. 

Une fois l'lI1ve~tissel11ent réalisé. le fJanchi~é doit cxploill'i (()blIg.llilln 

d'exploitation) son établIssement. Cette explOitation n'e~t pas lihll' l'al Il dOit sUIvie ll'~ 

règles que lui Impose ~on franchl~eui à Let effet. ElIc:-. ont liait au Il'''I1l'l't dc~ 1101ll\C~ 

d'exploitation et au respeLt de l'exclu:-.ivité. 

a) le respect des nonnes 

Le système créé par le flanchi:-.eur a été minlltlcu:-.cnll'nt élaholl- ct l'Xpl;lllIll'lItl- pal 

lui. Grâce à la publicité. il a réu:-.:-.i à lui donnel une «Imagc dl' malljuc». ("l'~t Ll'Ik-l'l qUl' 

les COI1\'ommateurs recherchent car elle est synonyme d'unl' u'ItallH' mallll'Il' <k vl'ndlt' dl''> 

marchandises ou de fournir une pre:.tation de ,>CIVICC'>. En voyant la lllalqUl" il,> ~'allt'lIdl'lIt 

à retrouver exactemellt les mêmes produit:-. ou SCI VICC:-' aux lllt-lIll''> pli X ') 12. 

Le franchiseur veille donc ü cc que tous ,>e~ établI:-''>l'll1l'nh lIaIlLhl~l~'> Il'plllldellt a 

cette image de marque. Il impose dc~ normc:-. aux tlanchl,>é~ pour quc '>Oll Il:,>('au ,>llll 

homogène. Ces norme:-. touche nt d 'ahord !'arparenu~ ex téll~llre dl' l 'étahll '>'>l'llll'Ilt. 1 ~II 

général. ccux-ci ont :-.ur tout le terntOlre Louvcrt par Ic ré:-.call une lll~me allllll' phY'>IlIIll' 

pour 4u'ils pui"sent être reconnu,> au premlcr LOUp d'ocil pal k,> LOIl'>Ollllllateul '> ()uallt a 

l'intérieur dc:-. établi~:-.el1lenh. on con:-.tatc qu'il y a un même dé'>l1 d'llllllllfllllt0 pOln tllll'> 

512 P. le TOURNEAU, {oc (li, note 1~. 26. Il e"t a noter que depul'> l'arrêté dll 21 lévrlcr JI)!) 1 (J.C J., 
1er mars 1991) relatif il l'IIlformatlon du LOn~ornrnateur dan" le dOlllallll: dc la Iralldll\c, loul 
franchbé dOIt mdlquer ~a quahté d'cntrepmc IIldépendante ... IU l'cn:-.ernh:l: dl:, (jollllllcnh 
ù'lIlfonnalllln olkrt~ aux con<,ommatl:ur ... "Ifll f11'lIlténcur qu'a l'l:xtérlcllr Ill: 'OJJ lOIJJIIH;rll:. 
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k" élahli,,\elllcnt~ du ré~eau. Cette identité vi~uel1e renfon.:e «l'image du marque» du 

1 é"cau. 

Le~ nonlle~ touchent également aux méthode" commerciale", de comptabilité, de 

ge"t1ol1 et de publicité. Elle" vl"cnt également à as~urer un prix maXllnUIll et une même 

lm Illation du per"ol1nel 

Le Iral1chl~é doit non sculement ~uivre ces méthode~ et le savoir-faile 4u'on lui a 

communlqllé mai" garckl le "'CL/et "ur c~ux-ci. Il a donc une obligation de confIdentialité 

rendant 1 .. dlllée du cOIHI al et même arrè". Cette oblIgation e~t ~ouvent mentionnée dan~ 

1I11t.' L1au\l' au LOlltlal T()lItet()i~, cettc ohllgation n'a pa-; be~oll1 d'être expre!'>:-.e pui"4u'elle 

l'~t de 1.1 natu.e du contrat 

L'II11)lo"ltlon de" IHHIllC!'> néce!'>~lte un contrôle de la part du franchiseur pour 

,,'asslllc. de kur Ic~pect. Il CXI~tt' plu".t'lII ~ fa~ons de veiller à celUI-ci. Le franchi~eur 

peut 1Il1pO~C' :-.a p.é~l'IILe au ftanchl"é ou, comme cela ~e fait très -;ouvent, 11 peut cont.ôler 

1.\ ge~tlon ct la lomplahlllté du fi anLhi~é de l'extérieur, en lUi demandant de faire parvelllr 

~l'~ livll''' dl' lomptahlllté l't toute dOLlllllentatlon relative à celle-CI. Cette vérification "e fait 

pl'lIo(hqllt,ment 'il '. 

Le Il anclml'lll peut également recounr aux service~ d'inspecteurs pOUl vérifier le 

bOIl 1 onet ion ne Ille nt dl' l 't~ta hIJ :-.!'>ement f. am;hi~é, Ce-; visi tes peuvent être annoncées 

d'avance au Itandmé ou se fallc de ta~on lIlopinée. 

Le lllllllilk "l' ,1I~tifil' pa. le fait que le fral'ch.seur peut être tenu personnellement 

'l'!'>IHlIl ... ahll' de!'> :Irles du frallclmé et ce même s'ils sont Jundi4uemcnt indépendants l'un de 

l'allt.l'. ('ettl' H'!'>I)(ln ... ahililt~ :-.e plOduit ... 'il connaissait ou aurait dû connaître la carence 

flllanril"l' du Il anLlll\t' ou -;e~ al:tl'~ ft a uduleux" 14 qUI ont été dommageables pour les tiers. 

L'ah~tl'ntlOll laut'Vl' l'ngagera sa .e~pollsab.lilé parce 4u'elle aura été la cause du dommage 

~uh( pa. le" tle. ~ 

Id ,p 26. 

VOir So('/('t(' AIII/I'II.1 Etahll.\,II'III('lIt.1 !'alll/wc/ ct Le\'ils,IOI c.l~"pou.\ Cmré lloffme/stcl et allfres, 
('a~s. l'IV 2l', 14 dl'ccmhrc 19"6, Hull m' 1956, n° 694: ,"OC/l'té Fau! LapOftc ct Fils c. Sofij/{lI/('(', 
('a~' ('0111., 6 nOYl'mhrc 196 \, 1> 1962. l X6. Arrêt:-. (r;ulçm" rendus en Illallère de conœs~ion 
.IfI/,'ltl .I,·II.IJllIlat:-'l\lIl JlCUYl'llt ,'applIquer pour k cOlltrat dl" 'Uldusc. 
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Le franchl~eur LI donc:e (kvoÎI dl' Lonl1ùkl la gt',twll du tl.ll11hl'l', dl' hllllldlllllWI 

d'arrêter se~ aglssement~ frauduleu'\ et de rol11plt' k L'ontIat :-.'i1 Il'ohtl'lllpt'll' p.,,, toUI l'Il 

avisant. le plus lapldelllt':l1 pn':-'Iblt' le" tlel~ de l.cttl' IUptllll' .\lIl1hl) t'Il dl' 1.1 publttlll' 

b) le resped de l'pÀclu"lvlte : 

Le franchIsé dOIt également rc:-.peLtel l'exdllsl\'lIl;<ï t <ï qu'il a lon:-'l'ntll' .\lI 

franchiseur. Son contlat peut toutehw; lUI pelmettll' d't'M'Il'l'1 UIll' autll' al.·II\'lll; mal' l'Ile 

doit être de type ~econdaire et complémentail t', II ,,'engagc égakllll'Ilt :, Ill' pa.., l'7\l'l l'l'I "1111 

activité à l'extérieur du territoire de vente cOllu5dt; 

À la fin du LOntrat, l'obligatIOn d'exclu"lvltt~ :-.t' tran~tlll Ille l'n Ulll' ubligallllll dl' IHlII 

concunence comme le préVOit une dau"c au contlat il cel l'Ikt. Elle IIllt'ldlt .111 "allllll~l' 

pendant un laps de temp~ donné de s'afflliel Ü dl'.., lé~l'atn C():lcurrt.'IlI~ 011 l'IlCOIl' d'l'M'IU'I 

par lui-même une activité Idelltlque. SI le t lalldme vroil' u'lIc ÜllISl' Il l'Il11HIJ 1 lIlH' 

responsabilité contractuelle vl~-à-VI~ le flanLlmt'lIl alOI" que le tlel" l'llg.lgl' .,.1 

responsabilité délIctuelle fall,~ il Le derniel. 

On ne peut opposel la clau ... e de non-concullence aux hérit IL'I., du t raIlLlIl~l; L al il' 

contrat de franchise ne peut être tran"lllls"iblc Ü UlU"e de "on C;II actèll' jlll/lIlli IN" ,\{)J/(/('''i Ill. 

La dause de non-concurrence e ... t lImitée dan" le lemp", dan" l'e ... pan' alll~1 qUl' 

dans son objet (activités II1terdites), Malgré cc" Illnite" <<fil ah"tlacto», "a valldlt(- l''tt 

contestée en droit fran~ai ... , 

Certain~ croient 4U'il faudrait LontrCHer la valldlt{- de la c1au'te ((111 LOI1L1l'ttln, l'II 

regardant si elle a été pn~e dan ... un mtérêt légitIme. Cet Illléll,t légltllllC clu 'Iandll"l'ui Plllfl' 

sur ses droits. sur la valeur de "on ~ystème et le monopole qu'il a "lI! Lellll-u"it7. 

515 ('eU\.! exclu~lvlle a été IUi!l:e e\\enllelle au <.ollllal de lram.hl\c Cil droll tjUclX:(III\ MWI lit; VI1/t'/II/1/ 
In(' c. NA S(,fI'lr C,I In( , I.E. Xl)-(1f)I) (C S ) 

516 

517 

Il e~1 rare Je vou un contrat LIe lrandme \;\11\ clau,>\.: de IIOIi-LOnLllflell<.\.: SI Il'! \.:,>t It: <.a,>, le 
lrandmé peut hénéhcler de la Lhentde 411'11 a \11 altlfer IONJlùl pOllvall allldll.:r la lIIarqul' llu 
trane hl '>eur . 

A, ROLLAND, Of! (II, no!\; 17, n" 26<; ct 'UlI ct Y. SERRA, L '/)h{tglJl/l11I !l(' fllif/-( fi Il 1 Ut, ('fil l' 

dall:' les ('O/llrm,I, nO 16. 
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D'autrc,> lrOlent 4u'I1 faut rendre nulle la clau,>e de non-LOncurrem:eS1X. Cette 

pO'>llJOI1 ,>'expllque par le hut que le (II Olt tran\-al'> ne permet par au franchl\é de toulher une 

IIIdemlllté dc c1lelltelt' d 1.11111 du (.ontrdt car elle re"te attachée ü celuI-li et non à la marque. 

(JI, le dr')Jt Irall\-:m, VII validant la Llau,>c. pClmet atl flanlhl\cur d'lI1!elcl1re au tranchl\é 

d'l'Xl'ILCI .... Clll dlllVlt~ le ljlll a pmu effet de lUI taln.~ pCldre ~()n fc'n(h ct '>a Lllcntcle. Il l'au! 

'>()I! IIIVoIlJ(!l'1 la llall\\' PC,UI pClnlL'ttlc au Ilanlhl~ellr de Ull1!lI1uel a t'xerlel ,>on activité Ü la 

1111 du LOlltl.!! et Ll' "an,> In(kll1ll1!~, ~Ult valldel Id c1au,>e et lUI pelmettle cie lecevOIr une 

IIHIl'Illl1lt0 dt' c1lcntl'le Le,> partl"an~ de l'II1valldué de la dau\c admettent touteloi,> tlu elle 

t'"t IlI"tlfléc 1()J,>que le ttdllllmelll Icplend l'explOItatIOn du ftandll~é'iIl). 

Néal1l1101ll", que l '011 ~()J t pmll ou lontre la valtdIté de la llau',e de non concurrence, 

Il le~te qlle le fralllhi"é Ill' peut cnl11mcttle certdll1~ acte'i cie loncurrence déloyale ü la fll1 du 

lOl1tlat Il Ile dOit pa,> utlll"l'i le,> ,>Igne.., de lalIJemcnt dl' cltentèle du franchl..,eur: marque, 

l'Il"l'Iglll" elllhlêll1l' et puhliclté Le cOlltrat peut également lui II1teldlrc d'utJlI,>er le 'iaVOlr-

1 .11 rI.' qll'on Itll a l'IN'lgné Cl'pcndant, le re'>pect de cette interdiction e~t diffici le à véri fier. 

2- 1 :obllgation d'explOiter 

Le «~ystèllw» fi anlhl~é dOit être exploité par le franchi!-.é ou ~e~ préposés. Il ,,'agit 

dOllc d'un contlat :ll:xélutlOn personnelle qui ne permet pas la !-.lIb~titution. Ce contrat est 

l:!-!akllll'nt IIlCI'~\lhle tin il 'ion caractère IIIfuifll persol1ae. Il e"t ré~olu par la faillite ou la 

IIHllt <Ill Il,llllhl\é. 

LI.' L ontl.!t prévOIt -;ouvent ulle clause de cession de contlat en l'as,,ujetti~sant à 

l'agréml'nt du Il:tnclmeul. Ce delllIl'1 a dOllc Ull pouvoir discrétionnaire yui peut toutefois 

l;UI' \11 Wt all l' ontl ùle J lHhclall e ~ 'II y a a bll~ cie droit. U n refll~ inju~tifié pOlin ait entraÎnel 

la Il·~IHlIlsabl1ilt.; dll Il anchl'il:ur. 

~- L'obligattoll de payL'I un prix 

Ll' fI andll~l; L'-;t tl'IlU cie payer le tranchi~eur pour les avantages qu'il lui a concédé 

IlH~ dl' la l'Onl'lu,>101l du l'onUat Ce paiement ~'appelle le droit d'entrée ou redevance 

lIlitiale tOllait,lIIl' (a). IIl'>;t également tenu de payer le~ ~elvice ... que le franchi~eur lui rend 

'ilS [)Idll'I I+RRIER. «Lllllpiure dlllontrai de Ir,lI1dlI~a!!e», Je r 1977. éd CI II. 12441. n° 2lJ. 
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pendant le contrat. Ce paiement !\e nommt' It'dl'\,ann' nu Icdn'.lllU' pl'llndlq\ll' 

proportionnelle (b). 

a) le droit d'entlée 

Le flanLhi~é ver~e génélakment un (!tOit d\'l1l1l'l' dan\ il' lé!\caUlal IllwlIl'Illll'. 

ava'lt l'ouvel ture de \on etablt!\\t'mt'l1t, de nnmblcu\ avantagl'\ UlIlll1ll' le Il'Ilnlll dl' la 

malque, la formation du pel\lHll1eL l't'\llu\lvllt'. l'a\\l\tanlc tl'LllIlIqUl' l'! 1.1 

communication de !'IaVOil-falll.' Ces avantagc\ I\HlI l;LOnl11lll\l'l du tl'Illlh .IU Il.lnl hl\l' d\llll 

de l'argent' 1\ léah\e aU!\SI de\ éllHlOlllll'\ d'Invc\tl\\l'Illl'nt pUI!'IljU't1 lll'l' un tOlld\ 

nouveau qUI \t'Ia achalandé lapldell1cnt grâlt' ;11.1 populallté lk 1.11ll.tlljUl'l'I du "\)'\Il'I\It''' 

du flanchl!'leul. 

Le drOIt d'entl ée peut être l'XI glble à chaque 1 enouwllen1l'nt dl' Lont 1.11. 1 A'I \qm' ll' 

dell1ier e!'lt résolu, la ledevanle Illltla1e e,t ledol1lll;l.' au 1'1 anLi\l\l;'i21l pmll qu'JI \Olt Il'lIlt" l'II 

l'état où li était avant la pas!'Iatlon du contlat de ltanChl\l' II elll'\! autH'llll'llt "1 Il' 1I11111.lt 

e!'lt ré\ihé, le droit d'entrée n'e\t pa ... alOI" lellll ... all fI ancl1l'ol' 

Le droit d'entrée e!'lt évalué l'Il wt1l1 de plu'>lelll!'l pal <lllll·tl l· .... Sel()n Il' plOk,> ... t'UI il' 

Tourneau, ib !'Iont au nombre de '>IX : 

'(- amortio.;!'Iemenb de!'l IIalo.; engagé" pal il' 
franchiselll 

- nomble de fland1l'oés Iplu!'lle nomhlc c~t l~levr, 
plus le drOIt d'enlIée C!'It élevé 1 

- renom de la malque 
- économIe cie tempo.; plolurée par le hanchisagc 
- IInponanle de" "l'l'V ILl.''> antéllcur,> a l'OllVCI t LIll· 
- per!'lpectivc,> dl.' 1t'lltabllttl',,'i21 

Le droIt d'entrée C!'lt touloUI'> tortaitam:. Il nt patlol'> plopOltl<lIllll'1 IOI'>l\ul' il' 

franchl!'leur tient compte du nombre de mètrc ... cal ré,> (il' l'étahlt'>\l:llIl'nt dall'> '>011 Lalllli ou 

encore du nombre d'hahitant-. dan" le tl'mtolle U)/lll~dé Cl' (holt d'entrt-l' peut .1l1"'>1 ['tll' 

indirect !'Ii le franchi!'lé paye une cautIon ou enlOlC une Lotl,>atloll a 1I1l fOl\d,> dl- J!.lIalltll· 

'i20 VmrarrêtM f)um[r..:.SARL IfA,Cw, .... ('0111, 12 oLl0 hrr..: jl)X2,/lu/i III' jl)XL IV, 1)' lOI) 

'i21 P. k TOURNEAU, [oc c 1/ , note 11, 2X \:12\). 
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Lcl naturL: IUrJ(lIque du droit d'entrée dépeno ou caractère que le" partIe" ont voulu 

Itll <!ol1lll'r Il peut eJ'ahOleJ être pen"u cOlllme une immobllI"atlon en capItal. pUI"que le 

flclIlLhl .... L:llI !oulnlt dlver ... élément-.. maténeh pour l'explOItatIOn de l'étabh ... "ement (par 

t·\t·lllpk Illatéllel d'explOitation ct de puhllLlté) 

l ,t' droIt d\:ntrél' peut all\\i être per~u comme une rémunération pour le" ple~tation~ 

dl' .... l·IVIU· ... (con:-'l·jl. a" ... i ... talll.c) renduc:-. au moment de l'in~tallation de l'établt:-.:-.ement. Il 

peut dll ...... 1 0tre vu Lommc une Lontrepaltle au drOIt d'utili ... atton d'éléments incorporel:-. 

app;utl'nant au f/anlhi"cur Lomme la marque p.u exemple. 

l,t' dl Olt d'l'n!lél' n'l'~t pa" pr,)pIC au lontrat de trancht~e. Certains contrat~ de 

lOIlLe" ... IOIl .\lI/llo .\('//.\11 cn ex/gent lin. On a remarqué que celtall1,> contrats de franchise 

n\'1\ plévOIent pa~. Donc Il nc faut pa" vOir dan,> le droit d'entlée un élément distinctip22 

dUlollllat dt' flanchi:--e. 

h) la /t'devance 

Le Il anch 1,>0 dOl t paye/ une / edevallLe périocllq ue pendant toute la dU! ée du contrat. 

('l'lie-li n'e ... t lamai .... fOI lattallc ma/ ... propOltlOnnelle au Lhifbe d'affalfes du franchi"é hor:-. 

Ia:\l' ('haqul' le ... e4lU Ü 1I1l taux de /edevanLe qUI varIe entre o,SCt et 2()(!c. Ce taux e:--t 

pattul" dl'!-!/l'~'tlf ptllll I.lvll/i .... er le développement dl''' vt'nte". 

(\'/1;1111:-' u)(lllat" pH?voient une leelevanLe pour l'utilisation de la marque et une 

.tulle pmll l'a'>:--I~taI1Ll' tel Imique D'autle" préVOIent un 11111111l1Um annuel de redevance:-.. 

l,a IcdevallLl' pel met all tldtlLht ... ru/ de perfectionner ~on savoll-faire. Le fait de la 

Il'IIlW~tll lait l'IoÎtlt' IL' ll'~eau. Ellc lUI pelllletlla également de finance/ l'ouve/ture et 

l'explul!atl\Hl d'l'tahll,>,>emrnh qlll Illl ... ont propre". Il peut arf/ver aus,,/ que le franchiseur 

Ilt' /t'IHHI\'t'lk p.l:- le LllIltI at (k tlanchl'te el (ontll1ue ü explOIter lUI-même l'établi" ... ement. 

L'elahll/atltlll du Llllllenu obligatlonnel de:-- contrab de di"tributlon IIltégrée nous 

pel/1ll't de umL'lllll' qu't! t',,~tl' de nomb/eux pOInt,> communs à tou" ce:-- contrat~. En effet, 

Il,, lIlettent t'Il p/e~elll'l' dt''> paltle~ .Il11ldlquement indépendante,> qUI n'ont pa ... la même fOlLe 

Id. P 2l). ((llIflcI J -f\t t\IOUSSERON. tll) (If. Ilote '. p 2XlJ et P. BECQUÉ, Of! (fI. note 212. 
1\ (144. P n.:; 
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économique, Le fOllml,>~eul po ... ,t-de k pnll\oll l'lO!1nllllljUl' Lt' qUI 1111 pelllll'I d',I'>,>UJCI\II 

... e" dl,>tnbutelll", POlil cette lal ... Ul1, JI,> '>l)llt qu.dlht;'> dl' Llllltl.lh d',ldIlC\lllll Il''> 

dl ... tllbuteur ... n'ol1t pa .... en génélal. l'nppnltul1lll: dl' nq!\ll'll'I k,> l'l.llI,>e,> dllllllltl.lt Il'> 

:-.ont oblIgé .... de \e:-. acceptel comme telll':-', 

La fournitult' d'un savoll-talre pal le tOlllnl,>,>l'llI lllll'>tltUl' t')!.lklllt'Ill IIll ,llIltl' Ihlll1l 

commun, On le retrouve ft de~ <legll''> dive, ... lhlllS leU\.-ll 11l'"t lll'allllHlp IlHlIl1,> 1lI,lIqllt' 

dan:-. l'agréatlon et la dl:-.tllbullon "électlVl' que dan,> Il' L'untlal dl' li li Il't'",> Il 1 Il el dl' tl.lllllll\l' 

Cette :-.ltuatlnn ... 'expllque p:1I le fait qllt'. dan\ l'l' dl'll1Il'1 lontlal. JI 1l111\IIIUt' l't'I t'Il It'II 1 

es~entlel alOI'" que dal1~ le ... autte .... L'()n!lat~ t;tudlë\, Il n't'Il t'~t qu'ul! oll.U'\"lll!l' \)all'> 1.1 

tünchise, le frandll ... eur transmet au ttal1L'hl~t; un Ulllù'pt l'lllllllll'ILial qUI hl! pt'llI1l'tll,1 d(' 

,e pal tir en affaIres, 

La «hcence de marque» appalaît egakllll'IH dans tou .... k~ Clllltidh ()n IH' pt'1I1 

Juridiquement palier de ltccnce dl' m:uqlle pui,>qlll' le .... di,>tllhutl'lIl' n'.lpp\l\l'1I1 p.l'> Id 

m:lIque ,>ur le, plOdUlts, Jls ,>e contentl.'llt dl' Il''> Il'\-l'llChe. Il n'y .1 donl p.l'> IIl1l' \'l'III.lhk 

lirp l1Le de m:llqul' dan,> IL''> Lllllti .Ib dl' dl,>lllhutlon IIltl'gll;l' qUI Pllill'III Il 11Il1 1I1'1I1l'1l 1 '>111 1.. 

revente dl" plOdult-; Il en :1t1l:Jlt 0tl: autremellt dan .... le cas dl.' PIl',>I.IIIllIl' dl' '>1'1 VIU''> 1'.11 

effet. dan~ la flanchl~e de "l.'IVICt'~, le ltandus0 It'nd dl''> '>l'IVIU'\ Pl'I'>OIIlIl'I'> U' 1\111 1111 

permet d'appo:-.er Id m:Jlque du fralldmeur. Il ... 'aglt alOi '> d'ulll' Vl:lltahk Illl'llU' dl' 

marque, 

L'lI-;age de l'en:-.elgne ou du nom COlll1l1clcmi e:-.t un rkll1l'llt r)!alrllll'Ilt pll:'>l'Ilt <1.111', 

tous ces contI ab, En général. le ... dl ... tllhutelll:-' gardent leui nom UHlll111'IUalt,t dppO'l'llt 

œhll du fOllrlll:-.-;eur Plè:-. du lelll Le cOlltlal de 1ranchl"'l' e .... t \()utl'fol .... Il- '>l'III LOIIII.II (Ill Il' 

distributelll peld -;on Idcntllé LOlllmerciale, Il taIt unlqUl'llll'llt allallt''> '>(lIl'> le 1111111 

CUl11merclal du tranchl .... cur. 

Enfin, l'élément du contr{)1e de l'activité de ... dl .... tnhllteur'> pdl Il' Illll1111W'11I OLlllIll' 

ulle place dan, tau" ce .... contraI'., SOnlll1portance val le l'Il IOIlLtIOIl du dq!ll' dl' ,aV()1I LilI\' 

tran,>mi:-. par le fouml ...... eul Plu .... k ..,avoll-ralle e...t Illlpoltallt. plu,> Il' LOllln'dl' dit 

fourt1l\\eur e ... t gland En ettet, le contll,le e ... t Ull m()yen qUl' Il- IOUIIlI"''>t'UI \'aLl olck p01l1 

contrôler l'applicatIon clu ... avoir-taire qu't! a tran'>l11l\ a ,>e\ dl,>lltlllttnu ... 1,(, tOlltlll\'>l'lIl 

exelL'e ... on drOit de contrôle au moyen d'lIl ... peckur ... ou par la vl:,lIlcatlon dl''> dIJLUllll'II!' 

nécc'>salre .... à l'exercice de l'actIVIté du dl:-.tnhlltellr. Ce Lontr{,1e t;,t '110111'> pll:'>CII! d'III'> 11',> 

contrats d'agréatlOn et de cli..,tributioll ,>élective mal .... JI e ... t plu .... l/llportant clan .... la COIIU'\\1I111 
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2Œ 

ct la franchl"c. [)an~ ce dernier contrat, il engendre une ~ubordination économique du 

(lI"tr illlltCUf ljui peut mener, dan" certaIn~ ca~, à la reconnaissance du ~tatut de ~alarié . 
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CONCLllSION 

La I:ondusion des contIat~ de (h~tribution II1t~glée e~1 pn"'~lbk gdu' J l'n,i .. Il'IIU' 

du principe de la libeué contI actuelle. Le~ paule .. au l'ontl al ~(ll1t l'II gl'Ilt.'1 al lks 

commen;ant:-.. Seul le contrat de flandme délOge ~Il'l'ttl> I~gll' plll ... qU'1l .1 pUUI hut d'l'tahlll 

en affaires une personne 4ui ne po~ ... ède aucune l'\IWIIl'IIl'l' dan~ Il- uHllllll'h.l' LI tlllU' 

économique des paltie .. n'est pas la même, Lc mallufactulIl'1 (lU k 1:!1()~"'I"tl' llllll\ll' "UI Il' 

marl:hé une po .. ition dominante alor~ que le commcl\alll-dl ... uibull'UI OÙ'U\1l' Ullt' talhlt' 

place sur celui-no 

La condusion de tous les contrat ... que 1I0U'" avo\l', l~tlldll-~ (agll-atlOlI, dl ... tllhutlOIl 

~élective, as~istance et fourl1lture, enchaînement volom4llle, l'()I1Ce~Slon el Il allllll ... t') '>l' tait 

avec un pouvoir de négociation inégale, le foull11-;"eur l\I1pll~ant ~l''' lOIHlltlOlI .... l.l· ... 

distributeur~ n'ont pas d'autre chOIX que :i'adhéll" au l'lmllat. LL'UI \WI ... OIlI1.dltc t· ... t 

toutefoi .. 1I1lportante dans la conclu"'lon dl' .. conllab. Le l11anutaLtulll'1 ou le ).!1O\\I,>tt· k\ 

chol~it en fonction de cllt~res basé~ ... UI lem cap,Il'IIl- dl' l·0\111l1l'11I.1I1\l'1 \l'\ (llodult .. l't dl' 

fournir un servIce aplè'i-vente adé4uat. POUl cettt.' rai\oll, Ie\ lonl,ah dl' dl\t1lhlltHlII Ill' 

sont pa~ transmi~sible,> à des tier~ ~auf ~Ile fOl\llll,>,>eur y l'on,>ellt 

L'objet de Les contrat~ e~t l'achat pour Il'vendle, l'l1l'XclU~IVlté Olt non, k~ plOdUlh 

du fournisseur. Cette levente peut ~e faire \clon dlvel~t' .. modaltté ... Dan\ l'a).!ll·atIOllt·t la 

distribution ~éle<.:tive. clic e,>t bJ\ée 1I1l1qucI1Irnt \lll k~ (Oll1pétl'IlLl'''' du llllllllll'I<.'lllt 

Celui-CI n'est pa~ obligé de ~'applovi\\()nner Cxdu'>lvelllent dlel :-'011 l()lIll1l'>'>l'UI Il Pl'ut 

acheter des produits de fourl1l~~eur~ COlKlIrrrnh. Dan'i Ie\ Lonllah d''''>'iI\t.II11l' ct dl' 

fOUlniture et d'enchaînement volont.we, le dl~tnbutt'lII ,I l'obllgatloll <IL- \'applov .... IOlIlIl·1 

exclusivement chez ~on foulnis~eur. Dan ... Ic", Lontlal'> (le COnLl''> ... IOI1 el dl' Ilalldll'>l', 

l'exclusivité d'approvi~ionnement e~t doublée d'une exclu"'lvité tClnlollall' Le !OIlIIlI..,'>l·l1I 

impo~e également, à des degré~ divers .. don k ulnllat de dl..,l"hutIO\l, dl ... IIOIIIH'\ 

commerciales, teLhnilllle:-. et dc gc .. tlon a \lllVre pour )'acllvlté dc Il'Vl'Ilte Il pll~VOII dl· ... 

me~lIre~ de Lontrôle de ,>e ... norme ... dan.., cc\ contI ah. 

La clau~c d'exclu~lvité et la clall~e de contrcl\c ont toute .. dcux 1I11 dlet IIltl:}Ilatl'ul 

sur l'entrepll~e du dl~tributeur à celle du LOIKédant. L'l'xdu"'lvlté d'appllJVl\lOlllICllll'llt 

totale crée chez lui un état de dépendance économlquc qUI a, LOmmc LOflollaift.~, .. a 

subordination économIque créée par la clau..,c de contrflle. EII lant quc LOll1lllcl'rallt 

indépendant, le dl-;tributeur assume toutefoi .. !ou'> le .. ri ... quc .. ftnallLlcr .. de '>011 cllllcpn .. c 
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2Œ 

A la 1 in du UlIltrat, Il perd 'ia cl ientèle et 'ion achalandage qUI sont rattachée~ à la marque du 

1(IUlni,>,>cur. Il a..,..,ume donc de.., ohligatlon:.. di ... proporuonnée'i par rapport à celle~ de ,>on 

l()lIrnl'>'>~ur. 

Ll' droit cIvIl québécol'> et le drOIt Civil fral1(;aI~ ne ~ont pa,> dépourvus de ~olutio/1s 

quallt au dé..,équillhre contractuel entre le,> partle'i. Premièrement, en vertu de leur~ règles 

,>ur l'II1tcrprc:tatlol1 de ... contrat'>, le.., wlltrat,> de dl..,tributlon mtégrée peuvent être interprétés 

l'Il laveur de.., di..,trlhutcur.., étant donné que ce ,>ont de:-. contrats d'adhésion. L'artH.:le 1019 

du Cc.B.C' peut rccevolr unc application p!U'i fréquente à cau~e cie la nature de ces 

lOlltra!'> Dam Il' nouwau Code L1vrl québécoi'i. 0/1 tiendra t:Ornpte de la nature du conUat 

pOUl !'>Oll IIltl'lpll:tatIOI1 l'II vertu de l'article 1426. 

IkllXIl'lllelllent, CC'i dlOlt'i acceptent la théone de l'abus de droit en matière 

conti actuclle. Pour l'i nvoqucl, la partie abusée n'a pas besoin de démontrer l:l mauvaise foi 

ou la mal ru.' de la part de la partie <.lui abuse. Nou .... soumetton~ que cette théone pOllllait 

~'appllqllcl al,,{>ment Ù la fll1 du contrat pour permettre au Juge de tenir compte de la 

pl"I '1011 Ill' l·t de la tOI ce des partie!'>. Ce..; con:"ldération'i :-.ont souvent mise~ de côté au profit 

du pllnClIll' dl' la lihl"lté umtraclul'Ilc 

Tror!'>lt'lllelllt'l1t, le!-> dmlh contrehalancent les effets de la clause d'exclusIvIté si elle 

rl''>pecte l'Oldll' puhlrc l't Ie'i bonne moeur!'>. La clause doit être limitée dans le temps et 

dans l'e"'p,llT et quant ü ..,on oblet. Il ,erait po~sible pour les tribunaux fran<;ais et 

quéh{>col', dl' l'mlrcr k-; effets néf"-;te,, de la clause d'exclusivité en donnant à la notion 

d'ordre puhllc une applrcatloll qUI aurait pour effet de protégel la partie économiquement 

faihle lOlllml' l'e ... t le cas pour nos contral!-> de dépendance. Cette protection devrait tenir 

l ompte de la 'iltuatloll dl' fait des pal tiC,>. 

('e~ ~olutllll1'" du drOIt cIvil flun<;als et québécois ne couvrent pa!-> tous le:.. problèmes 

It'latil~ all;\. contlab de dl:-.tnbution 1I1tégléc. Il faudrait que ce~ deux systèmes juridiques 

adoptl'Ilt UIll' 101 !->pécltiqut' Mir Cl>~ contrat:.. afin d'établir des me~ures protectrices pour les 

di -;tllhutl'lll!'> avant la :"lgnatUic du contlat. pendant son exécution et au moment de sa 

ll.'I mi na l "Oll. /1 t a ut dlle li u'en dl Olt françai~, le légi slateur a adopté u ne loi prév0yant 

celtainl'~ obligatlon~ prél'onttactuel1e~ de la part de:.. concédants et des franchiseurs. Pour le 

I~':-.tl" C\· .... I k dlOlt comlllun qui s'applIque . 
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Il est bien évident que \.:e~ mesures pl otectrÎl:es poun ,lIl'nt rU l' l'llntl'll11t':-' dan" klll ~ 

codes civil:-- dan~ le livre de~ obligatlon~. Toutef(l1~, au QUdWl', lette pll:-'~Ihi lih' lI'a pa" l'tl' 

retenue pur le législateur quéhécoi:-. lor~qu'il a ~.II1L1\(llllh.; l'n lkl'Clllhll' Il)l) 1 k IlllU' l'ail 

Code cid! du QI/t'hec. Si aucune loi ~pl;C1fiqlle n\'..,t adnptl'l' -;111 k ~1I\l't. U' ~l'Illnt k:-. 

artide~ généraux qui :--'appliquelont à ce:-'lOl1tr.lt:-.. L'.\Itllil' U75 :-'l'I:I l,lpltal plllil U':-, 

contrats de dépendance puisqu'II ~ Plévoit unt' ohllgatloll dl' \101111l.' tlll ail IlHlIlll'nt dl' la 

naissance du <.:ontrat, pendant '\on exécution et lilllant :-,olle'pllatlnll. 

Dan~ l'éventualité où le légi~lateul qUt?hrl'ol'" adoptl'Ialt une 101 "1ll'lIllqlll', ri 

faudrait qu'il impose une obligatIOn précontra\.:tllt'Ile d'intolllliltlOll ail IOlllni~"'l'ur p01l1 

qu'il divulgue à ses distributeurs l'historique de son entrl'pll\l', ~l'~ l't,lh IlIlanl'1t'l" dn. 

dernières années et des bilan prévl~ionncb pOUl Ie~ pl ochalnl'~ aIllH;l'''' 1 ,'nt hl'>IVltl; 

pourrait être également réglementée. Le légl..,lateul devraIt IIXl'1 la dllll'C ct I\,tl'Ildul' dll 

territoire vi sé par ce Ile-ci. L 'établI~~eml'nt de 1 a dllll;C dl.' l'appl ov I\IOlllll'nll'nt l')o.l 11I~I1 

devrait ~e faire en tenant compte dt's IIlve~tl"""CIlll'nh lait" pal le d l"tllhlltClIl ! ,,1 dtlll;l' dl' 

l'exdusivité devrait être plu,> longue lorsque le,> InVl'..,tl~'>l'lIIl'llh ~()nt pill" "l'lll'll\. l't l'Ile 

devrait être mOll1s longue s'il~ :--ont l11oill~ importan'" Eni ln, lOllllllt' ohlt).!at Ion" la lin dll 

contrat, il devrait prévoir l'obligatIon du rat.:hat dll ~tol'k pal le lOIlL"l;danl. 

Une telle loi devrait cependant évitel de IcconnaÎtle aux dl~1I ihutl"lIl ~ 1111 ,>talllt dl' 

salarié. En effet, le légl'ilateur devrait établir une dl:-.tincti()lll'nlle la <.;lIh()((llIlutIOIl lUI I<liqlll' 

des travailleurs et la !'>uhordination économique des dl.,tnhutl'lIl.., lll'Lol' P,1l dl'''' ()hll~.ttIOIl'" 

exhorbitantes au contrat. Sinon, Il fera perc:lc li ce ... cOlltlat:-. d'1I11l'gi::!i/l1l toutl' h'llI 

spécifit:ité qui n'est pa~ de réaliser une :-.ubOldinatioll LOl11pil'te de ... l'1I11l'PII'>l'''' dl' 

distribution mais plutôt de réaliser leur articulatioll comme pièce ... d'ull ('Il'>l'llIhk 

économique521, 

523 Voir G. FARJAT,ojJ ('II, nott: I,p. 227. 
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d'III/ droll /JIOt/I'II/l' de.\ ,\1'1 ,'I( (',\ /Ji/Mu,\ (/)/(111 adl/lIl/l.\fltf/I/) 1111 (jl/l'/II'I, ()lIl'hl'l, 

1%6.503 p. 

JOBIN, P.-G., Le.\ (,Olltlllt.\ dl' dl,\l1 r!JUtlO/I dl' hll'II,\ (('('hl/Il/w'\, ()Ud1l'l, JI II 1 .. 1'17'), 
}O} p. 

LAPOINTE ROSENSTEIN. Hlllll'fll/ dll frllllclll,\l/gl'. (\lwanw,lIl', Ll· ... !-:t'dHullI'> YVIJII 
Blal" InL., 19X(1 

LEFEBVRE. B., «Le ... dau"e" d'exclll-.Jvlté dan ... le dOlllallll' <III Ilanllm,lfl·". dall ... 
Ohe/o/J/Wf1ll'IIf,\ Il'( l'lIt,\ ('II d/(J/I COI1l/lWII /III (/(J<)I), ('owallwlllc.I'.dlllom YVIJII 
Bhu", lt)t)l. 

LEMIEUX P, IA'.\ (1i1/{1t1!.\ tIl' l'III1I/I1I1I\f/(Il/{/1I jl't/I'lllfl', /)fOI'11I1 III/l' l'{ 1I1I/IIIIIIIOfl', 

,)herhrooke, Le ... E(!Jtlon, Revue de Dlolt lJlllVl'I .. ·.Itl: dt' '1hl'JllIIJU~l" l'lX l, ,l22 Il 

LEVASSEUR & ASSOCIÉ\.) 1I1L .. /,1' gllld(' dll f/(lIIlh/\I/t:I', MUIIIII:,t1. h,lfllltl'>(' 

d'allJollld'hul Illl , 1 l)X5. 

L'HEUREUX. N . P'c'< 1.\ t/(' c!lfJ/1 (()fI1l11l'/( /(// du QIII;hl'I, 2l' l'd., ()lIl:lll'l, l' 1; 1 .. l'n'), 
2t)() p 

MATHIEU. P.-A. La liallUt ili/U/HIIIl' du ('(JI/IUI{ dl' 11/1111 hl'/', ('OW,llIwlllt·, (,<11111111'> 
Yvon Blal". \l)XI), 1 X() p. . 

PINEAU, J . 7/u'o/ll' (/1',\ oh!lgafiol/\. Montrt,t1. EditiOn-. Théllll", Iln<), 2X7 p 

POURCELET, M., La \'('Ille. 5e éd., Montrtul. Le ... f~(htl()n" Théml\ 'ilL, Il)X7. 21J() Il 
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PROtJLX, M., "Le cadre JuridI4ue», dan\ Le commelce et la di.\trihutioll au Quéhec, vol. 
1 2, ()u~heL, MlI1i\tèrc cie l'indu\trie et du commerce, 197X, 33X p. 

IHHJSSEAIJ-IHH!LE, T, Pn;('[\ du drOIt de la \'l'Ilte et dll louage, 2e éd., Québec, 
P.l! L, 1 ()X(l, 471 r. 

SA LLENA V L. , -P , f I/}(JII.\I()J/ de l'otre l'Ilfrepn.\(! par Il' jWllchi.\age pourquoi le faire '! 
('()1II11l1'1I1/1' /(1/11"), {)uéhcc. MlIlI',tère de l'indu ... lllè d du c.:ommerLe, Direction du 
l.! II Il Ille fu: , 1 ()X2, 47 P 

2 MJ:MOIRI:S 1'1 '[ HI:SI:~, 

BEAIJV AIS, (' A , G/m.\(IlI'l' lIlIglai.\-!rall(ai.\ du fi·(I//chi.\(lge. mémoire de maÎtnse, 
MontJ éal, Faculté de\ élude\ \uréneures, U niver!'.ité de Monréal, 19X 1,209 p. 

LEFEB VRE, B .. !.l'\ 1'1011.\('.\ d'e.\c/Il.\Î\'if(; dal1.\ le.\ ('(mtrat.\ de {h.w ihutio/1 de !Jie/1s et de 
.\1'1 l'II'l',\, mé III 0 Il e de maîtme, Montréal, Faculté des étude!'. ~upéneules, U niver~ité 
dl' MOI1IIl-al, 1 ()XX, 1 X3 r . 

.\ - "[{TIC 'LES DI: RE VI JE, 

CRÉPEAlJ, P.-A" «Le contenu obligationnel d'un contrat», (1905) 43 R. duB. cali, 1. 

DESClIAMI)S, A., «Le\ contrah de master-franchise, de franchise et de concession de 
lIu'nll'», (11)71-72) 1 11I1('lh'\ )() 

HSIIER. H.M . «PlOduLi dJ\tl Ihutlon 111 Canada», (llJX(l) 20 IlIternatiollal Lawyer 45. 

(iARDNER, D., « Rc'poll"abtlilé L1vJ\e -- Abus de droit contractuel - Un jalon dans 
l'l;lahlJ,,,cll1l'lll d'un nouvel ordre contractuel? : Houle c. Bal/c.Jue ('(Illadielllle 
l/(/f/(}l/(tll'», (1()l)l) 70 U !lu Il c(//I,760, 

(iOLDMAN, NP .. «Flanchi'lIlg and the Franchi~e Contract», (Il)()6-1l)07) fil) R. du N. 
~2(). 

JOBlN, P -(i .. «(;I~IIHI, pa\ ct taux pa\ dl' \'abu~ de (hoit contractuel», (1':)1)1) 32 C. de D. 
1 ).1 . 

.IlIKIER. R. ,,!lal/l/Ill' N(J(lOl/lIle du C(/I/(ula v. Houle (S.C.C.) : Implicatiom of an 
Expanded DOltl illc nf Ahu!'>t' of Right!'> in Civilian Contract Law», (ll)92) 37 
MrGIII L 1 221 

LEFFBVRE. B .. «Lc\ c1au\e!'> d'c:\c1u!'>ivité dan!'> le domaine du franc~isage», dans 
f)1;I'l'I0I'/Jt'f1Iellf.\ IÙ'(,I/t,\ 1'1/ drolt commercUl! ( /99/ ), Cowansville, Editions Yvon 
B laI"', Il)l) 1. 

PWIIE1TE, S., "C'nntnbution à la définition du know-how», (llJ75-7fi) 7X R. du N. 525 . 
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PROVOST. M., «L'arrêt RWUllil' dt' Mollfr(;a/ c. Hycbo-Qu/;h('(": létlt"IllIlS SUI l'obligation 
de ren-;eignement dan-; Je-; contlal\ de ron~1t III tion Mil dl' gl ami-, rhallltl'i S". t Il)l)2) 
52 R. du R. XS9. 

SAMSON, c., «Le cOlltrat de conce~-;\On ClllllJ11t'lnak t't k lihll' marche\), t Il)XO) ~ 1 (' dl' 
D.7X7. 

G) DROIT SUISSE 

1 - MONOORAPHIES ET RECUEILS: 

JAGGI, Y., Le phénomène de la ('(JnCl'lIlration dal!.\ ft' .\('cl('ur d,' la dl.\I' ilmllO/I . ,'1/ ,l'!/If!O/l 

avec l'm'èlll!11Iellf dl! la socihé de ('OIl.\Of1l/JWtlOlI I1/{/S,\I\',,, Lau:-.al1l11" I~coll' dl'~ 
sciences sociale:-. et politiques, Univel sité de Lausanne. 1970, 6l)0 p. 

JURISPRUDENCE 

A) DROIT AMÉRICAIN 

Prillcipe c. Me[)olla/d'.\ CorporaflOlI, (19'1'0) 631 F. 2d 309. 

Susser c. Cane! C011JOI alioll, (1 %2) 20() F. Supp. 63() 

Su.\'.\l!r c. Carrel C0I1}o/'{/llOlI, ( 1 %4) 332 F. 2d 505. 

B) DROIT CANADIEN 

A and K LlcÀ-a-Cltid. F/(/IIc1u.\l!.\' LId, c. Con/il' El/ft" /)I/.\t'.\ Ut! IJI AI , (j<)X 1) Ill) 

D.L.R. Od) 440 (N.S.S C' ) 

Air Callada c. Mc[)o/lnd/ Doug/a.\ Cor!>., 119X91 1 R.C.S. 1554. 

Direelor of IIll'e.\lIgatÎol/ and RtJ,\t'art'h c.lJomharditJ' LIt! , (1IJxO) 53 ('.P.I<. (2d) 47. 

E.g. Dam(Je/" Ho/dlng.\ Ltd. c. Saalllch Pell/II.\llla Sa\'/I/g,\ C,eda (J/I/fJII, (I<JX3) Il) B.L R. 
4ô (B.C.S.C.). 

Genera! Moto,.,\' o!,Cal/at!a Limill'tf c. Ctly NlIfioll(/II.(JlI.\IIIJ.:, Il ()X() 1 J RJ '.S M J. 

Nordl!/lft!lr c. The Ma.\Î/1/ No/(lellfdf GUIl.\ (/1/(/ Al1If1IlIlIltùJII ('()Il/I'(/IIY tlluitl'd, Il X()41 
A.C. 552 

Ross c. DUlI.\tall, ( J lJ21) 62 R.C.S. lJ3 . 
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C) DROIT FRANÇAIS 

/l"(/I/(II, Ca,>,>. ('nm., Il JUillet IlJ()2, J) IlJ()2. 4lJ7 (rapp. Costa). 

/lI (/.\.\l'/'ù' /,01 rail/(' c. Kief/l'l', Ca,>,>. COI11., 14 décembre 1 95lJ, Gaz. Pal. 19()(). 1. 112. 

/l/(/.\.\('I/(',\ {flllf)f/ ll/(',\,\1I1l' L. É!WUX Peilla, Colmar, 20 octobre 1lJ3fi, D .H. 193ô. 5n. 

('a.." ('Olll LI JuIllet 19()(), .I.C.P 1l)()7, éd CI. Il. Xl()X4 (note P. Durand). 

Ca,>,>. ('Olll., 21) Janv. 1 {)()X, /lull l'iv. I%X. IV, na 41. 

('a'i'> ('0111" :1 mar,> IlJ70,.1 C P IlJ70. IV. III. 

('a'i'i. Ullll., 27 avJÏI ct 5 novemhre IlJ71, [) IlJ72. l. 353 (note J. Ghestin). 

('a,>,>, ('0111., 27 aVlil I lnl,.1 CP. IlJ72. II. lfilJ75 (note 1. Boré). 

('a,>,>. ('0111., LI Illal,> (1)72,.1 CP IlJ72. Il. 17! 9() (note J. Boré). 

('a,>s Conl. Il octohlc IlJ7X, D. IlJ7lJ. ]3() (note I!ouin). 

Casso ('Oll)" 2X avril 19XO. Rull Clv.llJXO. IV, nO l70. 

('a,>s. COIll., 4 nov. t lJXO . .I.e P IlJX 1. IV. 33. 

Ca,>,>. ('OIl),,:10 octohlt' IlJX4, Rull cil'.llJX4, na 215. 

Casso ('Olll., 10 Illal'> 1 {)X7, ( 1 9X X) 41 Rer. tum. dl'. comm. Il X. 

('a,>'>.COIll, 27 aVIII II)XI, /Juil cil' !I)XI. IV, nO IXY. 

('ov/a l' .• '-)rl( Ih(Î cil' !iI !nr/\\'('I'll' cil' Tallfom','fle, Cass.Ch. Req., 17 février 1Y31, D.P. 
19.'1.1 41 (note P. Voirin): S. 1\)31.1. 112 (abs. Demonte,». 

('ollM'i! d(' /'(}Iïl11' de,\ "//(/11//(/('/('1/,\ el lI/me.\ 1'.I1lillistre de l'Économie, des Finances et de 
!a/'I ir(/fI.\ (/!JOII , Pail'>, 2X l'II1Vlel 1lJXX, Gaz. Pal. 1lJXX. 1. 2()X (Ilote l-P. Marchi). 

Oc/1II1' Tur!JlII l'. So('[(Î/(Î E.\t(Î(' L(/u(/e/ SA. et SARL Clillique Laboratoire.\, Pari,>, X 
JUillet IlJX3, (;0:.1'(/1. I l )X3. 1. 5(l) (note J.-P. Mmchi). 

nt/IIII/IIl!I/(, Mlllldollll(/W/ l'. SO('fàt' YI'(,.\ Saint-Laurellt et Société Charle.\ oj'th Ritz, Cour 
d'ApPl'l d'Aix-ell-l'loVt'I1Ct', Se Ch. corr., 20 mai lYXS, Gaz Pal. 14X5. II. 760 
(IlOIl' ,I,-P. Malchi). 

1~·f1(Ju.\ I>ulo/ll l • ...,·(JC'ùÎt(Î Rigllll.\ e{ Gille, Ca,>s. Ch. Req., 5 février 1934, Gaz. Pal. 1Y34. 
II. .'.H. 

1~'f1(Jl/\ Lahof'(l'I-!Jr('.\c·/(lIIi C. Sociàé Mal)-Toral, Ca,>s. Com., 22 octobre 1 t)()X, Bull. civ. 
I%X. IV. Il'' 2X3, p. 252 . 

{,)o/(\ Martlll l'. S.A.RL. !J1lI.\.\'('I'/(' du Coq Hardi, Casso Com., 12 février 1<J74, D. 
1l n.t. 1. .t 1.t (nott' Ghl',>tlll). 
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ÉPOIL\ RlIa c. Sociht' de.\ Gra1/de.\ /Jr(/.\.\('III'.\ cie Che/l 1IIe.\. <.'01111411. 5 nnn'mhll' II) 5X. 1) 
IlJ5lJ. 1 X3 (Obs. J. Hémard). 

Établi.\.\el71ellf Per,.w.\oJ/ et Rh011/(" c. Sociht; (/1/0IlY11l(, ('(lo!'àeJ1/ \'(' 1.(' FO\'I'I clll/Il'lii I/O/.\ ('1 

allfl e.\. Ca ... :-.. Cam .. 26 Juin 107:-1. Hull Ci\' Il>7X. IV. n" 177. p. 150 

Gal/:o c. S I.M.c.A .. Casso Civ. Ill". 21 mal 1%3 . .I.e P \l)()-,. II. 1J25·lhl:-'. 

LaI/viII. Casso Ct im .. -' novembre 19X2, Ga: Pal. Il)X2 Il h5X (nuit' .1 -1' Maldll) 

Legro.\ ('t autre t.". Sociht' (/1/0I/yme Rrw.\e'lll' La SI'II/(,II.\I'. <. '.IS-;. ('mu. 25 Illai Il)X 1.1l1/1I 
ci\'.10X l, nO 246, p 103. 

Lyon, fi fév. 10X5,.1 c.P. 10X5. éd. E. 1 4()() 2 (oh:-. llltlque ... .1 A'l;ma). 

M. Du\'al C. S.AR L. ITA, Ca:-.:-.. Com .. 12 oCtobll' Il)X2. nI/II ('/l'. \l)X2. IV. 1\" '()l). 

Mandonnauû et mm l', Ca:-.s. CflllI .• 1 X mai 1 9X7. D. 10X7. 1. 55X (noll' (j. Patlto.II11). 

Mme Caprile c M Pialat, Casso Civ .• 17111al:-' Il)X2. Bull. civ. 19H2. n" 115. 

Nicolas C. Sociét{' Brandt. COIlI d'appel de Pal i:-., 7 téVlll'1 Il)() 1.1) Il)(11.175. 

Paris, 12 octoble 106(1, D 1067.516 (nntt M. Cabllllac). 

Paris, 1er mars 1067,.I.C.P. 67. II. 15UX (note H (iuéllll)L't pOUIVOIIl'll'te ('a:-.s. ('1111\, 

30 avril 106X,.1 C P. 6X. II. 1557(1. 

Paris, 1<J novembre 1 <J6<J, .I.c.P. 70. CI. .'X7. 

Paris, 20 avril 1 <J7X, (1 <JXO) 5 Cahier.\ dl' tiroir de l'elltrc/,risi' 5. 

Paris 14 février 1 <J7<J, (llJ79) 6 Cahiers dt! droit dl' l'el/fI'(J'rlM' Il) 

Paris, IlJ octobre 10X l, Gaz. Pal. 1 <JX2. 433. 

Paris, 22 juin I<JX3, Gaz. Pal. 19X4. 1. SOll1m. 27. 

Paris, 2X février 10X5. Gaz. Pal. 19X5. Il. 441. 

PecqlleralLr et S A. Estée Law/a C. Dame PIIOCIOII, Pan:-., 2 jUill 1 <JX l, Gaz. /Jal. Il)X 1. II. 
631 (note J.-P. Man .. hl). 

Pham Long SUI/et autre, ('41:-' .... Cfllll., 24 févner Il)X7, D. 19X7. 1. 55X (note (i. Parl{-alll) 

Piene Lm.\elln C. S.A. Le.\ lU!(/troll.\ L.TN , Dijon, 27 novembre Il)X5, (iaz /J(/I. Il)X(1 1 
3XO (note J .-P. Mmdli). 

Prat C. Société Mohi! 011 tral1(ai.\e, Cas"i. ('om., 13 mar ... 11J72 . .1 ('.1' 1972. Il. 1711)(1. 

ProcllIeur généwl prè.\ de la CoU! d'alJple de Rouen c. C/hlll'nt (" all1n', ('; .... " ('''111,21 
février IlJX l, Gaz. Pal. 1. 41 <J (note A. O:-.er). 
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S.A. Le ('ommelçrlll( c. SA. Jacljue.\ ROj{art et autre.', Trib. Corn. Paris, 1er octobre 
IlJX7, Gaz Pal. IlJX7. JI. Som. 471, confirmé Pari~, 16 févrIer 19XX, Ga::.. Pal. 
IlJXX. 1. 412. 

S.A RL F (If Cil' L. S(J('/(~fé al/onyme H .. , Pan~, 5 juillet 1907, D. IlJ()7. 730 (note J. 
(iuyénot) 

S.A R L. ,,' L (l, ('olmar, 1 re ch. civ., 9 juin 19X2, D. 1. 553. 

SOl'/h(~ Amil'1I.\ ';;taMi.\·.\f!/1WJ/f.\ Pal/hal'd et Lem.\.\ol' c. Époux (arré Hoffnzeister et autl'e.\, 
('a ....... ('IV 2c, 14 décembre IlJ5(), Rull. C1V 1956, n° 6lJ4. 

SOn'hl' (/J/()I/yml' Atal-Lit/oJ/ c. SOl'/été aJ/onyme omnium mécan()~raphique Jean Pll~ès, 
('a ... ·, ('0111., lJ février ItJ76,.1 CP. 1977. II. IX59X (note J. Hémard). 

SOl'lhl' (/lIonynw Ii,\.\() Sfal/dard c. SOCiété anollyme Gara~e de la Place d'Italie, Casso 
('Dm., 29 lanv. 1 %X, [) IlJ6X. 341 (rapp. Dallant). 

Soâhl' aI/OI1VI1Il' PanUl.\ c. Sodhé d'e,\pIOlfatiol1 des frllll.\jJor/.\ Beymer et autres, Casso 
('Olll., 17 mal IlJX2, Bull civ. IlJX2. IV, nO 1 X2, p. 162. 

Sodhl' t/1/()IIYIJIl' La Lml/lh l' de ROIl!JlIIX, PI'OIII'oSt Masure! C. Dame Jean, Aix, D. IlJ74. 
me) (notc BOl ie:-.). 

SO('ù'tt> Rt'! /tel C. Socihl' Shel/ Rf!lI f!, Ca:-.s. Corn., 13 mars 1972, .I.c.P. 1972. II. 1719() . 

• ~'(lI'/('II' Rra.\.\('rie (/ru/Jer C. Veuve Lee/aire, Casso Cam., 20 déœlllbre 19()(), Gaz. Pal. 
1% 1 1. 355; Bull cil'. 11)61. III, nO 419, p. 3X3. 

SOl'lhl' /lnti.\h AI1Il'II('(11I RaI' C. Sodht; Bras.\f!/Ie et Malterie «Le Phénü», Casso Cam., 27 
lanvlcr IlJ7l, 1) 1972. 1. 536 (note J. Ghe:-.tin). 

,1,;Odt'll' ('a.\It'/lilll SAS Co SOC/é/l' Fayl/e! Jeal/I/il/ l't Cie, Casso Cam., 20 octobre 11)X2, 
/1/1/1. Il)X2. IV. n° 324, p. 273. 

SOL {hl: C!UIIIIIJt'IIOI.\ et CIl' C. Cil! Il'(///((/i.\'(' Total, Casso Cam., 1 er février 11)72, J.CP. 
1lJ72. II. 17 U(l. 

Sodht' EII-[)I.\lI'Ilmfiol/ Co Sociht' Garage E.\OI/, Casso Com., 27 avril 1971, J.CP. 11)72. 
II. 16975. 

,Ç,'Ot'lt'tl: FiaI FmI/Cl' c. SO('1ét/i du Grand Garage Diderot, Casso Cam., 2 octobre 1973, 
Bull IlJ71 IV, nO 26~. 

SOc'ihl' 1/,{1fI~,(li.\(' tll' Radio l't TélhislOn C. Société Radio Paillot, Casso Cam., 2X octobre 
1l)()l) . .1 c.P. 1970. Il. 16435 (note.l. Guyénot) 

Scwiàl: (lIIJ'lIgl' du LIOn cil' Rdlol'! Co C/(' jral/çCllse de distrihution total, Casso cam., 27 avril 
Iln!, .1.(' P. 1972. II. 16975. 

SOI'Ù'll' (1 l'II l'ICI 1 Motor.\ Co Sociét(' Wa(~If7t)I, Casso Cam., 9 mars 1970, Bull. CÎv. 1970 . 
IV, n" Xl). 
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"ociété Lal1lborghilli c. Lw/(lrcJ/{ et alltre.\, Casso lOIn .. l) octobH> 1l)7l), HIIII 1'/1' Il)7l) 
L nO 241, p. IlJ2. 

Société Le Remplissage mémlliqll/' SA. C. SOl'Î(i((, Ol,l!.lIl/i,\cuiol/ 1'( (,ol/fuÎI/' (,OI/CCl'fiol/ /'f 
réali.\lItiol/ (OCCR) l'f ([IllIc', Cas.,. COIn., 2X aVili 19X(l, Hull C/I' \,)XO. IV, n" 
170, p. 133. 

Société I/atiol/ale dl' télh'islOlI ('1/ coulew AI/fellll/' 2 C. SOl I(;fl' c11/01/\'1I11' 1 (;It; 1/111011 

P,oductlOl/, Ca~s. civ. pc, (, octobre 19XI, null C/I', \l)XI. Ln" 27.1 

Soc/(Jté Palll Laporte et Fils c. Solilml/cl', Cass, COI11 .. (, novl'mblt' \l)() 1. [) 1l)()2, 1 X(I. 

Société S. VP.N.A S. c. Sociétl' Hilly l't NII'l't. TIlh. gl lIl~t BIl'~ ... uill" JI) IUIIl iln~. n. 
1074. 105. 

SOCIété «Télé-Paris» c. Société de.\ Établl.\,\('llIl'l/fS Hot/lal/ge, l't cJ/{fI l', ('a~.,. L'OIll., 22 
février \lJ()7, Bull. 1967. III, n° X5. 

Société «VIIIOI/ flor/ogerie FIllIICO-SII/SSl'» Co SOIU ('(' PCII Il'I et 1I11f1 C,\, ('as~. ('0111., 16 111111 

1%4: .l,CP. IlJ(15.11. 1405l). 

Société YI'lJII Caumettel:.Socic'tI' CllCIlld. Tllb. ('OIn .. Nal'tcl'lc 17 déCl'lllhll' Il)X7. 
Gaz Pal IlJXX. 1. 174. 

TlJiéril/ C. Société Esso Stal/dmd, Ca.,~. l'Olll., 27 aVili Il)7 1,.1 (',1' \1172. II. 1 ()l)7'). 

Yves et Pierre Lal/I'ill C. Mme U Im-Wllldel hel gel, YCI ~allles, 7 dl'ccmhll' Il)X 1. (;1I: l'al 
IlJX4. II. (177 (note J.-P. Mardll). 

Vnited Shoe Macll/llery CIl' de FraI/ce c. Dleui/-Malhert et rll' et /'a,\'(/uil'r, ('Olll d'Appl'l 
Paris. 15 mars 1 lJ34, Gaz. Pal. 1 lJ34. II. 23. 

D) DROIT QUÉBÉCOIS 

Atlantic Paper Stock LuI. c. Ste-AI/Ile NacA.awÎC Plllf' al/d Pa/Jer ('o. Lld., Il l)7(,1 1 R.( '.S. 
5XO. 

Banque Calladienlle Natiol/ale C. SOUl'l.\',\e, Ill)X 112 R.C.S. :1:N. 

Banque de MOl/tréal C. Hml Ltée, 1 ) lJlJ21 2 R.S.C. 554. 

Betz La!Joratories C. Mus,\icotte, l\lJXO! R.P. 355 <C.A.). 

BP. Cal/ada Ltd. C. Verdul/ TrucAlIl~ Co, Lld., Ill)701 C.S. 201. 

B.P. Cal/ada C. Trader,\ Fil/al/ce COI]J .• 11lJ701 C.A. (153. 

Bu,\,\on C. Lepage, IllJ()lJl B.R. 657 . 

Cellfre des orche,\tres du Quéhec Alex Orolet Ltél' c. Tur~eoll, J.E X(1-31 (C.S.). 

Champlain 011 Product,\ Ltd. C. Imbeault. Il l)(101 R.P. 3l)lJ (CS.). 
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('harlelml.\ L floUlique Kif InternatIOnal Ltée, J.E. HH-13ô (C.A.). 

('OI/.\IIn1t'I.\ (·Of(/(IJ.:(' Ud. c. Sf-(Ja!Jf/e/ Land Co. IIlJ451 R.C.S. 15X. 

/)(11' WO() Inlt'flwl/()!la/ Co (Montreal) Ltd. (,;. JacA JOlle.\ As.\O('Ïate.\ L({J .• J.E. X4-X77 
(<'.1\. ). 

/Jallll'i PInI/}(lnI II/(' (,;. PIOdUlf.\ Petro cal1ada If/c., C.S. Montréal, no 500-05-00X47-H32, 
7 ()lIohre 1 ()X3 

/)('11/('1.\ L. MO/t'ail, IIlJ741 C.S. ()53. 

/)('.\lI/('f L. lI/tflU'1I1 ('ahall ('anadli'l/lie IIIC., J.E. X7-75 (C.A.). 

1;1lI1 MolOl sol ('(/11111111 Ltd. c. [)e.\lwyer.\, llYXOI C.A. 63. 

Ford Molo/ ('0.01 ('alillda Lld c. Lwocqul!, IIlJ751 C.S. 1015. 

Fort/II c. Slfllp.\(J/I-St'i/r.\ Llc't', IIlJ7X 1 C.S. 1154. 

(; Il (II /II/il/gel ('1 r i/.\ LIée c. COI/.\" uctio// Equipement Company Ltrl., [1%2] C.S. 444. 

(;t'I/t'ral Molol.\ {'lOduct.\ of' ('a//m/a Limited c. Kravifz, IIlJ791 1 R.C.S. 7!)(). 

(;1'1 \'(/J.\ L. Pal/lI!'ff/', (llJIO) 37 CS. 50l. 

(/(J(/tll c. (lm.\' II/Jla!tam Ru.\llIlIe.\.\, IIlJX61 RJ.Q. HO!) (C.A.). 

(;ull ('allar/a Ut'(' C Gaz Um .f(/cola IIIC" lE.X3-446 (C.S.). 

/lo//ft' L. HlI//(!lI(' Cal1adwlIl1l' N(/f/(J//a/l', IllJl)() 1 3 R.C.S. 122. 

La/)(}/(/(olrt'.\ A/Jhoft LthJ c. AI1I1/U, lE. X3-65lJ (C.S.). 

LI/Jla/ll'f' L. ('al/ Oi! ('0 .. 11%51 B.R 4lJ4. 

Marche; \Ia/l;//(1/1 Ilic. c. N.A. Sl'll'iCl'S 11/1' , lE. XlJ-ô()lJ (C.S.). 

Ml'Ilo Uc/uir/ ('all/('I.\ LM. c. Ga.\!Jec 1/1(', J.E. X7-415 (C.S.). 

M'o/lflt'al /)(/11 r Co. Lld c. ClIgl/OII, (193:2) 3X R.L. 272. 

MOlltrc'aj Ga: COIII/WII.\' c. ('011.\11111('1.\ Gaz COf1ljWl/y of Montreal. (PN4) fi C.S. 140, 

Nell/I'f'~ . .')//1'11 011 Co of C(/I/(ula, 11%51 CS. In. 

NI'II' ('l/M/I' Prodll('I.\ (( 'al/ac/a) 1.: • Mocll'J'IItold (fla.\ St-Laurent) Ltée, r 11.)701 C.A. 21.). 

Orallgt'/oot of'CclI1(/(ltll. M, lE. X7-772 (CS.). 

l'l'lIwil( l'. La Laifl'I Il' de.\ productt'UI.\ dt' .Io/'t'ffe Ltée, ll95lJ J C.S. 45 . 

l'hilt/'I't' Rcauh/t'II ('( Cil' Ltc'(' Co C C.E. Co. Ltd., l197ô] C.S. 1459. 
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R. c. Salomol/ Callac/a Sport.\ Lt(~('. (llJX7) 2X C.Cc. (.~d) 240 (C.A. QUl; ). 

Raymond LaI/l'tôt (/982) Lt(~e c. Siro/s. lE. X6-764 (C.S). 

R Pag() IlIc. c. Peh('c Il1c., CA. Monuéal. no 50ll-()l)-ll()0270-7X3. J() tt'\'IIl'1 Il)X.'; . .Il1!!l' 

L'Heureux-Duhé. 

Salivé Co Dépal/I/eur ./elll/-Clmu/e Clwrtralld 11/(' .• 119X21 CS. X 10. 

Sunmœr Sport.\ 11/(' Co Pa\'Î 11011 dl' chm.\e et 1'(1('/1(' (·J.lO) II/(' . Ill)X71 R .I.Q. 2·Ul7 «' S.). 

SYI/dicat des fJlOfe.\.\('/(1".\ dl' l'Étaf du Q/((,/J('(' Co Directioll g('/It'!-a/e cle.\ r('/afio/l.\ cIe (1I11'/liI, 
(IlJ66) R.D.T. 157. 

T(JIi/oll.\e Co Laitel Il' St-G('orgl',\, IllJ7XI (' A. 210. 

Trwlel c. C/airolll/c of'Cal/ac!a. IIlJ751 2 R.C.S. 236. 

Ullited Sho('.\ Mach/lle/)' Com/JilI/\' of Callac/a c. H/III/('t, (Il)()l» A.c' .UO. 

Wahm.\o c. Natiollal Dryillg Machil/el v Co , Ill)X Il 1 R.C.S. 57X. 

JAHS 

A) DROIT AMÉRICAIN 

Filla! GuidtJs to the FWl/chi.\l11g alUl BUS/lieu O/J/JOrtll1lity Velltll1IJ
.\ Tradl J /(I JglI/lIt;f/11 NIIII'. 

44 Fect. Reg. 4lJ, lJ66. 

Trade Regulatio1l.\ Rule Relatill~ (0 Di.\do,\'1II1' Rel/wreml'lIt.\ P,ol/llnlio1/.\ ('ollt'l'mlllg 
Fral/chisl11g lIl/d Rusil/e.\.\ 0p/JortuIIÎty Vellwre.\. If) ('.F.R .. n" 4J(1.1. 

B) DROIT CANADIEN 

Loi C()l/cel'l1lJ1lt le.\ mmque.\ de commerce, L.R.C. (Il)X5), c. T- n. 

Loi co1l.\titllfiollllelle dl' 18fJ7, L.R.C. ()lJX5), App. Il, n" 5. 

Loi sur la (,Ol/CU/Tel/Ce, L.R.C. ( ) YX5), c. ('-34. 

Loi .\ur la (,OI/Cll1'1'l'l/ce, L.R.C. ( IlJX5), c. ) Y (2e Supp.). 

Loi de l'impât Sll1 le revel/li, s.e. IlJ70-71-72, c.63. 

The Franchise Act, R.S.A. IlJXO, c. F-17 modifié par Fral/chise Amelldnwl/! Acl, SA. 
1 YH3, c. 4ô . 
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C) DROIT FRANÇAIS 

('ode civil frant;ai~. 

Code de commerce. 

I.oi du 14 (}('IO/Jll' 1943, [) C. IlJ44. 1. 

I.oi du Il () 78-22 du 1 () jfll1\'ier 1 <)78, ./.0., Il janv ier IlJ7X, p.2lJlJ. 

Loi d/l Il'' 78-23 du I() jal/l'1er 1'-)78,.1 O., Il Janvier IlJ7X, p.301. 

1,011/0 8C)-1()()8 dll 31 (JtI('('mh/'e /<)8<), D. IlJlJO. 53. 

1,01 II(} <)1-7 dl/ 4/(1II1'/(,/' N'-)I, D. IlJlJl. II. 101. 

Ordo/il/lIIll'l' 1/0 8f)-1243 du lei lMeeml}/'(! 1<)86, .1.0. l) décembre IYX6 modifiée par la loi 
110 87-4CJCJ du f) IUt/ft'l JC)87,./.o 7 juillet IlJX7. 

D) DROIT QUÉBÉCOIS 

('odl' du I/(/\'oil, L.R.Q., c. C-27. 

1.01 dl' /'i11l/)(ÎI .\/11 la l'l'Ille au détail, L.R.Q., c. 1-3. 

LOI dl'.' nth 1'11'11/1'.\, L.R.Q., c. C-llJ. 

'~OI dl'.\ (,(}I1II1lI.\.\ÏOI/S d'I'II l/uête , L.R.Q .. c. C-37. 

Loi moc/ifiallt Iii LOI .\'111' 11'.\ 1'lI/t'u!',\' l1lohilièrt's cOllcernall1 le co/lttat de concession ou de 
//,(/II(·l1i.\'l', L.Q" !lJ7lJ, c. 7lJ. 

I.oi .\III' III proll'CIIOI/ du (,(}11.\Oml1U1teur, L.R.Q., c. P-40.1. 

Loi S/lI' Il's \'(/It'/lr.\ l11o/Jilihe.\, L.Q. IlJX2, c. 4X. 




